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APRESENTACAO

O presente documento intitulado - Concep¢do de Programas, Projetos e A¢bes necessarias
para atingir os Objetivos e Metas do PMSB, e Definicdo de Ac¢Ges para Emergéncia e
Contingéncia, corresponde ao Produto 04 do Plano de Saneamento Basico do Municipio de
Natal - PMSB, e insere-se no escopo dos servicos e atividades do Contrato n2 035/2013,
firmado entre o Municipio de Natal e a START Pesquisa e Consultoria Técnica Ltda., tendo
como intervenientes anuentes, a Secretaria Municipal de Obras Publicas e Infraestrutura —
SEMOV e a Secretaria Municipal de Habitacdo e Projetos Estruturantes - SEHARPE que tem por
objetivo a contratacdo de empresa especializada para a elabora¢do do PMSB.

O Plano Municipal de Saneamento Basico de Natal, em seu produto final serd composto por 08
(oito) produtos, a saber:
v" Produto 01 - Regimento e Plano de Mobiliza¢3o Social

v" Produto 02 - Diagndstico da Situacdo do Saneamento Bésico e de seus Impactos nas
Condicbes de Vida da Populagao;

v Produto 03 - Progndstico e Alternativas para a Universalizacdo dos Servicos de
Saneamento Bdsico. Objetivos e Metas;

v" PRODUTO 04 - CONCEPCAO DE PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES NECESSARIAS PARA
ALCANCA-LOS; AS ACOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIA;

v' Produto 05 - Mecanismos e Procedimentos de Controle Social e dos Instrumentos para
Avaliagdo Sistematica de Eficiéncia, Eficdcia e Efetividade das A¢des;

v Produto 06 - Relatdrio (sintese e completo) do PMSB;

v' Produto 07 - Estruturacdo do Sistema de Informacdes Integradas de Saneamento Basico
de Natal - SISBN e capacitagdo para utilizagdo do sistema;

v/ Produto 08 - Minuta da Lei da Politica Municipal de Saneamento e Minuta da Lei do
Plano Municipal de Saneamento Bdsico.

Especificamente neste documento estdo sendo apresentados os detalhamentos dos
Programas, Projetos e A¢bes, englobando os quatro elementos componentes a saber:

= Abastecimento de dgua;
= Esgotamento sanitario;
= Limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos, e

= Drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

Este Produto tem como estrutura principal o “Termo de Referéncia” fornecido pela Prefeitura
de Natal e visa atender principalmente a Legislacdo de Saneamento sustentada na Lei n?
11.445 de 2007.



NATAL start

LISTA DE FIGURAS, QUADROS E TABELAS
LISTA DE FIGURAS

Figura 1. Prazos estabelecidos para o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Natal.

Figura 2. Programa e projetos para o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Natal
referente ao componente Abastecimento de AGUA. ...........c.coeeeeeeeeeeeeeeeessesesesesennas 21

LISTA DE QUADROS

Quadro 1. AcBes do PPA 2014-2017 relacionadas aos Servicos de Abastecimento de Agua..... 16
Quadro 2. A¢bes a serem implementadas no Projeto de Gerenciamento do Sistema de

Abastecimento de Agua do PMSB de Natal. (CONtINUA).......ceeieeieeeiiieeeeeeeeeeeeeee e 23
Quadro 3. Componentes do Balanco Hidrico de Agua — IWA. .......c.oeeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeae 25
Quadro 4. A¢oes a serem implementadas no Projeto de Redug¢do de Perdas e Controle aos
Desperdicios no Sistema de Abastecimento de Agua do PMSB de Natal. (continua)................. 27
Quadro 5. AcBes a serem implementadas no Projeto de Monitoramento da Qualidade da Agua
de Abastecimento do PMSB de Natal......ccccocueeeciiiiiieiiir ettt eiee e see e e saee s sveeesene e 30
Quadro 6. Cronograma fisico e custo estimado das acGes a serem implementadas ao longo do
horizonte do PMSB de Natal (x 1.000). (CONTINUA).....ccvtieiiirrieeiirreeeeiieeeeeireeeeeerreeeeerreeeesaneee s 32
Quadro 7. Causas e a¢des de emergéncia e contingéncia para ocorréncias negativas no sistema
de abastecimento de dgua de Natal. .......oooeiiiii e e e 38
Quadro 8. Eventos Perigosos e os Potenciais Perigos associados ao Sistema de Abastecimento
A AU (SAA) A8 NATAL. ..ottt ettt sttt s ettt e e se et esens 41
Quadro 9. Descri¢do da probabilidade de ocorréncia e das consequéncias. ........cccceeeeveeeennnen. 42
Quadro 10. Pontos vulneraveis de alguns eVENtOS........cceeiveiieeiiciiee e 42
Quadro 11. Responsabilidades nas situacdes criticas da prestacdo dos servicos. ..........cec........ 43

Quadro 12. Acbes do PPA 2014-2017 relacionadas aos Servicos de Esgotamento Sanitario. ... 47
Quadro 13. A¢do Imediata proposta para o componente Esgotamento Sanitario do PMSB de

NV 1 | RS 53
Quadro 14. Programas e projetos propostos para o componente esgotamento sanitdrio - PMSB
(o LI ] - | OO O OO P PO PUPPPPTRTPRP 54

Quadro 15. Sintese dos projetos de ampliacdo do sistema de esgotamento sanitario
executados Nos Ultimos pela CAERN ........cooiiiiiieiiiie ettt et e e e e e arae e e e 55
Quadro 16. A¢des a serem implementadas no Projeto de Gerenciamento do Sistema de
Esgotamento Sanitdrio do PMSB de Natal. (CoNtinua) .......cccceeeeeiieeeeciieee e e 57
Quadro 17. Ag¢bes a serem implementadas no Projeto de IdentificagGo e Desligamento de
Interconexdes de Redes Mistas do PMSB de Natal.........coocueeviiiinieeniiiiinieenieeeiccsiee e 60
Quadro 18. Sintese das A¢des Imediatas referentes ao componente Esgotamento Sanitario
propostas para 0 PMSB de Natal. ......ccueeiieiiiiiciiie ettt aaa e e e saae e 62
Quadro 19. Sintese dos Programas, Projetos e A¢Oes referentes ao componente Esgotamento
Sanitario propostos para o PMSB de Natal. (CONtiNUA) .....ccoccieeieiiiieiecieee e 63
Quadro 20. A¢des a serem implementadas no Programa de A¢do Imediata do Sistema de



W% a

NATAL start -

Esgotamento Sanitdrio do PMSB de Natal com estimativa de custo.......ccccccvveeecccsiresorese e
Quadro 21. Acdes a serem implementadas no Programa de Gestdo do Esgotamento Sanitdrio

do PMSB de Natal com estimativa de custo (CONTINUA) ......cccceeeiiieiiieeiie e 66
Quadro 22. Cronograma fisico e custo estimado das a¢des a serem implementadas para o
sistema de esgotamento sanitario ao longo do horizonte do PMSB de Natal. (continua)......... 68
Quadro 23. A¢des de emergéncia e contingéncia para os servicos de esgotamento sanitario.
[(1o] 21T o [V F= ) TR PUR 71
Quadro 24. Distribui¢ao quantitativa das agdes propostas no PMGIRS.........cccceecveeiviceee e, 76
Quadro 25. AGOES Previstas NO PPA.........uii et crteee et s ree e s sree e s s sree e s e sbee e s ssabee e s e nres 79
Quadro 26. Escopo geral do Programa Pro-Residuos..............ccooeiieeiiciiee e 80
Quadro 27. Acdes do Projeto de Gerenciamento dos Servigos de Limpeza Urbana propostas no
PMSB de Natal. (CONTINUA).....cciiiieiiieciee ettt etee et e e teeetre e s te e e tae e steesbaeesabeesnsaeesaeesnsasenseens 82
Quadro 28. Ac¢bes do Projeto Gestdo Integrada de Residuos Sélidos propostas no PMSB de

N 1 | I (0o oY1 TUT- | IS 86
Quadro 29. Cronograma fisico e custo estimado das acdes a serem implementadas ao longo do
horizonte do PMSB de Natal. (CONtINUA) ..c..ueiiiiciiieeccieee ettt e e e e e 90
Quadro 30. A¢Ges de Emergéncia e Contingéncia (CoNtinua) .......cccecceeeieeeecieeeiieesieeecee e 94
Quadro 30. A¢Ges de Emergéncia e Contingéncia (ContinUagao) ........ceeeveevcueeeiiveerieescieeesneens 95

Quadro 31. A¢des prioritdrias do PMSB propostas para os servicos de Drenagem Urbana e
Manejo de Aguas Pluviais no municipio de Natal (CONtINUA) ......ovevevevevivevereeereeeeceeeeeeeeeeeseeaee 99
Quadro 32. Acles prioritdrias propostas para os servicos de Drenagem Urbana e Manejo de
Aguas Pluviais N0 MUNICIPIO A NALAL. ...c.eviviueeiiicececeeeeeeeec ettt 100
Quadro 33. A¢bes do Projeto de Redugdo de Riscos e Passivos para a Drenagem Urbana no
Municipio de Natal. (CONTINUA) ......ccceciiiieeiiiee et et e e e e e e abe e e e e abee e e enreas 102
Quadro 34. A¢des do Projeto de Identificagdo e Desligamento de Ligagdes Clandestinas de

esgoto Na drenagem de Natal. ......eee i e 105
Quadro 35. A¢oes de Emergéncia @ CONtINGENCIA «oovveerveerireeeriie et 107
Quadro 36. A¢Bes do Projeto Planejamento Institucional do Saneamento Bdsico................... 109
Quadro 37. A¢Bes do Projeto Educagéo Ambiental e MobilizagGo Social ............c.ececeeeeeeennns 111
LISTA DE TABELAS

Tabela 1. Metas para os servigos de abastecimento de dgua potdvel nos horizontes de

(o1 T 0TI =14 a 1= 4 o TR 15
Tabela 2. Metas para os servigos de esgotamento sanitario nos horizontes de planejamento. 46
Tabela 3. Sintese dos projetos de ampliagdo do Sistema de Esgotamento Sanitdrio de Natal
executados Nos UItiMOos pela CAERN. .......coooiiii ettt e e e e e e arae e e nreas 52
Tabela 4. Metas para os servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos ................. 74
Tabela 5. Metas para os servigos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbana nos
horizontes de Plan@jameENnto. ..........uiiiiiii e e e e e 98



NATAL start
SUMARIO

APRESENTAGAO .........ooviiiiiiiiiee ittt sttt bbbttt bbb s 6
1. INTRODUGAO E CONTEXTUALIZAGAOD .........cocveueeeeeeeeeeeeeeeeeeetetee et essteses st sess s senens 11
2. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES - ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL.................... 15
2.1 CONSIDERAGOES GERAIS ...ttt ettt sttt et et sa st saans 15
2.1.1. Plano Plurianual (Quadriénio 2014-2017) .........cccceeeeiiieeeeiiiee e 16
2.1.2. Plano Diretor de Abastecimento de Agua de Natal (PDAAN, 2011)...................... 17
2.1.3. Conferéncias Municipais de Saneamento Basico ..............ccccceeecieeieccieeccciiee e, 18

2.2 PROGRAMAGAO DAS AGOES DO PMSB REFERENTE AO COMPONENTE

ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL ...ttt en s 21
2.2.1 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua ............... 21
2.2.2 Projeto de Redugao de Perdas e Controle aos Desperdicios no Sistema de
ADAStECIMENTO @ AGUA ........o.vveeeececece ettt ene 25
2.2.3. Projeto de Monitoramento da Qualidade da Agua de Abastecimento........... 29
2.2.4. Cronograma Fisico de implementacao das A¢bes programadas ..................... 31

2.3 AGOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS ......coucvmiirieeiiineinieneinsinsessiensessensennens 37

2.3.1. Planos para Situagdes de Racionamento e Aumento da Demanda Temporaria
39

2.3.2. Regras de atendimento e funcionamento operacional para situagao critica na
Prestacdo de Servigos de Abastecimento de Agua, inclusive com adogdo de
Mecanismos Tarifarios de Conting@ncia ............ccceeeeviiiiiiiiiiiie e 43

2.3.3. Diretrizes para articulagao com os planos locais de risco e formulagao dos Planos

de SEEUIrANEA da ABUA ..........oouieieeeieeeee ettt 43

3. PROGRAMAS, PROJETOS E AGOES - ESGOTAMENTO SANITARIO............cccoceveverererererennes 46

3.1.  CONSIDERAGOES GERAIS .....ocvcueeeeeeteeeeeteteeeeseteteae et teseesesetessesssesensasssesessssssesensasesesens 46

3.1.1. Plano Plurianual (Quadriénio 2014-2017).........ccccccveeevrereeiineeeeeireeeeenieee e 47
3.1.2. Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel da Regido Metropolitana de

[\ 1 - | PSP UPTPRPPP 49

3.1.3. Plano Diretor de Esgotamento Sanitario (PDES, 2004) ..............cccceeeevveeeennnen. 49

3.1.4. Conferéncias Municipais de Saneamento BAsico ..............ccccceeeeieeeeciieeeennen. 50

3.2.  PROGRAMAGAO DE AGOES IMEDIATAS ..ottt ettt sssesssssssssssse s 52

3.3.  PROGRAMAGAO DAS AGOES DO PMSB DE NATAL REFERENTE AO COMPONENTE
ESGOTAMENTO SANITARIO .....uvuivieiieiiecteseie sttt sttt bbb bbb snseaes 54

3.3.1. Projeto de Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario ................. 54



NATAL start

3.3.2. Projeto de Identificacdo e Desligamento de Interconexdes de Redes Mistas 59

4. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES - LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
73

4.1,  CONSIDERAGOES GERAIS ...coceeeeveeeeeeeieteteeseteteeeeseeetesss st eae s essteses st sene s sasaesensesesenens 73
4.2. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES EXISTENTES ...ocveuveveeeeieeeeeteeeeeeeterceseee s s sesaesee e senens 74
4.2.1. Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sdlidos..................ccc.c....... 74
4.2.2. Participagao POPUIAK .........c..eviiiieeeece e e e e e e 77
4.2.3.  Plano Plurianual 2014-2017 ...........cocceiiinieriieeeieenee et s 78
4.3. PROGRAMAGAO DAS ACOES DO PMSB DE NATAL REFERENTE AO COMPONENTE
LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOGS ......ccettttiiiiiiiiiiiiiiiettitieeeeereeeeererererererereeeeereeeeeeenee. 79
4.3.1. Projeto de Gerenciamento dos Servigos de Limpeza Urbana........................... 81
4.3.2. Projeto de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos...............cccccceecvveieciiineennnen. 85
4.3.3. Cronograma Fisico de implementagdo das AgOes ..........c.cccceecvvveeeeciieeeccieeeen, 89
4.4.  AGOES DE EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS ....covuvmirrmicieiiereeseiseiseiseiesieneessenaenne 93
5. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES - DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS
PLUVIALIS. ...ttt ettt ettt ettt ettt e et et et et et et et et e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeneeesenenenenenenens 96
5.1.  CONSIDERAGOES GERALIS .....o.oouieeeiiceieteeeeeetete ettt sttt sae st esenesnens e 96
5.4. PROGRAMACAO DAS ACOES DO PMSB OBJETIVANDO A MELHORIA OPERACIONAL
DO SERVICO DE DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS .....cocvvvvvvvevererirenennne 101
5.4.1. Projeto de Redugao de Riscos e Passivos para a Drenagem Urbana............. 101

5.4.2. Projeto de Identificagdo e Desligamento de ligagdes clandestinas de esgoto

O I [T T 1= L1 o o SRR 104

5.5.  ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS.......cocoeveiireriecrereieseesiesesee s 106
6. PROGRAMAS DE MELHORIA ORGANIZACIONAL E GERENCIAL ............cc.coovvvrvreerrrrnnnns 108
6.1. PROJETO 1 - PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL DO SANEAMENTO BASICO............... 108
6.2. PROJETO 2 - EDUCAGAO AMBIENTAL E MOBILIZAGAO SOCIAL .....coovvecrerreerercnnnes 109

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ...t eeeeeeeeeeeeeeee e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeseeesaseeeseneeaseneas 196



NATAL start

1. INTRODUGAO E CONTEXTUALIZAGAO

As acdes de saneamento sdo consideradas preventivas para a saude, quando garantem a
qualidade da dgua de abastecimento, a coleta, o tratamento e a disposicdo adequada
de dejetos humanos e residuos sdélidos, sendo também necessarias para prevenir a polui¢do
dos recursos hidricos e a ocorréncia de enchentes e inundagdes.

Entende-se como saneamento bdsico o conjunto de servicos, infraestruturas e instalagdes
operacionais de:

a) Abastecimento de agua potdvel - constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacdes necessdrias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a
captacdo até as ligacOes prediais e respectivos instrumentos de medicao;

b) Esgotamento sanitario - constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagGes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposi¢cdo final adequados dos
esgotos sanitdrios, desde as ligacGes prediais até o seu langcamento final no meio
ambiente;

c) Limpeza urbana e manejo de residuos sélidos - conjunto de atividades,
infraestruturas, e instalacbes operacionais de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varricdo e
limpeza de logradouros e vias publicas; e,

d) Drenagem e manejo das daguas pluviais urbanas - conjunto de atividades,
infraestruturas e instalagGes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de
transporte, detencdo ou retencdo para o amortecimento de vazdes de cheias,
tratamento e disposicdo final.

Com a aprovacdo da Lei Federal N2 11.445 de 5 de janeiro de 2007 que estabelece as
diretrizes nacionais para o saneamento e define a Politica Nacional de Saneamento Basico, a
prestacdo dos servigos publicos de saneamento bdsico deve observar uma série de condigdes
gue garanta o acesso de todos a servicos de qualidade e com continuidade, ficando os
municipios responsaveis por alcangar a universalizagao dos servigos, que devem ser prestados
com eficiéncia para evitar danos a saude publica e proteger o meio ambiente, considerando a
capacidade de pagamento dos usudrios e a adoc¢do de solugBGes progressivas, articuladas,
planejadas, reguladas e fiscalizadas, com a participagdo e o controle social.

A Lei Nacional de Saneamento Basico teve como sua maior inovagdo a segregac¢do clara
das distintas atividades inerentes a gestdo dos servicos, quais sejam, planejamento,
prestacao do servigo, regulagao e fiscalizagao, e permeando transversalmente todos estes, o
controle social.

As obrigacOes e responsabilidades do poder publico e dos prestadores de servico estdo
claramente definidas na referida lei e no seu regulamento, assim como os direitos da
sociedade.

7

O planejamento é um instrumento fundamental para a gestdo dos servigos publicos de
saneamento bdsico, na medida em que compreende “as atividades atinentes a

11
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identificacdo, qualificagéo, quantificacdo, organizagdo e orientacdo de todas as agdes,
publicas e privadas, por meio das quais o servico publico deve ser prestado ou colocado a
disposicdo de forma adequada” (art. 29, inciso | do Decreto N2 7.217/2010 - Regulamento da
LNSB).

Conforme art. 92 da LNSB, o planejamento dos servigos publicos de saneamento basico é ato
indelegavel e somente o titular dos servicos pode exercer a formulagdo de sua politica publica
de saneamento bdsico e a elaboracdo do plano de saneamento basico.

Os titulares dos servicos publicos de saneamento bdsico, no entanto, em conformidade com a
LNSB poderdo delegar a prestacao, a regulagdo e a fiscalizagao desses servicos, nos termos do
art. 241 da Constituicdo Federal e da Lei n° 11.107, de 6 de abril de 2005 (Lei dos Consércios
Publicos).

No campo da delegacdo da prestacdo dos servicos, “a existéncia de plano de saneamento
bdsico” é uma das “condicées de validade dos contratos que tenham por objeto a prestagdo
de servicos publicos de saneamento bdsico” (art. 11, caput e seu inciso |, LNSB), sendo, ainda,
que “os planos de investimento e os projetos relativos ao contrato deverdo ser compativeis
com o respectivo plano de saneamento bdsico” (art. 11, § 12, LNSB);

A delegacdo do servico publico de saneamento bdsico ndo dispensa o cumprimento pelo
prestador dos servicos do respectivo plano de saneamento bdsico em vigor a época da
delegacdo (art. 19, § 62, LNSB), pelo que, conforme dispde o Regulamento da LNSB, os planos
“quando posteriores a contratagdo, somente serdo eficazes em relagdo ao prestador
mediante a preservagdo do equilibrio econémico-financeiro” (art. 25, § 89);

Em vista da importancia que assume o Plano Municipal de Saneamento Basico, a fim de
assegurar eficacia a seus dispositivos, a LNSB também previu que “incumbe a entidade
reguladora e fiscalizadora dos servicos a verificagdo do cumprimento dos planos de
saneamento por parte dos prestadores de servigos” (art. 20, paragrafo Unico), além disso, o
controle social, também instrumento da Politica de Saneamento Bdsico previsto pela
LNSB (art. 99, caput, V, e art. 47) possui, dentre outros, por objetivo velar para que o
previsto no planejamento seja estritamente cumprido.

Ainda denotando o papel fundamental dos planos de saneamento bdsico, a LNSB vinculou o
acesso a recursos federais para o saneamento basico, entendido estes tanto como os
recursos do Orcamento Geral da Unido (OGU), como os recursos de terceiros, administrados
por entidades federais (caso, por exemplo, do Fundo de Garantia por Tempo de Servico —
FGTS), a que sejam aplicados em conformidade com os planos de saneamento bdsico (art. 50,
caput), pelo que o Regulamento da LNSB, previu que “a partir do exercicio financeiro de 2014,
a existéncia de plano de saneamento bdsico, elaborado pelo titular dos servigos, serd condigGo
para o acesso a recursos orcamentdrios da Unido ou a recursos de financiamento geridos ou
administrados por drgdo ou entidade da administragdo publica federal, quando destinados a
servigo publico de saneamento bdsico” (art. 26, § 29).

E importante ressaltar que a elaboracdo e implantacio do PMSB devem, sobretudo, ser
pautadas nos fundamentos constitucionais expostos a seguir:
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a) Todos os cidaddos tém direitos sociais assegurados a saude, educacdo,
alimentacado, moradia, lazer, seguranca, dentre outros, amparados pelo Art.62, da
CF/88.

b) Direito a cidade sustentavel, conforme consta no Art.1829, garantindo-se o
ordenamento territorial e o pleno desenvolvimento das fung¢des sociais da cidade
e garantir o bem-estar de seus habitantes.

c) Direito a saude, garantido mediante politicas sociais e econGmicas que visem a
reducdo do risco de doenca e outros agravos e ao acesso universal e igualitario
as ac¢oes e servigos para sua promog¢ao, protecdo e recuperagao (art.196);

d) Direito a saude, incluindo a competéncia do Sistema Unico de Saude de participar
da formulacdo da politica e da execugdo das acGes de saneamento bdsico (inciso
IV, do art. 200);

e) Direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do
povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo (art. 225, Capitulo VI); e

f) Direito a educacdo ambiental em todos os niveis de ensino para a preservagdo do
meio ambiente (inciso VI, § 19, art. 225);

g) Direito a participacdo popular, exercendo-se o direito da democracia participativa,
por meio da participagao em oficinas e audiéncias publicas.

Conforme Plano de Trabalho, anexo ao Regimento (Produto 01), o PMSB de Natal inclui o
desenvolvimento de atividades em 09 (nove) etapas, resultando, cada uma, em um
produto especifico, acima relacionado.

O objetivo geral do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB de Natal é estabelecer um
modelo de gestdo que assegure a qualidade na prestagdo dos servicos publicos de
saneamento, a democratizacdo e a transparéncia dos processos decisérios, com mecanismos
eficazes de controle social e participacdo popular, com vistas a melhoria da salubridade
ambiental, prote¢do dos recursos hidricos e promog¢do da saude publica no municipio.

Como instrumento de planejamento e gestdao municipal, o Plano Municipal de Saneamento
Basico é peca fundamental para a definicdo do “estado futuro” desejado.

O ato de planejar consiste, portanto, em partir do estado presente do objeto para definir o
estado futuro desejado. Assim, o alicerce do planejamento das acdes do Plano Municipal de
saneamento basico de Natal foi o Produto 2 do PMSB de Natal - Diagndstico da situacdo do
Saneamento Basico e de seus impactos nas condi¢des de vida da populagdo.

A concepcao de programas, projetos e agdes se calca no ato de planejar e construir acdes
necessarias a serem implementadas ao longo do horizonte do PMSB, a partir das alternativas
definidas no Produto 03 — Progndstico e Alternativas para a Universalizacdo dos Servigos de
Saneamento Basico. Objetivos e Metas.

Neste Produto 04 apresenta-se o planejamento e proposicao dos programas, projetos e acdes
necessarios para o alcance dos objetivos e metas estabelecidas no produto anterior para os
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servicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitdrio, limpeza urbana e manejo de
residuos sélidos e drenagem urbana e manejo das aguas pluviais, a serem implementados e
hierarquizados ao longo do prazo de 20 anos, horizonte do PMSB de Natal, conforme alcance
de tempo exposto a seguir:

Figura 1. Prazos estabelecidos para o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Natal.

EMERGENCIAL —— E CURTO PRAZO Ano1aoAno4
(6 meses) MEDIO PRAZO Ano 5 aoAno 8
LONGO PRAZO < Ano9aoAno20

Um programa pode ser entendido como um conjunto de projetos, podendo ser desdobrados
tantos projetos quantos forem necessarios para que o programa seja 100% concluido. Nos
projetos, sdo previstas acées a serem executadas, para que eles sejam plenamente atendidos
ou concluidos.

Os Programas, Projetos e Ac¢des propostos para o PMSB de Natal tém como principios
norteadores:

= Promocdo do direito a cidade;

= Promocdo da salde e a qualidade de vida;

= Promogdo da sustentabilidade ambiental;

= Melhoria do gerenciamento e da presta¢do dos servicos.

O presente relatério esta estruturado nos tépicos apresentados a seguir, os quais foram
abordados para cada componente do saneamento, ou seja:

=  Programacdo das A¢des Imediatas / Prioritarias;
=  Programacdo das A¢Oes do PMSB de Natal;
= AcgOes para Emergéncias e Contingéncias.
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2. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES - ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL

2.1 CONSIDERAGOES GERAIS

No Produto 03 deste PMSB intitulado "Progndsticos e Alternativas para a Universalizacao dos
Servicos de Saneamento Bdsico. Objetivos e Metas" forma definidos os seguintes objetivos
para se alcancar o cendrio normativo com vista a universalizacdo do acesso aos servicos de
abastecimento de agua potavel no municipio de Natal.

=  Garantir condi¢Ges de acesso de toda a populacdo de Natal a dgua em quantidade e
qgualidade que assegure a protecdo a saude, observadas as normas relativas para o
consumo humano e em conformidade com a legislacdo ambiental e a de recursos
hidricos;

= Ampliar e monitorar o sistema existente, promovendo a ampliacdo da capacidade
produtiva e a implantacdo de novas adutoras, redes, reservacdo e dispositivos de
controle da qualidade da agua ofertada a populacgao;

= Promover a atualizacdo do cadastro de redes existentes;

=  Promover a conservacao dos recursos hidricos, por meio da reducdo das perdas nos
sistemas ou, da reutilizacdo da dgua e da preservacdo dos terrenos circunvizinhos aos
mananciais;

= Estabelecer procedimentos para avaliacdo sistematica da efetividade, eficiéncia e
eficacia dos servicos prestados, que incluam indicadores para aferir o cumprimento
das metas;

=  Promover a melhoria continua do gerenciamento, da presta¢do e da sustentabilidade
dos servicos;

= Definir diretrizes para uma revisao e atualizagdo do plano setorial de abastecimento de
agua.

=  Promover a constante educacdo e conscientizacdo da populagdo quanto a necessidade
de racionalizar o uso da dgua e adog¢ao de medidas concretas voltadas ao combate ao
desperdicio.

A consecucdo desses objetivos depende de um planejamento baseado em agdes factiveis e
que leve em consideragdo a realidade do municipio no que tange aos aspectos institucionais,
técnicos e socioecondmicos conhecidos na fase do Diagndstico dos servicos. Nesse sentido,
foram definidas metas de curto, médio e longo prazo e indicadores reputados de grande
relevancia para a melhoria dos servicos de abastecimento de dgua no municipio de Natal,
conforme apresentados na Tabela abaixo.

Tabela 1. Metas para os servigos de abastecimento de dgua potavel nos horizontes de planejamento.

Indicador ‘ ANO 1 ANO 5 ANO9 ANO 20
indice de cobertura por rede de distribuigdo (%) 98,43 98,80 99,17 100
Consumo per capita (L/hab.dia) 150,32 150,32 150,32 150,32
indice de perdas na distribuicdo (%) 57 53 53 33
indice de hidrometracdo (%) 88,99 100 100 100
indice de qualidade da 4gua distribuida (%) >90 >90 >95 >95

Fonte: START Consultoria, 2015.
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De uma forma geral, as metas foram estabelecidas em conformidade com os objetivos,
buscando coeréncia com o cendrio normativo definido para o referido servico, o qual servird
como ponto de partida para o planejamento do mesmo.

Os programas, projetos e acdes necessarios para atingir os objetivos e as metas, foram
estabelecidos tomando-se como base os estudos de Diagndstico e Progndstico do presente
plano, respectivamente produtos 2 e 3, sendo hierarquizados ao longo do prazo de 20 anos,
conforme alcance de curto, médio e longo prazo, ressaltando que o prazo para as acdes
emergenciais definido para o componente abastecimento de agua foi de 6 (seis) meses.

E importante salientar que para defini¢cio dos programas, projetos e a¢des, faz-se necessario a
compatibilizagdo com os demais planos existentes (incluindo o plano plurianual e planos
setoriais); assim como, avaliacdo das contribuicGes das conferéncias municipais de
saneamento bdsico e participacdo popular através das consultas publicas realizadas®. Desta
forma, nos itens a seguir sdo expostas as diretrizes apontadas nesses documentos que tenham
correlacdo com as medidas a serem elencadas neste plano para melhorias nos servicos de
abastecimento de dgua do municipio de Natal.

Salienta-se que, com relacdo a Consulta Publica realizada, ndao foram identificadas
contribui¢cdes da populagdo no tocante ao componente abastecimento de 4dgua.

2.1.1. Plano Plurianual (Quadriénio 2014-2017)

No plano plurianual (PPA) 2014-1017, foram definidos cinco grandes eixos de integracdo e
desenvolvimento, os quais englobam programas tematicos destinados a atender as
necessidades envolvidas em cada eixo. As agdes que contemplam melhorias dos servicos de
abastecimento de 4d4gua estdo inseridas no programa “Cidade Saneada” do eixo
“Desenvolvimento Sdcio Espacial”, sendo descritas no quadro a seguir.

Quadro 1. AcBes do PPA 2014-2017 relacionadas aos Servigos de Abastecimento de Agua.

Eixo: Desenvolvimento Sdcio Espacial

Programa: CIDADE SANEADA
ACAO OBIJETIVO

e Permitir o monitoramento da qualidade das aguas de
abastecimento dos fluentes urbanos, com vista a atender
as atribuicGes regulatdrias.

e Controle laboratorial e monitoramento
operacional dos servigos reguladores.

e Implantagdo de obras de esgotamento e Proporcionar condigbes adequadas de salubridade
sanitario e abastecimento de agua. ambiental da populagdo.

e Dotar o municipio de projetos visando a execugdo de
obras de infraestrutura de esgotamento sanitario e de
abastecimento de agua.

e Elaboragdo de projetos de esgotamento
sanitario e abastecimento de agua.

e Desenvolvimento de projetos e obras de saneamento,
visando a requalificagdo ambiental de areas desassistidas
pelo sistema publico de saneamento basico.

e Implementagdo da Politica de
Saneamento Basico.

Fonte: Prefeitura do Natal, 2014.

1 Esta avaliagdo é importante, pois nem todas as proposi¢des sugeridas sdo passiveis de serem executadas.
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Outras acdes se correlacionam com as acBes para melhoria/ampliacdo dos servicos de

abastecimento de agua, tais como:

Educacdo sanitaria e ambiental (Programa “Vida Saudavel” do eixo “Desenvolvimento
Humano e Cidadania”): através de campanhas para sensibilizar e conscientizar o
cidadao, por intermédio de iniciativas de educacdo sanitaria e ambiental;

Capacitagdo de usudrios/beneficidrios das politicas habitacionais e de saneamento
basico (Programa “Desenho da Cidade” do eixo “Desenvolvimento Sécio-Espacial”):
com o objetivo de orientar, capacitar/qualificar usudrios/beneficiarios de
programas/projetos de habitacdo de interesse social para o uso adequado dos
beneficios recebidos;

Promover a regularizagdo fundidria (Programa “Desenho da Cidade” do eixo
“Desenvolvimento Sdcio-Espacial”): com o objetivo de promover a regularizagdo
fundidria em loteamentos informais, urbanizacdo de assentamentos precdrios,
programas habitacionais de interesse social e demais areas integrantes do municipio;
Urbanizar assentamentos precdrios (Programa “Desenho da Cidade” do eixo
“Desenvolvimento Sécio-Espacial”): urbanizar os assentamentos precarios do
municipio do Natal;

Programa banheiro legal (Programa “Desenho da Cidade” do eixo “Desenvolvimento

Ill

Sécio-Espacial”): construcdo de unidades sanitarias em habitacGes de interesse social,
inseridas no municipio;

Educacdo ambiental (Programa “Desenho da Cidade” do eixo “Desenvolvimento Sdcio-
Espacial”): estimular o senso ambiental através de atividades ludica, tratada de forma
global nas escolas e comunidades;

Sistema de informacgGes geograficas (Programa “Desenho da Cidade” do eixo
“Desenvolvimento Sécio-Espacial”): monitoramento constante da base cartografica;
Controle Social (Programa “Comunicacdo e Controle Social” do eixo “Gestdo
Democratica da Cidade”): com o objetivo de fomentar a criacdo, o aperfeicoamento e
a expansdo de atividades que estimulem a participacdo da populagdo nos destinos e
orientacdo da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do Municipio do
Natal (ARSBAN).

Ampliagdo e modernizagdo do administrativo do 6rgdo regulador (Programa “Gestdo
Compartilhada” do eixo “Gestdo Democratica da Cidade”): modernizar e ampliar a
estrutura operacional da ARSBAN, com vista a contemplar as atribuices a ela
destinadas.

Todas as ag¢Oes descritas anteriormente sdo de suma importancia para consecu¢ao dos

objetivos do plano municipal de saneamento bdsico de Natal, no que diz respeito ao

componente abastecimento de agua.

2.1.2. Plano Diretor de Abastecimento de Agua de Natal (PDAAN, 2011)

Na concepcdo do Plano Diretor de Abastecimento de Agua de Natal (PDAAN), foram analisadas

trés alternativas de atendimento as demandas futuras, sendo que a melhor alternativa técnica

escolhida foi a de “Importacdo de Agua pelo Norte” que considera utilizar 4gua oriunda da
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bacia do Rio Maxaranguape como fonte de suprimento. O referido plano tem horizonte de 20
(vinte) anos, sendo propostos investimentos até o ano 2030, e tendo como principais medidas
propostas:

*  Ampliacdo da capacidade da Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) de Extremoz;

= Transferéncia de dgua do Sistema Natal Norte para o Sistema Natal Sul, através de
uma adutora de agua tratada;

= Reforma e modernizacao da ETA do Jiqui;

= Desativacao estratégica de parte dos pocos dos sistemas Natal Norte e Natal Sul;

= Concentracdo da agua dos pocos que ndao forem desativados em 11 Centros de
Reunido e Tratamento (CRTs), de onde serdo bombeados para os Centros de
Reservacdo (CRs) em uma configuracdo que favorece a flexibilidade operacional;

= Mescla da agua proveniente dos pog¢os e dos mananciais superficiais, obtendo-se agua
para abastecimento dentro dos padrdes de qualidade desejaveis;

= |mplantagdo de nova setorizagdo da distribuicao;

=  Ampliagdo de reservatorios;

=  Construcdo de 2 novos Centros de Reservacao;

= |mplanta¢do de 64 km de adutoras de agua bruta, em duas etapas, com didametro de
900 mm;

= Implantacdo de 71 km de adutoras de agua tratada, também em duas etapas com
diametro variando de 200 a 900 mm.

Conforme foi explanado no Subproduto 2.3 (Diagndstico da Situagdo dos Servigos de
Abastecimento de Agua Potével e de Esgotamento Sanitario/Tomo | — Situagdo dos Servicos de
Abastecimento de Agua Potdavel), a Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte
(CAERN) ja vem dando passos no sentido de implantar o PDAAN; muito embora, ainda falte
implementar muitas das medidas que foram propostas. Medidas estas que corroboram as
melhorias a serem realizadas para “sanar” as deficiéncias apontadas nos produtos anteriores
do presente plano municipal de saneamento basico.

2.1.3. Conferéncias Municipais de Saneamento Basico

Nos itens seguintes estdo expostas algumas proposicdes das duas ultimas conferéncias
realizadas no municipio, as quais representam anseios da populacdo, de uma forma geral, com
vistas a melhoria da cobertura e qualidade dos servigos de saneamento bdsico prestados no
municipio.
a) VI Conferéncia Municipal de Saneamento Basico —ano 2013

No periodo de 11 a 13 de dezembro de 2013 foi realizada a VI Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico do Municipio do Natal (VI CMSB), com o tema “A Gestdo Integrada do
Saneamento e Planejamento Participativo”. Durante sua realizagdo, foram debatidas e

apresentadas varias proposi¢oes, sendo que as levantadas no eixo tematico “Melhoria no
Sistema de Abastecimento de Agua” foram:
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= Viabilizar instrumentos institucionais de cobranca, prevista em lei, que estabeleca e
fortaleca o Poder de Policia da ARSBAN, quanto a multas e penalidades a todos os
orgdos de saneamento regulados;

= Instituir um comité permanente entre os drgaos que fazem e fiscalizam o saneamento
na cidade para tratar de assuntos interdisciplinares, intersetoriais e transversais como
educacdo ambiental, ligages clandestinas e afins, articulado pela ARSBAN;

= Readequar a ETA Extremoz para que esta possa atender com qualidade toda a
demanda;

= Cumoprir a Portaria do Ministério da Saude (MS) n2 2.914/2011 quanto a realizacdo de
analise dos parametros exigidos na dgua de abastecimento;

= Fazer cumprir a legislacdo/normatizacdo para protecdo e fiscalizacdo da exploracdo de
agua subterranea (perfuracdo de pocos de abastecimento), com vistas a garantir as
condigdes higiénicas necessarias;

= Desenvolver plano de monitoramento especifico para os po¢os de abastecimento que
lancam d4gua diretamente no sistema de distribuicdo (realizagcdo de desinfeccdo e de
analises fisico-quimicas e microbioldgicas periddicas);

= Realizar estudo para verificar a eficiéncia do atual tratamento nas ETA’s e implantar as
adequacbes necessdrias, com a participacdo da UFRN, IFRN, ARSBAN e Comissdo de
Acompanhamento da V Conferéncia de Saneamento Basico de Natal etc.;

= Controlar e monitorar as substancias quimicas utilizadas no tratamento de dagua
(concentragdo, frequéncia de dosagem, armazenamento e descarte), produzindo
relatérios periddicos, conforme Portaria do MS n2 2.914/2011, disponibilizando esses
para Secretaria Municipal de Saude (SMS) e ARSBAN;

= Desenvolver programa de monitoramento das pressdes (continuidade do
fornecimento de 4gua), priorizando as areas mais afetadas;

= Criar um comité para as bacias hidrograficas do rio Doce e rio Potengi, objetivando a
recuperacao e preservacgao, levando todas as informacgdes obtidas a populacao;

=  Criar mecanismos de gestdo e controle das perdas de agua;

= |ncentivar a adesdo de todos os condominios da cidade construidos anteriores a 2007,
que ndo foram contemplados no Decreto n? 8.095, a instalarem o sistema de
hidrometragao individualizada, onde ocorre grande desperdicio de dgua.

b) VIl Conferéncia Municipal de Saneamento Basico — ano 2015

No periodo de 21 a 23 de outubro de 2015 foi realizada a VII Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico do Municipio do Natal (VII CMSB), com o tema “Desafios da

~x o n

Implementacdo dos Instrumentos de Gestdo”. Assim como na Conferéncia anterior (realizada
em 2013), foram debatidas e apresentadas varias proposi¢cGes nos eixos tematicos: Plano
Municipal de Saneamento Basico, Controle Social e Educag¢do Sanitaria, Regulagdo e Prestagdo
dos Servicos de Saneamento. Dentre essas proposi¢cdes, algumas estdo relacionadas
diretamente aos servicos de abastecimento de dgua, como as apresentadas no eixo “Plano

Municipal de Saneamento Basico” e descritas abaixo:
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Elaborar Plano Municipal de Reuso de Agua, incluindo estudo de viabilidade
técnica e econOmica para o reuso do esgoto tratado para recarga de aquifero,
mananciais superficiais de abastecimento e para fins ndo potaveis?;

Promover um programa de assisténcia social para as familias carentes para
adequacao das instalacdes sanitarias;

Garantir o acesso de dgua potdvel para o consumo humano sem intermiténcia em
toda a cidade;

Transformar em darea de preservacdo as areas de protecao dos pocos que estdo
sendo estudados na regido de Maxaranguape como fonte futura de abastecimento
de agua;

Incentivar a regularizacdo, junto ao IGARN, dos pocos situados na zona urbana de
Natal e perfurados antes do ano de 2004;

Cobrar cumprimento da Portaria N2 2.914/2011 do Ministério da Saude (MS);

Criar incentivos econdmicos de boas praticas de reutilizacdo da agua;

Garantir a potabilidade da dgua dos pogos que injetam agua diretamente na rede
de distribuicao.

Outras proposi¢des que possuem correlagdo com o componente abastecimento de agua,

mas que foram sugeridas em outros eixos tematicos s3o:

Inserir nos Termos de Referéncia da Prefeitura (processos de licenciamento) a
obrigatoriedade de reuso de 4gua por empresas que a utilizam como matéria
prima, a exemplo de lava a jatos, lavanderias e afins (“Prestacdo de Servicos
Publicos”);

Aumentar a fiscalizacdo para que sejam efetivamente cobradas as respectivas
multas para pessoas que sejam reincidentes no uso de meios ilicitos de utilizagcdo
da rede de drenagem, de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio em
suas residéncias (“Prestacdo de Servigcos Publicos”);

Criar campanhas educativas para incentivar a utilizagdo racional da agua
(“Controle Social e Educacao Sanitaria”);

Elaborar um cronograma educativo por bairro, pelo Nucleo de Educacdo
Ambiental de Natal, palestras educativas e campanhas publicitarias,
conscientizando a populagdo de uma forma mais abrangente (“Controle Social e
Educagdo Sanitaria”);

Criacdo de Campanhas Educacionais Ambientais que utilizem os Centros
Comunitarios, Associacdes e Entidades do Terceiro Setor como agentes diretos e
intermitentes da divulgacdo de conhecimento dos programas desenvolvidos pelos
Orgaos Publicos (“Controle Social e Educagdo Sanitdria”).

2 Essa proposi¢do, também, foi abordada na VI Conferéncia no eixo “Gestdo Integrada”.
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2.2 PROGRAMAGAO DAS ACOES DO PMSB REFERENTE AO COMPONENTE ABASTECIMENTO
DE AGUA POTAVEL?
Diante das deficiéncias detectadas na fase do diagndstico, as prospectivas previstas no
prognodstico e de forma a cumprir com os objetivos e metas tracados é proposto no presente
plano um programa especifico para o componente abastecimento de agua potdvel; sendo este
programa desmembrado em trés projetos, conforme se observa na figura abaixo.

Figura 2. Programa e projetos para o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Natal referente
ao componente Abastecimento de Agua.

Programa

Gestdo do Abastecimento de Aguas

Nos itens a seguir serdo explicitadas as a¢Oes para cada projeto proposto para atendimento
pleno do Programa “Gestdo do Abastecimento de Aguas”.

Ressalta-se que na implementac¢do das agles, dever-se-a considerar a hierarquizagdo das areas
de intervencdo prioritaria que foi abordado no Prognéstico.

Vale salientar, ainda, que a¢Ges propostas neste plano devem ser avaliadas no decorrer dos
anos de implementagao dos projetos, de forma a avaliar se os objetivos propostos para os
mesmos estdo sendo cumpridos e, caso haja necessidade, promover novas hipéteses e a¢des a
serem alcangadas.

2.2.1 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua

Este projeto objetiva elaborar estudos e projetos de engenharia que visam a ampliacdo e/ou
melhorias das unidades dos sistemas de abastecimento de dgua existentes no municipio, com
vistas a universalizacdo dos servicos de abastecimento de agua e ganhos de eficiéncia
operacional com a diminui¢cdo da intermiténcia no abastecimento.

As acles propostas neste projeto serdo aplicadas a curto, médio e longo prazo, e se
classificam em:

3 Utilizou-se a metodologia empregada no Plano de Saneamento Basico de Juiz de Fora/MG, realizando-se as adaptagdes cabiveis a
Natal.
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= AcOes de planejamento: sdo as acdes voltadas para a elaboracdao de estudos e
projetos para a melhoria do sistema de abastecimento de agua, e ainda de estudos
ambientais para obtencdo de licenga ambiental para execugdo das obras;

= AcOes de melhoria: sdo acdes especificas de melhoria das unidades existentes;

= AcOes de ampliagdo: sdo as acOes voltadas para a implantacao de infraestrutura,
buscando a universalizagdo do sistema, como a nova captacdo na bacia do rio
Maxaranguape.

No quadro a seguir, sdo apresentadas as acGes necessarias para cumprimento do Projeto
Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua.
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Quadro 2. AcBes a serem implementadas no Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua do PMSB de Natal. (continua)

RESPONSAVEL

PRAZO

CUSTO
ESTIMADO

POSSIVEIS FONTES
DE RECURSOS

AAO1 Finalizar as obras de melhorias no abastecimento de dgua do bairro Capim Macio CAERN CURTO 6.000.000,00 CAERN/
Governo Federal
. . 2 4.600.000,00 oGuU
AA02 Elaborar o projeto do Sistema Adutor Maxaranguape-Natal CAERN CURTO 276.000,00 CAERN
AAO3 ercutar a c?bra Fio Sistema Adutor Maxaranguape-Natal (incluindo a obtengdo das CAERN CURTO E MEDIO 247.830.194,77 CAERN /
licengas ambientais) Governo Federal
Efetuar a regularizacdo, junto ao Instituto de Gestdo da Aguas do Rio Grande do Norte
AA04 | (IGARN), dos pogos ativos de propriedade da CAERN que ainda ndo possuem a outorga CAERN CURTO 700.000,00 CAERN
de direito de uso dos recursos hidricos
Fazer cumprir politica de outorga dos pogos para a regularizagdo, junto ao IGARN, dos | Secretaria Municipal CURTO, MEDIO E
AAO05 . . . - -
pogos de particulares situados em Natal de Saude LONGO
Desenvolver programa de monitoramento das pressdes (priorizando as areas mais
AAO06 | afetadas com a intermiténcia no fornecimento de dgua), incluindo o fornecimento e CAERN MEDIO 2.200.000,00 CAERN
instalacdo dos equipamentos de medicdo e telemetria
Efetuar o monitoramento das paralisages/interrupgBes no sistema de abastecimento
AAO7 de égua ~(registranc.lo-se, me~nsalmente, o) r'u]mero de economie.ls ativas atingida.\s por CAERN CURTO, MEDIO E 3 CAERN
paralisagdes e por interrupgdes no abastecimento, em conformidade com o indicador LONGO
A5 selecionado no PLANSAB)
Revisar o Plano Diretor de Abastecimento de Agua para compatibiliza-lo com o Plano ) Prefeitura Municipal
AAO08 | Municipal de Saneamento Basico (inclusive encaminha-lo para aprovagdo no Conselho | Prefeitura Municipal MEDIO E LONGO 5.000.000,00
.. . /CAERN
Municipal de Saneamento Basico — COMSAB)
Ampliar o sistema de distribuicdo, buscando a universalizagdo do servico de
abastecimento de agua:
AAO9 AA09.a - Toda Natal (previsdo de implantagdo de 304 Km de rede de distribuigdo, )
35.385 novas ligagdes e complementagdo da reservagdo em 38.064 m3) CAERN CURTO, MEDIO E 4 CAERN /
AA09.b - Zona Norte apenas (previsio de implantacdo de 169 Km de rede de LONGO Governo Federal
distribui¢do, 21.467 novas ligagdes e complementagdo da reservagdo em 22.428 m?)
) ) ) ) CURTO, MEDIO E CAERN /
AA10 | Implementar as medidas propostas no Plano Diretor de Abastecimento de Agua CAERN LONGO 1.061.460.477,04 Governo Federal
AA11 | Recuperar as infraestruturas de reservagdo > CAERN CURTLOO’NMGEDIO E 14.000.000,00 CAERN
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Quadro 2. AcBes a serem implementadas no Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua do PMSB de Natal. (conclusdo)

Elaborar projetos de abastecimento de dgua para areas de dificil acesso e/ou ndo

RESPONSAVEL

Prefeitura Municipal

cusTo
ESTIMADO
(R$)

POSSIVEIS FONTES
DE RECURSOS

Prefeitura Municipal

AA12 X . R CURTO E MEDIO 5.959.000,00 CAERN / Ministéri
contempladas pelo sistema coletivo do prestador do servigo © e CAERN / /. Inistero
das Cidades
Implantar obras de abastecimento de agua em areas de dificil acesso e/ou n3o | Prefeitura Municipal Prefeitura Municipal
AA13 P . . & . P MEDIO E LONGO 100.000.000,00 | / CAERN / Ministério
contempladas pelo sistema coletivo do prestador do servigo © e CAERN .
das Cidades
Promover a regularizacdo do atendimento no abastecimento de dgua dos domicilios ndo
ligados ao sistema coletivo (aplicar puni¢cBes/multas para pessoas que ndo respeitem o . . .
AA14 | dispositivo legal, conforme exposto no Art. 62 do Decreto n® 7.217/2010: “toda Secret:?\rla Mu'n|C|pa| CURTO, MEDIO E - -
- . . . . , de Meio Ambiente 7 LONGO
edificagdo permanente urbana sera conectada a rede publica de abastecimento de dgua
disponivel”)
CAERN /
AA15 Elaborar projetos e estudos complementares para possiveis demandas futuras CAERN LONGO 2.500.000,00 Ministério das
Cidades
Inserir nos Termos de Referéncia da Prefeitura (processos de licenciamento) a . .
- I ., - - Secretaria Municipal ,
AA16 | possibilidade de utilizagcdo de dgua de reuso por empresas que a utilizam como matéria MEDIO -

prima

de Meio Ambiente

Notas: ' A execugdo desta a¢do requer a execucdo de subadutora e construgio de célula no reservatério R11 (Conj. Pirangi); 2 A execucdo do projeto estd atrelada ainda a execugdo de estudos ambientais, que serdo
solicitados pelo 6rgdo de controle ambiental, cujos custos ndo foram estimados, pois dependem das exigéncias que serdo definidas; ® A implementacdo desta agdo gerara 6nus para o prestador, o qual avaliara o

investimento necessério para implantacdo do sistema de monitoramento, bem como, as despesas oriundas da manutencdo/operacionalizagdo do mesmo; * Custo computado na Ag¢do 10 de implementagdo das

medidas propostas no Plano Diretor de Abastecimento de Agua; 5 E importante, também, a recuperagdo da infraestrutura de adug3o, porém o investimento necessario podera ser estimado apds estudo; ¢ Ressalta-se

que o sucesso da implementagdo dessas agdes pode depender da regularizagdo fundidria dos assentamentos precarios, assim como capacitacdo dos beneficidrios das politicas habitacionais e de saneamento basico

para o uso adequado dos beneficios recebidos; 7 A CAERN podera auxiliar na identificagdo dos domicilios e o IGARN identificar as outorgas dos pogos que deverdo ser desligados.

Fonte: PPA 2014-2017; PDAAN (CAERN, 2011); Conferéncias Municipais de Saneamento Basico dos anos 2013 e 2015; PLANSAB (2013); CAERN (2016).
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2.2.2 Projeto de Reducao de Perdas e Controle aos Desperdicios no Sistema de
Abastecimento de Agua

Atualmente, um dos maiores desafios é desenvolver um plano de controle de perdas, com
definicdo de novas zonas de pressao e instalacdo de macromedidores em pontos estratégicos,
para que os vazamentos e desabastecimentos possam ser identificados com rapidez.

O controle de perdas se refere aos volumes de dgua que ndo sdo fornecidos ou faturados ao
consumidor, seja porque se perdem em vazamentos nas adutoras, reservatérios e redes de
distribuicdo, seja por falhas na micromedicdo, geralmente por hidrdmetros descalibrados ou
fraudados. No quadro abaixo, apresenta-se a terminologia desenvolvida pela International
Water Association (IWA), que define os componentes do balanco hidrico de dgua nos sistemas
de abastecimento.

Quadro 3. Componentes do Balango Hidrico de Agua — IWA.

Consumo Medido faturado .
autorizado Agua
Estimado faturado faturada
Consumo faturado
Autorizado Consumo Medido ndo faturado
autorizado nao . ~
Estimado ndo faturado
faturado
Volume de Consumo ndo autorizado
entrada no Perdas aparentes Imprecisdo dos hidrémetros e
sistema erros no manuseio de dados Agua ndo
Vazamentos em redes de faturada
Perdas de - e
Acua aducdo e distribuicao
& . Vazamentos e extravasamentos
Perdas reais L.
em reservatoérios
Vazamentos nas liga¢des até o
hidrometro

Fonte: VIEGAS et al. (2006) apud LAMBERT & HIRNER (2000).

A reducdo das perdas fisicas (ou reais) permite diminuir os custos de producdo, mediante a
reducao do consumo de energia elétrica, de produtos quimicos, etc., utilizando as instalagdes
existentes para aumentar a oferta de dgua, sem expansao do sistema produtor. A redugao das
perdas nao fisicas (ou aparentes) permite aumentar os lucros, melhorando a eficiéncia dos
servigos prestados e o desempenho financeiro do prestador de servigos.

O presente projeto visa a promocdo de atividades que busquem a reducdo das perdas de agua
ao longo do sistema de abastecimento para niveis satisfatdrios, reduzir o indice de
inadimpléncia, além de aumentar a macro e a micromedic¢3o.

As acbes propostas neste projeto sdo, principalmente, de modernizacdao, procurando
aumentar a eficiéncia operacional dos sistemas de producdo e de distribuicdo de dgua, através
da introducdo de novas tecnologias, materiais e equipamentos que permitam aumentar a
eficiéncia dos servigcos prestados como, por exemplo, substituicdo de hidrometros obsoletos,
melhorias do nivel de automacdo dos sistemas, equipamentos e atividades voltadas a
minimiza¢do de perdas na distribuicdo, como servigo continuo de substituicdo de redes, entre
outros. As a¢Oes se ddo em trés prazos conforme a seguir:
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= Curto prazo: acOes voltadas para o combate das perdas aparentes (fraude e
substituicdo de hidrémetros) e o inicio do combate a perdas reais através da
substituicdo de redes e setorizagao;

= Médio prazo: acGes voltadas a reducdo do indice de perdas, pelo menos, até 53%,
e continuacao daquelas iniciadas na fase de curto prazo;

* Longo prazo: neste periodo pretende-se alcancar a meta de 33% (meta do
PLANSAB para o Nordeste) prevista no cenario normativo para o fim do plano, com
a continuacdo das ac¢des sistematicas de controle de perdas das fases anteriores.

Salienta-se que as acOes estabelecidas neste Projeto devem ser avaliadas no decorrer dos anos
de sua implementacdo de forma a avaliar se os objetivos estdo sendo cumpridos e, caso haja
necessidade, promover novas hipéteses e agdes a serem alcangadas.

No quadro seguinte, sdo apresentadas as acdes para cumprimento desse Projeto. Ressalta-se
que a efetivacdo da A¢do 6 (“Desenvolver programa de monitoramento das pressdes”) inserida
no “Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua”, também, é de suma
importancia para atendimento dos objetivos do presente projeto.

Segundo Manzi et al. (2015), o controle das pressdes na rede de distribuicdo de dgua consiste
em importante instrumento de avaliacdo da qualidade geral da prestacdo dos servigos de
saneamento, enquanto indicador indireto do potencial de perdas no sistema pela operacao
com pressoes elevadas ou com grande amplitude de variacdo, que podem contribuir para o
surgimento de novos vazamentos ou agravamento dos existentes, ou ainda pela ocorréncia de
pressdes negativas que podem afetar a qualidade final da dgua distribuida, ademais do
desconforto final ao usuario em casos de pressdes abaixo do limite minimo dinadmico.
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Quadro 4. AcBes a serem implementadas no Projeto de Redugdo de Perdas e Controle aos Desperdicios no Sistema de Abastecimento de Agua do PMSB de Natal. (continua)

RESPONSAVEL

CUSTO
ESTIMADO

POSSIVEIS FONTES
DE RECURSOS

(RS)

Revisar o Plano de Controle e Redugdo de Perdas, adequando-o ao Plano Municipal de
Saneamento Basico (diagnosticar as condigOes atuais e as principais deficiéncias das
AAL7 unidadt'es_ dos sis_temas_ de abastecimento c.je égua: a_Iém de orientar. as_ intervengﬁes CAERN CURTO 1.500.000,00 CAERN
necessdrias e os investimentos a serem obtidos, objetivando a melhoria, implantagdo e
troca de equipamentos antigos ou com problemas de vazamentos e obstrugdes ou fora
da faixa de vida util, promovendo a manutengdo preventiva constante do sistema)
AA1S Moderrlizar e ampliar o sist(.enj\a de macromedicdo e telemetria (nos sistemas de CAERN CURTO 12.653.431,66 CAERN
produgdo e reservatoérios setoriais)
Capacitar recursos humanos da CAERN (promover treinamento de funcionarios do setor
AA19 de medicdo da CAE.RN e realizar workshop para envolvimento de todo o corp~o técnico CAERN CURTO K CAERN
da empresa no projeto de controle de perdas, bem como da sua compreensdo de sua
importancia para a empresa)
AA20 Elaborar o cadastro georrefgrehcjado df’ sistema de abastecimento de dgua (atualizando CAERN CURTO 3.000.000,00 CAERN
o cadastro de redes de distribuigdo de agua)
Secretarias
Secretarias Municipais de Municipais de
Revisar e compatibilizar os sistemas de informagdes da CAERN e da Prefeitura de forma | Planejamento, da Saude, Planejamento, da
AA21 a adequa-los ao Sistema de Informagdes Integradas em Saneamento Basico (SISB) de | de Habitagdo e do Meio CURTO -2 Saude, de
Natal Ambiente, ARSBAN e Habitagdo e do
CAERN Meio Ambiente,
ARSBAN e CAERN
Aprimorar rotina de combate a fraudes de agua (realizar pesquisa detalhada de CURTO. MEDIO E
AA22 irregularidade nos ramais prediais e eliminagdo/regularizacdo de ligages clandestinas, CAERN LdNGO 4.000.000,00 CAERN / ARSBAN
com implementacgdo de rotina de combate a fraudes)
Implantar hidrometros em ligagées ndo medidas
AA23.a - Toda Natal (com previsdo de implantacdo de 43.124 hidrometros, sendo .
AA23 considerado 10%, 15%, 30%, 30% e 15%, respectivamente, para os anos de 2016 a 2020) CAERN CURTO E MEDIO 10.056.516,80 CAERN
AA23.b - Zona Norte apenas (com previsdo de implantagdo de 19.049 hidrémetros,
sendo considerado 10%, 15%, 30%, 30% e 15%, respectivamente, para os anos de 2016 CAERN CURTO E MEDIO 4.442.226,80 CAERN
a 2020)
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Quadro 4. AcBes a serem implementadas no Projeto de Reducdo de Perdas e Controle aos Desperdicios no Sistema de Abastecimento de Agua do PMSB de Natal.
(conclusao)

RESPONSAVEL

CUSTO
ESTIMADO

POSSIVEIS FONTES
DE RECURSOS

Substituir hidrémetros obsoletos*
AA24.a - Toda Natal (com previsdo de substituicdo de 1.044.603 hidrometros ao longo
AA24 do periodo do plano) :
— — — CAERN CURTO, MEDIO E 3 CAERN
AA24.b - Zona Norte apenas (com previsdo de substituicdo de 333.765 hidrometros ao LONGO
longo do periodo do plano)
Substituir redes em cimento amianto
AA25.a - Toda Natal (previsdo de substituicdo de 326.629 m de tubulagbes com
AA25 diametros variando de 60 a 400 mm) ¢
- o~ ~ CAERN CURTO, MEDIO E 294.135.337,46 CAERN
AA25.b - Zona Norte apenas (previsdo de substituicdo de 18.989 m de tubulagdes com LONGO
diametros variando de 75 a 350 mm)
AA26 Seto'r|z~ar o sistema d'e distribuicdo de adgua potavgl do municipio (|mplantar §etores de CAERN CURTO, MEDIO E 4 CAERN
medigdo e controle visando o controle de perdas e implantar novos reservatérios) LONGO
Planejar ag0es voltadas a educagdo sanitaria e ambiental (estabelecer parcerias com os . N .
centros comunitarios, associacdes e entidades do terceiro setor como agentes Secretarias Municipais de Prefeitura
AA27 disseminadores das ,a Oes dge educagdo dos orgdos publicos romover?do a Meio Ambiente, de CURTO, MEDIO E 6.500.000,00 Municipal /
conscientizagdo da po ‘L;,I|a 30 no que tgn e ao usogcorret’()) da & Iuape incentivos a Educagdo e da Satde, LONGO o ARSBAN /
clentizagdo da popuac g & & ARSBAN e CAERN CAERN
reutilizagdo de agua para fins menos nobre)
| i a ini i i i 2007 . - .
s | o | SeceriaMunkielde | CURTO MEDOE | |
individualizaga Bt 99 | Meio Ambiente e CAERN LONGO

Notas: ' Por ndo existir um programa formalizado, no atual prestador de servico, de capacitacdo de desenvolvimento profissional, observa-se a necessidade de elaboracdo de tal programa, o que proporcionara as
futuras previsdes de despesas/investimentos necessarios para capacitacdo; 2 A acdo envolve varios responsaveis que, possivelmente, terdo custos para compatibilizar seus sistemas de informacdes. Porém, o valor
dos investimentos necessarios para concretizagdo desta agdo é desconhecido, ja que ainda ndo se sabe como ird se comportar a dinamica da troca de informag&es entre os 6rgdos envolvidos. Nas revisdes futuras do
plano, os ajustes necessarios poderéo ser realizados; 3 Custo computado na Agdo 10 de implementagdo das medidas propostas no Plano Diretor de Abastecimento de Agua, porém, faz-se necessario reavaliar nas
revisdes de tal plano diretor e do presente plano de saneamento os investimentos necessarios anualmente para consecug¢do desta acdo; * Conforme as diretrizes propostas no Plano Diretor de Abastecimento de
Agua (CAERN, 2011), a implantagdo de nova setorizagdo é imprescindivel para iniciar o programa de combate e reducéo das perdas. O custo para implantagdo desta agéo esta contabilizado em outras acdes, porém, é
importante reavaliar na revisdo do plano diretor de abastecimento de agua, os custos envolvidos para consecugdo da agdo.

Fonte: PPA 2014-2017; PDAAN (CAERN, 2011); Plano de Controle e Redugdo de Perdas (CAERN, 2014); Conferéncias Municipais de Saneamento Basico dos anos 2013 e 2015; CAERN (2016).

4Consideram-se obsoletos, neste documento, hidrémetros com mais de 5 (cinco) anos de uso.
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2.2.3. Projeto de Monitoramento da Qualidade da Agua de Abastecimento

Este projeto tem por objetivo monitorar/adequar a qualidade da agua fornecida conforme
preconiza a Portaria do MS n2 2.914/2011. Além de acBes para o monitoramento da qualidade
da 4gua dos mananciais de abastecimento, envolve, também, acbes de protecdo desses
mananciais de forma a impedir uma possivel contaminacao.

No quadro seguinte, sdo apresentadas as agdes propostas para cumprimento desse Projeto.
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Quadro 5. A¢Bes a serem implementadas no Projeto de Monitoramento da Qualidade da Agua de Abastecimento do PMSB de Natal.

RESPONSAVEL

CUSTO
ESTIMADO
(R$)

POSSIVEIS
FONTES DE
RECURSOS

AA29

Elaborar Plano de Controle de Pogos de propriedade da CAERN (devera conter as
medidas de controle de utilizagdo dos pogos pertencentes a CAERN, incluindo agGes
de tratamento e/ou desativagdo gradual daqueles que ndo possuirem boa qualidade
da dgua de acordo com a Portaria MS n2 2.914/2011)

CAERN

CURTO

150.000,00

CAERN

AA30

Elaborar o Plano de Controle de Pogos pertencentes a particulares (devera conter as
medidas de coibigdo do uso de pogos por particulares que estiverem em area com
cobertura por rede de 4dgua e a¢des para a desativagdo gradual daqueles que ndo
possuirem boa qualidade da dgua de acordo com a Portaria MS n2 2.914/2011)

Secretarias Municipais
de Saude e de Meio
Ambiente

CURTO

150.000,00

Prefeitura
Municipal

AA31

Articular-se com os municipios de Extremoz, Parnamirim e Maxaranguape, bem
como, com o Governo do Estado através da Secretaria do Meio Ambiente e dos
Recursos Hidricos (SEMARH), para tracar diretrizes de protegdo das dareas dos
mananciais, Lagoa de Extremoz e Lagoa do Jiqui, como também, da area onde serd
inserida a nova captagdio na bacia do rio Maxaranguape (incluindo
elaboragdo/atualizacdo de legislacdo para protecdo desses mananciais)

Secretaria Municipal de
Planejamento

CURTO

AA32

Desenvolver e/ou compatibilizar os planos de monitoramento da qualidade da agua
da Secretaria Municipal de Saude e CAERN (com definicdo dos pardmetros, da
frequéncia e quantidade de amostras analisadas, tanto dos mananciais superficiais
como subterraneos, em conformidade com a Portaria MS n2 2.914/2011)

CAERN, Secretaria
Municipal de Saude
(Vigilancia Ambiental) e
ARSBAN

CURTO

AA33

Promover melhorias da qualidade da &4gua tratada de forma a cumprir com a
Portaria MS n2 2.914/2011 (implementar a desinfecgdo de toda a dgua distribuida,
com desinfecg¢do de todos os pogos isolados em operagdo de propriedade da CAERN;
ampliar e/ou executar melhorias dos laboratérios de controle da qualidade; realizar
melhorias operacionais nas ETAs (CAERN); controlar e monitorar as substancias
quimicas utilizadas no tratamento de agua, produzindo relatérios periddicos; dentre
outras melhorias)

CAERN e ARSBAN

CURTO, MEDIO E
LONGO

16.500.000,00"

CAERN /
ARSBAN

AA34

Elaborar Plano de Seguranca da Agua (conforme recomendagdes do Ministério da
Salde e Organizagdo Mundial da Saude)

Secretaria Municipal de
Saude 2

MEDIO

200.000,00

Prefeitura
Municipal /
FUNASA

Notas: ' Custo estimado, porém, somente ap0s a elaboracdo de estudos e projetos pode-se definir o valor para esta a¢cdo; 2 Com o apoio da CAERN.

Fonte: PPA 2014-2017; PDAAN (CAERN, 2011); Conferéncias Municipais de Saneamento Basico dos anos 2013 e 2015; CAERN (2016).
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2.2.4. Cronograma Fisico de implementagdo das A¢Ges programadas

No Quadro a seguir, apresenta-se o cronograma de implementacao das acdes ao longo do
periodo de horizonte do plano, com os respectivos custos estimados. Ressalta-se que algumas
acdes ndo passiveis de mensuracao, por isso ndo sao relatados custos para as mesmas.
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Quadro 6. Cronograma fisico e custo estimado das a¢Ges a serem implementadas ao longo do horizonte do PMSB de Natal (x 1.000). (continua)

—
=)
=3
=
-
x
=

CURTO PRAZO MEDIO PRAZO LONGO PRAZO

Finalizar as obras de melhorias no
AAO1 | abastecimento de d4gua do bairro Capim
Macio

6.000

Elaborar o projeto do Sistema Adutor

AA02 Maxaranguape-Natal

Executar a obra do Sistema Adutor

AAO3 Maxaranguape-Natal

247.830,2| 4.876

Efetuar a regularizacdo, junto ao Instituto de
Gestdo das Aguas do Rio Grande do Norte
AAO04 | (IGARN), dos pogos ativos de propriedade da
CAERN que ainda ndo possuem a outorga de
direito de uso dos recursos hidricos.

700

Fazer cumprir politica de outorga dos pogos
AAO5 | para a regularizagdo, junto ao IGARN, dos
pogos de particulares situados em Natal.

Desenvolver programa de monitoramento

AA06 ~
das pressdes

2.200

Efetuar o monitoramento das
AAO7 | paralisagBes/interrupgdes no sistema de
abastecimento de agua

Revisar o Plano Diretor de Abastecimento de
AA08 | Agua para compatibilizé-lo com o Plano
Municipal de Saneamento Basico

5.000
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Quadro 6. Cronograma fisico e custo estimado das a¢Ges a serem implementadas ao longo do horizonte do PMSB de Natal (x 1.000). (continuagao)

CURTO PRAZO MEDIO PRAZO LONGO PRAZO

Ampliar o sistema de distribuicdo,
AA09 | buscando a universalizagdo do servigo
de abastecimento de dgua

Implementar as medidas propostas no

AA10 Plano Diretor de abastecimento de dgua

Recuperar as infraestruturas de
reservagao

Elaborar projetos de abastecimento de
dgua para areas de dificil acesso e/ou
ndo contempladas pelo sistema coletivo
do prestador do servigo

Implantar obras de abastecimento de
4gua em dreas de dificil acesso e/ou ndo
contempladas pelo sistema coletivo do
prestador do servico

Promover a regularizagdo do
atendimento no abastecimento de dgua
dos domicilios ndo ligados ao sistema
coletivo

Elaborar projetos e estudos
AA15 | complementares para possiveis
demandas futuras

Inserir nos Termos de Referéncia da
Prefeitura (processos de licenciamento) a
AA16 | possibilidade de utilizagdo de agua de
reuso por empresas que a utilizam como
matéria prima

AAl1l

14.000|1.061.460,5

AA12

AA13

AA14
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Quadro 6. Cronograma fisico e custo estimado das a¢Ges a serem implementadas ao longo do horizonte do PMSB de Natal (x 1.000). (continuagao)

—
=)
=3
=
-
x
=

CURTO PRAZO MEDIO PRAZO LONGO PRAZO

Revisar o Plano de Controle e Redugdo de o
AA17 | Perdas, adequando-o ao Plano Municipal de 8_
Saneamento Basico -
<
AA1S Moderniza.rNe ampliar. o sistema de g
macromedicdo e telemetria o
-
AA19 | Capacitar recursos humanos da CAERN L
Elaborar o cadastro georreferenciado do
. . . [=)
AA20 5|stema de abastecimento de d4gua S
(atualizando o cadastro de redes de P
distribuicdo de agua)
Revisar e compatibilizar os sistemas de
informagdes da CAERN e da Prefeitura de
AA21 | forma a adequd-los ao Sistema de L
Informagdes Integradas em Saneamento
Basico (SISBN) de Natal
. . (=)
AA22 Apnmorar rotina de combate a fraudes de S
agua <
tn
A N . ©
AA23 Implf':mtar hidrometros em ligagdes ndo i
medidas ]
-
AA24 | Substituir hidrometros obsoletos L
0
o
AA25 | Substituir redes em cimento amianto 3
(<]
~N
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Quadro 6. Cronograma fisico e custo estimado das a¢Ges a serem implementadas ao longo do horizonte do PMSB de Natal (x 1.000). (continuagao)

Setorizar o sistema de distribuicdo de agua
potavel do municipio

LONGO PRAZO

AA27

Planejar acGes voltadas a educagdo sanitaria e
ambiental

AA28

Incentivar a adesdo de todos os condominios
da cidade construidos anteriores a 2007, ndo
contemplados no Decreto n? 8.095, a
instalarem o sistema de hidrometracdo
individualizada

AA29

Elaborar Plano de Controle de Pogos de
propriedade da CAERN

AA30

Elaborar o Plano de Controle de Pogos
pertencentes a particulares

AA31

Articular-se com os municipios de Extremoz,
Parnamirim e Maxaranguape, bem como,
com o Governo do Estado através da
Secretaria do Meio Ambiente e dos Recursos
Hidricos (SEMARH), para tracgar diretrizes de
protegdo das dreas dos mananciais, Lagoa de
Extremoz e Lagoa do Jiqui, como também, da
area onde sera inserida a nova captagdo na
bacia do rio Maxaranguape

AA32

Desenvolver e/ou compatibilizar os planos de
monitoramento da qualidade da 34gua da
Secretaria Municipal de Saude e CAERN
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Quadro 6. Cronograma fisico e custo estimado das a¢des a serem implementadas ao longo do horizonte do PMSB de Natal (conclusdo)

CURTO PRAZO MEDIO PRAZO LONGO PRAZO

Promover melhorias da qualidade da
AA33 | 4gua tratada de forma a cumprir com a
Portaria MS n2 2.914/2011

AA34 | Elaborar Plano de Seguranca da Agua

CUSTO ESTIMADO TOTAL DE IMPLEMENTAGAO DAS ACOES: R$ 1.799.370,9 (x 1.000)

Fonte: START Consultoria, 2016.
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2.3. AGOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

As acOes para emergéncias e contingéncias constituem aspecto explicitamente previsto no
escopo da Lei Federal n? 11.445/2007, fazendo parte da abrangéncia minima do plano de
saneamento basico (Art. 19, inciso IV). A normalizacdo deste tema acaba por induzir os
prestadores de servicos a estarem atentos ao planejamento de a¢des para reduzir os impactos
das situagdes emergenciais ou de contingéncias a que pudessem estar sujeitas as instalages
de seus sistemas e, por consequéncia, a qualidade dos servicos.

As situacdes emergenciais decorrem, em geral, de acidentes nos sistemas de previsibilidade
incerta ou ainda situacGes de vandalismo, que exigem acgGes corretivas de rdpido
encaminhamento. Ja as de contingéncia significam eventualidades que podem ser minimizadas
mediante um planejamento preventivo de ag¢des, em particular as vinculadas a manutencao
constante e a protecdo de equipamentos.

O plano de atendimento para situacdes de emergéncia visa mitigar os efeitos de acidentes em
qualguer um dos servigos de saneamento basico. Os acidentes devem ser documentados, para
formacdo de um histdrico. Assim sera possivel verificar recorréncias dos eventos, além de
condutas e procedimentos que possam ser aprimorados, e gradualmente reduzir o nimero de
acGes emergenciais. As acles para atendimento dessas situacGes devem ser rapidas e
eficientes e serem realizadas por equipes especializadas.

Os principais problemas relativos a distribuicdo e consumo de agua podem acontecer em
qualguer uma das etapas do processo: captacdo e aducdo, tratamento e distribuicdo.
Eventuais faltas de dgua e interrupcdes no abastecimento podem ocorrer em decorréncia de
falhas técnicas, curtos circuitos elétricos, atos de vandalismo e sabotagem, redugdo da oferta
de recursos hidricos, contaminac¢do da dgua, dentre outros.

Mediante o exposto foram estabelecidas as a¢Ges de contingéncia e emergéncia a serem
adotadas para os servigos de abastecimento de dgua em Natal, apresentadas no Quadro
seguinte.
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Quadro 7. Causas e a¢des de emergéncia e contingéncia para ocorréncias negativas no sistema de

abastecimento de agua de Natal.

OCORRENCIA

POSSIVEIS CAUSAS

v' ACOES PARA EMERGENCIAS E

CONTINGENCIAS

v’ Verificacdo e adequacéo de plano de
V' Inundaco das captacdes de acdo (intervengdes propostas) as
3gua com danificacio de caracteristicas da ocorréncia
) . / . ~ a ~
equipamentos eletromecanicos / .Contlur.m:wagao a populagao/ o
estruturas instituicdes / autoridades / Defesa Civil
v" Deslizamentos e movimentagio v Comun?cagfo ‘:" Policia
do solo / solapamento de apoios v’ Comunicag&o & COSERN
de estruturas com v’ Deslocamento de caminhdes tanque
arrebentamento da adugdo de v’ Controle da dgua disponivel em
agua bruta reservatorios
FALTADE AGUA | v Interrupgdo prolongada no v’ Reparo das instalagdes danificadas
GENERALIZADA fornecimento de energia elétrica | v' Implementac3o de rodizio de
nas instalagdes de produgdo de abastecimento
P agua v" Promogdo da protecdo sanitaria dos
Vazamento de cloro nas mananciais
ilnStalacées de tratamento de v" Monitoramento da qualidade da agua
v agua _ ) v" Manutengdo periddica das instalacdes
dQualldade |Qa§equada da agua hidraulicas e elétricas
v Aof ma;nancua(;s ’ v" Manuteng3o preventiva das adutoras
s:;)c?'csagzr:/qan alismo e de agua bruta
v’ Conscientizacdo sobre o uso racional
da dgua
v L . v’ Verificacdo e adequacio de plano de
Deﬂaenqgs de agua 205 g acdo (intervengdes propostas) as
manancials em periodos de caracteristicas da ocorréncia
v :as:|agem~ ‘ L v Comunicag3o a populacdo / instituicdes
nterrupg¢do temporaria no / autoridades
fornecimento de energia elétrica v/ Comunicaggo a Policia
galsj;nstalagoes de producdo de v’ Comunicagio 3 COSERN
v Ingterrupgéo no fornecimento de v' Deslocamento de frota de caminhdes
tanque
energia elétrica em setores de v g . N .
distribuicio Reparo das instalagdes danificadas
v Danificacio de equipamentos de v’ Transferéncia de dgua entre setores de
< estacOes elevatdrias de dgua abasteum?nto o . N
FALTA DE AGUA tratada v Manutengdo periddica das instalagGes
PARCIAL OU v - hidraulicas e elétricas
Danificagdo de estruturas de v N .
LOCALIZADA reservatérios e elevatérias de Manutengdo preventiva das redes e
4gua tratada adutoras de agua tratada
/ o e~ .
v’ Rompimento de redes e linhas Aquisicdao de conjuntos moto bombas
adutoras de 4gua tratada v rese.r\{af . » .
v’ AcBes de vandalismo e AqU|5|<;ja\o fie c.llsposmvos de protecgdo
sabotagem contra incéndio
‘/ . . ~ ST .
v’ Uso indevido de dgua / demanda F.ISC3|I'ZE?§aONperI0d.Ica dNo 5|stema.
atipica (identificagdo das ligacGes e desvios
v’ Auséncia de dispositivos de |ndeV|.dos). N .
protecio e seguranca nas v’ Conscientizac3o sobre o uso racional da
unidades do sistema de agua
v Monitoramento das vazdes e pressdes

abastecimento de agua

na rede

Fonte: START Consultoria, 2015.
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2.3.1. Planos para Situagoes de Racionamento e Aumento da Demanda Temporaria

Acidentes relacionados a avarias em equipamentos e instala¢des do sistema de distribuicdo de
agua ou situagdes que provoquem secas prolongadas de grande impacto sobre o manancial
sdo eventos considerados como criticos e imprevistos, e podem gerar acdes de racionamento
no fornecimento de agua potdvel a populagao.

Na ocorréncia de seca prolongada onde os mananciais ndo atendam as condi¢gdes minimas de
captacdo, o impacto é mais duradouro e as acles deverdo ser voltadas ao planejamento
operacional, entre elas:

e O controle da dgua disponivel nos reservatorios;

e Arealizagdo de rodizio do abastecimento;

e Adisponibilidade de caminhdes pipa para fornecimento emergencial de 4dgua;
e Campanhas de comunicagdo e educac¢do para o uso racional da 4gua.

No caso de Natal, os mananciais de abastecimento ndo apresentam histdrico de situacao
critica nas estiagens. A possibilidade maior refere-se as situacdes que envolvam acidentes na
captacdo e na adugdo, o que com acgado agil e eficaz pode ser minimizada em curto prazo.

Quanto as possibilidades de aumento temporario da demanda, estas existem, em geral, como
decorréncia do aumento do afluxo turistico em algumas ocasiGes festivas ou religiosas ou
mesmo do verdo onde hd aumento de temperatura e, consequentemente, de consumo de
agua. Em Natal, muito embora o afluxo turistico tenha grande impacto sobre as demandas de
servigos, ja que o Municipio possui atrativos para esse aumento tempordrio de populagdo, a
grande maioria dos hotéis existentes na cidade possuem sistemas proprios de abastecimento
de agua.

De qualquer forma é salutar estabelecer medidas mitigadoras caso a demanda temporaria
venha a se tornar expressiva € 0s mananciais ndo consigam suprir a demanda, como no caso
de periodos extensos de seca e calor, onde o volume de agua per capita consumido aumenta
por conta da alta temperatura.

No caso do abastecimento de agua, as medidas devem ser similares as situa¢des de
racionamento, entre as quais estao a disponibilidade de caminhdes pipa e os procedimentos
operacionais de manobras na distribuicio e controle de reservatdrios. Contudo, dada a
previsibilidade dos eventos que acarretam aumento da demanda, ha que se planejar de forma
mais consistente, através da existéncia de contrato prévio para caminhdes pipa, rodizio mais
organizado, comunica¢do a populagdo para que faca a reserva domiciliar prévia e o controle
ordenado do consumo.

Salienta-se que em atendimento a Resolugdo n2 001/2014 da ARSBAN, a CAERN elaborou o
“Plano de Contingéncia e Emergéncia dos Servicos de Abastecimento de Agua e de

Ill

Esgotamento Sanitdrio do Municipio do Natal”, o qual serd comentado adiante.

Conforme dita a Resolucdo n® 001/2014 — ARSBAN, o objetivo principal do Plano de
Contingéncia e Emergéncia dos Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitdrio do Municipio do Natal é definir um conjunto de procedimentos que permita ao
prestador de servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario reagir de maneira
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efetiva e coordenada diante de uma situacao de emergéncia ou de contingéncia, minimizando
os danos pessoais, ambientais e as perdas econdmicas, bem como buscando uma resposta
rapida e eficiente que minimize os impactos na prestacdo dos servigos, garantindo o
fornecimento seguro de agua potavel e, evitando ou minimizando a contaminagao dos corpos
hidricos, mesmo que ndo sejam eles usados como fontes de dgua, e a prevencdo da
contaminacgao da agua durante o tratamento, reservacao e distribuicao.

No referido plano, foram identificados os eventos perigosos e os potenciais perigos associados
ao sistema de abastecimento de dgua de Natal (bioldgicos, quimicos e fisicos); caracterizando
os riscos desses potenciais perigos com relagdo a probabilidade de ocorréncia e
consequéncias, através de uma escala de severidade das consequéncias. Além disso, foram
identificados, também, os pontos vulneraveis do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) que
podem ser afetados pelos eventos perigosos. Essas informacgGes estdo expressas nos Quadros
seguintes.

Foram propostas, também, agdes corretivas para alguns possiveis eventos perigosos, as quais
se assemelham as a¢des expressas no Quadro apresentado anteriormente.

No plano ainda consta como serd realizada a sua operacionalizacdo, definindo
responsabilidades para transformar o plano e decisdes em acgées.

Ressalta-se, entretanto, que o Plano de Contingéncia e Emergéncia dos Servicos de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Municipio do Natal elaborado pela
CAERN, encontra-se em analise pela Agéncia Reguladora ARSBAN.
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Quadro 8. Eventos Perigosos e os Potenciais Perigos associados ao Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de Natal.

CARACTERIZAGAO DO RISCO
PROBABILIDADE
OCORRENCIAS

POTENCIAIS PERIGOS \

EVENTOS PERIGOSOS

BIOLOGICOS Quimicos CONSEQUENCIA

‘ Fisicos

DANOS AMBIENTAIS

Deslizamento de encostas / movimentagdo de solo /
solapamento de apoios de estruturas com arrebentamento
da adugdo de agua bruta

Presenca de microrganismos
indicadores

Substancias inorganicas e
pH

Cor, sélidos totais
dissolvidos e turbidez

Pouco frequente

Alteragdo na qualidade da
agua e desabastecimento

Contaminagdo de dguas por esgotos domésticos e/ou

Presenca de algas tdxicas,

Substancias inorganicas,

Cor, sélidos totais

Alteragdo na qualidade da

. . microrganismos patogénicos n . . R Raro agua, doengas de
industrial g . patog - organicas e pH dissolvidos e turbidez g. N g, .
(bactérias, virus ou protozoarios) veiculagdo hidrica
L . . Substancias inorganicas, - L . Alteragdo na qualidade da
Contaminagdo de dgua por produtos quimicos . & Sélidos totais dissolvidos Raro . (‘:A .q ~
organicas e pH 4gua e intoxicagdo
Inundacgdo das captagdes de agua e das ETA’s com . . Substancias inorganicas, " . Alteragdo na qualidade da
e . . Presenga de microrganismos . Cor, solidos totais . R
danificacdo de equipamentos eletromecanicos/estruturas, . organicas, subprodutos . . R Raro 4gua, desabastecimento e
- - indicadores ) . dissolvidos e turbidez ) .
com vazamento ou contaminagdo de produto quimico. da desinfecgdo e pH intoxicagdo
) . . . . A - Cor, temperatura, sélidos Alteragdo na qualidade da
Seca (qualidade inadequada da dgua dos mananciais Presenca de algas toxicas, e Substancias inorganicas e L P R . ¢ 9
totais dissolvidos e Frequente dgua, doengas de

superficiais, devido ao baixo nivel dos reservatorios)

microrganismos indicadores

pH

turbidez

veiculagdo hidrica

INCIDENTE INESPERADO

Interrupgdo prolongada no fornecimento de energia elétrica
nas instalagdes de producdo de agua

Presenca de microrganismos
indicadores

Cor e turbidez

Pouco frequente

Alteragdo na qualidade da
agua e desabastecimento

Alta concentragdo de

Intoxicagdo humana e

Vazamento de cloro nas instalagdes de tratamento de dgua Raro ; R
cloro danos ambientais
Substancias inorganicas Danos a0 erério publico e
Contaminagdo de produtos quimicos usados na ETA (pH e teor do principio Sélidos totais dissolvidos Raro . . p
- a0 meio ambiente
ativo do produto)
— . A - . . - - . Alteragdo na qualidade da
Contaminagdo acidental no SAA (surto epidémico, ligagdes Microrganismos patogénicos A A Cor, sélidos totais , ¢ q
Substancias organicas Raro 4gua, doengas de

cruzadas acidentais)

(bactérias, virus ou protozodrios)

dissolvidos e turbidez

veiculagdo hidrica

Ruptura na rede de distribui¢cao

Presenca de microrganismos
indicadores

Cor e turbidez

Muito frequente

Alteragdo na qualidade da
agua e desabastecimento

Agdes de vandalismo

Presencga de microrganismos
indicadores

Substancias inorganicas,
organicas e pH

Cor e turbidez

Frequente

Danos ao erario publico e
ao meio ambiente

Fonte: CAERN (2015).
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Quadro 9. Descri¢do da probabilidade de ocorréncia e das consequéncias.

DESCRICAO DA PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DESCRICAO DAS CONSEQUENCIAS

Grave: Potencial impacto a saude, que ndo pode ser minimizado em etapa seguinte do sistema de
abastecimento.

Baixa: Pequeno impacto sobre a qualidade estética ou organoléptica da dgua e/ou baixo risco a saude,
que pode ser minimizado em etapa seguinte do sistema de abastecimento.

Frequente: Frequéncia anual ou mais espacada Insignificante: Sem impacto detectavel.

Moderada: Elevado impacto estético e/ou com risco potencial a salide, que pode ser minimizado em
etapa seguinte do sistema de abastecimento.

Muito grave: Elevado risco potencial a saude, que ndo pode ser minimizado em etapa seguinte do
sistema de abastecimento.

Quase certo: Frequéncia didria ou semanal

Muito frequente: Frequéncia mensal ou mais espagada

Pouco frequente: A cada 5-10 anos

Raro: Apenas em circunstancias excepcionais

Fonte: CAERN (2015).

Quadro 10. Pontos vulnerdveis de alguns eventos.

Captacdo subterranea e superficial

Adutora de agua bruta

EEBAT — Estacdo Elevatdria de Bombeamento
de Agua Tratada

ETA — Estacdo de Tratamento de Agua
Adutora de dgua tratada, rede de distribuicao
e reservatorio

Fonte: CAERN (2015).
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2.3.2. Regras de atendimento e funcionamento operacional para situagdo critica na
Prestagcdo de Servicos de Abastecimento de Agua, inclusive com adog¢do de Mecanismos
Tarifarios de Contingéncia

Dependendo de quao critica é a situacdo de escassez ou da abrangéncia da contaminacdo de
recursos hidricos, pode ser necessaria a ado¢do de racionamento, declarada pela autoridade
gestora de recursos hidricos. Segundo o Art. 46 da Lei n? 11.445/2007, o ente regulador
podera adotar mecanismos tarifarios de contingéncia, com objetivo de cobrir custos adicionais
decorrentes, garantindo o equilibrio financeiro da prestacdo do servico e a gestdo da
demanda. Para suprir a populacdo da quantidade minima necessdria de dgua, deve-se fazer um
abastecimento emergencial.

Quanto as responsabilidades nas situacGes criticas da prestacdo dos servicos, dever-se-a
envolver todos os niveis institucionais, como mostra o Quadro a seguir.

Quadro 11. Responsabilidades nas situagdes criticas da prestagao dos servigos.

TITULAR PRESTADOR ENTE REGULADOR

. R Aprova os planos detalhados das
Através Grupo ou Comité de P P

) E a quem se atribui a agOes previstas para situagdes
Planejamento, recebe as - . s
. o . responsabilidade operacional criticas, e acompanha o
informagdes e monitora o N g . ~
das agdes emergenciais cumprimento das operagdes nos

andamento da situagao

. periodos de ocorréncia de
emergencial

emergéncias.

Nota: ' As acbes sdo as listadas nos itens anteriores, assim como, aquelas constantes no Plano de Contingéncia e
Emergéncia que foi submetido a aprovagdo da ARSBAN.

Fonte: Adaptado do Plano Municipal de Saneamento Basico de Juiz de Fora/MG, 2013.

2.3.3. Diretrizes para articulagao com os planos locais de risco e formulagao dos Planos de
Seguranca da Agua

a) Diretrizes para a Articulagdo com os planos locais de risco

O Municipio de Natal consta de Plano Municipal de Reduc¢do de Riscos (PMRR), de outubro de
2008, o qual objetivou o mapeamento das areas para posteriormente tragar os rumos do
planejamento urbano das mesmas, hierarquizadas por nivel de criticidade, abrangendo os
assentamentos localizados em encostas e/ou susceptiveis a inundac&es, localizados em flancos
dunares e adjacéncias ou em outras areas que se mostrem inadequadas para real e completa
insercao social desses assentamentos na cidade formal.

O PMRR prop0s intervengbes estruturais e ndo estruturais de cunho preventivo/corretivo para
cada um dos setores de risco identificados, demarcados e caracterizados seguindo uma
metodologia amplamente discutida, definindo a¢des a serem implantadas ao longo do tempo
e apresentando um conjunto de medidas tendentes a atingir as causas dos processos
geradores de risco em cada darea.

No tocante ao abastecimento de dgua, dentre as medidas preventivas propostas, destacam-se
as seguintes:
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= QObras de Infraestrutura: compete ao poder publico implantar, naqueles
assentamentos ndo sujeitos a remocdo, obras e servicos de infraestrutura,
relacionados com esgotamento de aguas servidas, sistema de drenagem das aguas
pluviais, rede de abastecimento de dgua, rede de esgotos sanitarios, servico de coleta
do lixo urbano. O langamento de 4guas servidas na superficie do terreno facilita as
rupturas de cortes e aterros; nos periodos de chuva, a somacao de efeitos torna o
problema mais critico.

= Controle da Rede de Abastecimento de agua: o rompimento de tubulagées na rede de
abastecimento de agua provoca a saturacdo do solo, aumenta sua instabilidade e
facilita os deslizamentos. O problema se agrava quando os moradores improvisam
redes clandestinas de agua, com mangueiras e canos inadequados. Manutengao
adequada da rede de abastecimento de dgua e educacdo da comunidade sobre os
riscos provocados por redes clandestinas e improvisadas é uma medida altamente
recomendada.

b) Diretrizes para a formulagdo dos Planos de Seguranca da Agua

O Ministério da Saude vem desenvolvendo ag¢bes de incentivo a implantacdo de Planos de
Seguranca da Agua (PSA) visando ao cumprimento da Portaria n® 2.914/2011. Conforme Netto
(2013), o PSA um documento orientador, que deve ser seguido e pode ser adaptado as
diferentes realidades, bem como aos diversos arranjos de sistemas e solugbes de
abastecimento de dgua, sendo relevante para o fornecimento seguro da dgua para consumo
humano, e, consequentemente, para a prote¢ao da Saude Publica.

A elaboracdo deste plano é proposta tendo em vista as limitacGes do controle laboratorial, tais
como:

= Analises laboratoriais acontecem simultaneamente a distribuicdo da dgua para
populagdo;

= Baixa capacidade para o alerta rapido da populagdo, em casos de contaminacdo da
agua;

= O controle laboratorial, embora indispensdvel, é considerado insuficiente para a
garantia da “seguranc¢a” da qualidade da dgua para consumo humano.

A aplicacdo de ferramentas de avaliacdo e gerenciamento de riscos, aplicados de forma ampla
e integrada em todo o processo de produc¢do, é a maneira mais efetiva de garantir a qualidade
e seguranca da agua destinada ao consumo humano (WHO, 2004 apud LIMA, 2010). Para
tanto, é previsto que a Secretaria de Saude, com o apoio da concessiondria do servico de
abastecimento de agua, elabore um Plano de Seguranca da Agua (PSA) seguindo as etapas
estabelecidas no documento "Plano de Seguranca da Agua - Garantindo a Qualidade e
Promovendo a Saude", elaborado pelo Ministério da Saude, abaixo transcritas:

= Constituicdo da equipe técnica multidisciplinar para realizar o levantamento das
informacdes e o planejamento, desenvolvimento, aplicacdo e verificacdao do PSA,
= Descrigdo e avaliacdo do sistema de abastecimento de agua existente ou proposto,
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com construcdo do diagrama de fluxo e sistematizacdo da documentacao;

= |dentificacdo e analise dos perigos potenciais e caracterizacado dos riscos;

= |dentificacdo, avaliacdo e monitoramento das medidas de controle;

= |dentificacdo dos pontos criticos de controle;

= Monitoramento operacional da implementacdo do PSA;

= Estabelecimento de limites criticos, procedimentos de monitoramento e acdes
corretivas para condi¢gdes normais e de incidentes;

= Estabelecimento de planos de gestdo;

= Desenvolvimento de programas de apoio, como treinamentos, praticas de higiene,
procedimentos de operacdo-padrdo, atualizagdo, aperfeicoamento, pesquisa e
desenvolvimento;

= Estabelecimento de comunicacgao de risco;

= Validagao e verificagao do PSA, avaliando seu funcionamento.

O PSA devera acompanhado e monitorado pela vigilancia da qualidade de agua, desde sua
elaboracdo até o monitoramento, de forma a garantir a qualidade da agua para abastecimento
humano.
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3. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES - ESGOTAMENTO SANITARIO.

3.1 CONSIDERAGOES GERAIS

No Produto 03 deste PMSB intitulado "Progndsticos e Alternativas para a Universalizacao dos
Servicos de Saneamento Basico. Objetivos e Metas" foram definidos os seguintes objetivos
para se alcancar o cenario normativo dos servicos publicos de esgotamento sanitario.

=  Promover a universalizacdo do servico de esgotamento sanitdrio no municipio de
Natal, a partir da atualizacdo e complementacdo do cadastro de redes existente,
da expansdo da cobertura e tratamento dos esgotos e monitoramento do sistema,
na busca pela qualidade dos efluentes langados nos corpos d’agua;

= Garantir a qualidade da prestacdo dos servicos de esgotamento, visando a
salubridade ambiental do meio urbano, a seguranca e bem-estar social, e a
preservacdao dos mananciais existentes no municipio;

= Estabelecer procedimentos para avaliacdo sistemadtica da efetividade, eficiéncia e
eficicia dos servicos prestados, que incluam indicadores para aferir o
cumprimento das metas;

= Promover a melhoria continua do gerenciamento, da prestacdo e da
sustentabilidade dos servigos.

= Definir diretrizes para uma revisao e atualizacdo do plano setorial de esgotamento
sanitdrio; em conformidade com as Politicas Federal e Municipal de Saneamento e
com o Plano Municipal de Saneamento Basico.

A consecuc¢do desses objetivos depende de um planejamento baseado em agdes factiveis e
que considerem a realidade do municipio no que tange aos aspectos institucionais, técnicos e
socioecon6micos conhecidos na fase do Diagndstico dos servicos. Nesse sentido, foram
definidas metas de curto, médio e longo prazo e indicadores reputados de grande relevancia
para a melhoria dos servicos de esgotamento sanitdrio no municipio de Natal, conforme
apresentados na Tabela abaixo.

Tabela 2. Metas para os servigos de esgotamento sanitario nos horizontes de planejamento.

INDICADOR ANO 1 ANO 5 ANO 9 ‘ ANO 20
indice de cobertura por rede coletora (%) 45,71 100,00 100,00 100,00
Geragao per capita (L/hab. dia) 120,26 120,26 120,26 120,26
indice de tratamento de esgoto (%) 74,20 100,00 100,00 100,00

Fonte: START Consultoria, 2015.

De uma forma geral, as metas foram estabelecidas em conformidade com os objetivos,
buscando coeréncia com o cendrio normativo definido para o servico de esgotamento
sanitario, o qual servirda como ponto de partida para o planejamento desse servico.

Os programas, projetos e ac¢des necessarios para atingir os objetivos e as metas, foram
estabelecidos tomando-se como base os estudos de Diagndstico e Progndstico do presente
plano, respectivamente Produtos 02 e 03, sendo hierarquizados ao longo do prazo de 20 anos,
conforme alcance de tempo exposto a seguir, ressaltando que diferentemente do proposto
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para abastecimento de 4gua, para o sistema de esgotamento sanitario o prazo para as agdes
emergenciais sera de 9 (nove) meses dada a maior complexidade do proposto
emergencialmente para esse sistema como se verd adiante neste capitulo.

Importante salientar que para definicdo dos programas, projetos e a¢oes, faz-se necessario a
compatibilizagdo com os demais planos existentes (incluindo o plano plurianual e planos
setoriais); assim como, avaliacdo das contribuicbes das conferéncias municipais de
saneamento bdsico®. Desta forma, nos itens a seguir sdo expostas as diretrizes apontadas
nesses documentos que tenham correlagdo com as medidas a serem elencadas neste plano
para melhorias nos servicos de abastecimento de dgua do municipio de Natal.

Salienta-se que, com relacdo a Consulta Publica realizada, ndo foram identificadas
contribuicdes da populagdo no tocante ao componente esgotamento sanitario.

3.1.1. Plano Plurianual (Quadriénio 2014-2017)

No Plano Plurianual (PPA) 2014-1017, foram definidos cinco grandes eixos de integracdo e
desenvolvimento, os quais englobam programas tematicos destinados a atender as
necessidades envolvidas em cada eixo. As acbes que contemplam melhorias dos servicos de
abastecimento de dgua estdo inseridas no programa “Cidade Saneada” do eixo
“Desenvolvimento Sdocio Espacial”, sendo descritas no quadro a seguir.

Quadro 12. A¢des do PPA 2014-2017 relacionadas aos Servigos de Esgotamento Sanitario.

Eixo: Desenvolvimento Sdcio-Espacial

Programa:
AGCAO OBJETIVO
Permitir o monitoramento da qualidade das dguas de
abastecimento e dos efluentes urbanos, com vista a atender
as atribuicGes regulatdrias.
Implantagdo de obras de esgotamento sanitdrio e Proporcionar condigdes adequadas de salubridade ambiental
abastecimento de agua da populagdo.
Dotar o municipio de projetos visando a execug¢do de obras de
infraestrutura de esgotamento sanitdrio e de abastecimento
de agua.
Desenvolvimento de projetos e obras de saneamento, visando
Implementagdo da Politica de Saneamento Basico a requalificagdo ambiental de areas desassistidas pelo sistema
publico de saneamento bdsico.
Atendimento aos loteamentos: Santa Cecilia, José Sarney,

Controle laboratorial e monitoramento operacional dos
servigos reguladores

Elaboracgdo de projetos de esgotamento sanitario e
abastecimento de agua

Drenagem, pavimentagdo e esgotamento sanitario da Santa Inés/Panorama, CAmara Cascudo, Vila Paraiso. Bairros:
zona norte de Natal. Brasil Novo/Novo Horizonte, Nossa Senhora da Apresentagdo
(Lagoa Azul)

Drenagem, pavimentagdo e esgotamento sanitario da
zona oeste de Natal.

Drenagem, pavimentagdo e esgotamento sanitario da Atendimento aos bairros de Ponta Negra e Parque das Colinas
zona sul de Natal. no San Vale

Drenagem, pavimentagdo e esgotamento sanitario da
zona leste de Natal.

Fonte: Prefeitura do Natal (2015).

Atendimento aos bairros Planalto e Guarapes

Atendimento ao bairro de Petrépolis

5 Esta avaliagdo € importante, pois nem todas as proposi¢des sugeridas sdo passiveis de serem executadas.
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Outras ac¢Oes se correlacionam com as ag¢Bes para melhoria/ampliacdo dos servicos de
esgotamento sanitario, tais como:

* Educagdo sanitdria e ambiental (Programa “Vida Sauddvel” do eixo
“Desenvolvimento Humano e Cidadania”): através de campanhas para sensibilizar
e conscientizar o cidadao, por intermédio de iniciativas de educacdo sanitdria e
ambiental;

= (Capacitagdo de usudrios/beneficiarios das politicas habitacionais e de
saneamento basico (Programa “Desenho da Cidade” do eixo “Desenvolvimento
Sécio-Espacial”): com o objetivo de orientar, capacitar/qualificar
usuarios/beneficiarios de programas/projetos de habitacdo de interesse social
para o uso adequado dos beneficios recebidos;

= Promover a regulariza¢ao fundiaria (Programa “Desenho da Cidade” do eixo
“Desenvolvimento Sécio-Espacial”): com o objetivo de promover a regularizacdo
fundidria em loteamentos informais, urbanizacdo de assentamentos precarios,
programas habitacionais de interesse social e demais dreas integrantes do
municipio;

= Urbanizar assentamentos precdrios (Programa “Desenho da Cidade” do eixo
“Desenvolvimento Sdécio-Espacial”): urbanizar os assentamentos precarios do
municipio do Natal;

= Programa banheiro legal (Programa “Desenho da Cidade” do eixo
“Desenvolvimento Sdcio-Espacial”): construgdo de unidades sanitarias em
habita¢des de interesse social, inseridas no municipio;

= Desenvolvimento Institucional da SEHARPE (Programa “Desenho da Cidade” do
eixo “Desenvolvimento Sdcio-Espacial”): promogdo de cursos, semindrios e
congressos de capacitacdao na area de habitagdo de interesse social, saneamento
basico e estruturantes para servidores desta Secretaria;

= Regulamentagio e disseminagao da legislagdo ambiental (Programa “Desenho da
Cidade” do eixo “Desenvolvimento Sdcio-Espacial”): elaborar, discutir e
acompanhar a legislacgdo ambiental do municipio de Natal;

= Educagdo ambiental (Programa “Desenho da Cidade” do eixo “Desenvolvimento
Sécio-Espacial”): estimular o senso ambiental através de atividades ludica, tratada
de forma global nas escolas e comunidades;

= Estimulo a técnicas de uso sustentavel (Programa “Desenho da Cidade” do eixo
“Desenvolvimento Sécio-Espacial”): preparar a cidade, na teoria e na pratica, para
uso das técnicas de sustentabilidade;

= Sistema de informagbes geograficas (Programa “Desenho da Cidade” do eixo
“Desenvolvimento  Sdécio-Espacial”’): monitoramento constante da base
cartografica;

= Controle Social (Programa “Comunicacdo e Controle Social” do eixo “Gestdo
Democratica da Cidade”): com o objetivo de fomentar a criacdo, o
aperfeicoamento e a expansdo de atividades que estimulem a participacdo da
populagdo nos destinos e orientacdo da Agéncia Reguladora de Servicos de
Saneamento Basico do Municipio do Natal (ARSBAN).
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= Ampliagdo e modernizacdo do administrativo do o6rgao regulador (Programa
“Gestdao Compartilhada” do eixo “Gestdo Democratica da Cidade”): modernizar e
ampliar a estrutura operacional da ARSBAN, com vista a contemplar as atribui¢bes
a ela destinadas.

Todas as ac¢Oes descritas anteriormente sdo de suma importancia para consecu¢do dos
objetivos do plano municipal de saneamento bdsico de Natal, no que diz respeito ao
componente abastecimento de agua.

3.1.2. Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel da Regido Metropolitana de Natal

No Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel da Regido Metropolitana de Natal, foi
proposto um Projeto de Preservacdo do Meio Ambiente Metropolitano, no qual um dos
componentes versa sobre o Saneamento Basico e Ambiental da regido metropolitana
supracitada, com foco na gestdo adequada dos recursos hidricos, j& escassos face ao
dinamismo do processo de ocupacdao humana da regido, sendo proposta a elaboracdo do
Plano Diretor de Gestdo das Aguas da Regido Metropolitana, que tem as seguintes
metas/acbes relacionadas ao sistema de esgotamento sanitario:

= Elaboragdo de planos diretores de esgotamento sanitario, abastecimento de agua
e drenagem urbana para cada um dos municipios;

= Estudar a proposicdo de medidas visando a implantagdo de mecanismos de
recarga artificial ou induzida dos aquiferos;

= Realizar estudo de caracterizagdao da vulnerabilidade do aquifero Barreiras a
polui¢do; aprofundando o conhecimento das condicGes de recarga do aquifero e
das areas de infiltracdo; modelagem do escoamento subterrdneo e da intrusdo
salina;

= Definicdo de alternativas para reuso de esgoto tratado, bem como estabelecer
possibilidades de infiltragdao no solo, vulnerabilidade e escoamento subterraneo.

3.1.3. Plano Diretor de Esgotamento Sanitario (PDES, 2004)

Na concepg¢do do Plano Diretor Esgotamento Sanitario de Natal (PDES), foram analisadas seis
alternativas para tratamento e disposicao final dos esgotos gerados na Capital, contudo,
conforme descrito no capitulo referente ao Diagndstico dos Servicos de Esgotamento
Sanitdrio, as solucGes ora propostas pela CAERN para os subsistemas Norte e Sul de Natal,
diferem de todas as alternativas estudadas no PDES.

Desta forma, em que se pese o bom nivel do trabalho apresentado, o PDES ja possui mais de
dez anos, apresentando-se desatualizado em uma série de aspectos, notadamente em virtude
de sua ndo implantacdo integral por parte da CAERN, sobretudo quanto aos sistemas
tratamento de esgotos, motivo pelo qual se deixou de discorrer sobre as solucdes nele
propostas.
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3.1.4. Conferéncias Municipais de Saneamento Basico

Nos itens seguintes estdo expostas algumas proposicdes das duas ultimas conferéncias
realizadas no municipio, as quais representam anseios da populacdo, de uma forma geral, com
vistas a melhoria da cobertura e qualidade dos servicos de saneamento basico prestados no
municipio.

a) VI Conferéncia Municipal de Saneamento Basico —ano 2013

No periodo de 11 a 13 de dezembro de 2013 foi realizada a VI Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico do Municipio do Natal (VI CMSB), com o tema “A Gestdo Integrada do
Saneamento e Planejamento Participativo”. Durante sua realizagdo, foram debatidas e
apresentadas varias proposicoes, sendo que as levantadas no eixo tematico “Melhoria no
Sistema de Esgotamento Sanitario” foram:

= Intensificar campanhas de combate as ligacdes clandestinas de aguas servidas em
galerias de dguas pluviais, bem como de 4guas pluviais em esgoto, com fiscalizacoes
continuadas dos érgdos ambientais e de saneamento, precedidas de palestras de
sensibilizacdo na comunidade;

= Desenvolver programas continuados de educacdo sanitaria e ambiental nos bairros;

=  Promover campanhas de sensibilizacdo e informacdo as comunidades a respeito do
saneamento bdsico para os aspectos ambientais e de saude publica, através de
campanhas educativas para as comunidades do municipio como um todo, pelos 6rgaos
prestadores dos respectivos servicos e demais instituicoes afins;

= Elaborar Plano de Reuso de dgua e uso de esgotos tratados para Natal,

= Divulgar os processos de coleta, tratamento e disposi¢do final dos esgotos para a
populagao.

b) VII Conferéncia Municipal de Saneamento Basico — ano 2015

No periodo de 21 a 23 de outubro de 2015 foi realizada a VII Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico do Municipio do Natal (VII CMSB), com o tema “Desafios da

~x n

Implementacdo dos Instrumentos de Gestdo”. Assim como na Conferéncia anterior (realizada
em 2013), foram debatidas e apresentadas vdérias proposi¢cdes nos eixos tematicos: Plano
Municipal de Saneamento Basico, Controle Social e Educagdo Sanitaria, Regulagdo e Prestagdo
dos Servicos de Saneamento. Dentre essas proposi¢cdes, algumas estdo relacionadas
diretamente aos servicos de esgotamento sanitario, como as apresentadas no eixo “Plano

Municipal de Saneamento Basico” e descritas abaixo:

* Elaborar Plano Municipal de Reuso de Agua, incluindo estudo de viabilidade
técnica e econbmica para o reuso do esgoto tratado para recarga de aquifero,
mananciais superficiais de abastecimento e para fins n3o potéveis®;

6 Essa proposi¢do, também, foi abordada na VI Conferéncia no eixo “Gestdo Integrada”.
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=  Promover um programa de assisténcia social para as familias carentes para
adequacao das instalagdes sanitarias;

= Contemplar o atendimento das areas (“ilhas”) que ndo sdo contempladas com a
rede coletora de esgoto;

= Dar publicidade acerca da capacidade de suporte por bairro do projeto de
esgotamento sanitario que esta sendo implementado, a fim de evitar
engessamento do potencial construtivo, possibilitando os ajustes necessarios;

= Verificar a viabilidade técnica e ambiental de criagcdao de Estacdes de Tratamento
de Esgoto Sustentaveis (ETE’s sustentaveis);

= |Implementar o Plano de Comunicagao Social previsto no EIA-RIMA das ETE’s;

= Fornecer (por parte do governo municipal e CAERN, em parceria com as
imunizadoras) veiculos que possam coletar residuos de fossa para aqueles que ndo
tém condi¢cbes de pagar pelo servico, mediante tarifa social, com regras de
periodicidade.

= Qutras proposi¢cbes que possuem correlagdo com o componente esgotamento
sanitario, mas que foram sugeridas em outros eixos tematicos sao:

= |Inserir nos Termos de Referéncia da Prefeitura (processos de licenciamento) a
obrigatoriedade de reuso de agua por empresas que a utilizam como matéria
prima, a exemplo de lava a jatos, lavanderias e afins (“Prestacdo de Servigos
Publicos”);

= Aprimorar a fiscalizacdo, por parte da CAERN, nos servicos prestados por empresas
terceirizadas, tanto em obras, quanto em servicos menores, priorizando prazos e
qualidade do servico;

= Aumentar a fiscalizagdo para que sejam efetivamente cobradas as respectivas
multas para pessoas que sejam reincidentes no uso de meios ilicitos de utilizagdo
da rede de drenagem, de abastecimento de 4dgua e de esgotamento sanitario em
suas residéncias (“Prestac¢do de Servigos Publicos”);

= Elaborar um cronograma educativo por bairro, pelo Nucleo de Educacdo
Ambiental de Natal, palestras educativas e campanhas publicitdrias,
conscientizando a populacdo de uma forma mais abrangente (“Controle Social e
Educacdo Sanitaria”);

= (Criacdo de Campanhas Educacionais Ambientais que utilizem os Centros
Comunitarios, Associacdes e Entidades do Terceiro Setor como agentes diretos e
intermitentes da divulgacdo de conhecimento dos programas desenvolvidos pelos
Orgaos Publicos (“Controle Social e Educagdo Sanitéria”).
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3.2.  PROGRAMACAO DE ACOES IMEDIATAS

A programacdo de acGes imediatas estd contemplada no Projeto de Melhoria do Sistema de
Esgotamento Sanitario detalhado a seguir:

a) Objetivo

O presente projeto foi desenvolvido com o objetivo de propor a¢des de prazo imediato
baseado nos projetos desenvolvidos pelo prestador de servicos de esgotamento sanitario no
municipio de Natal nos ultimos anos, para ampliacdo e melhoria do Sistema de Esgotamento
Sanitario de Natal.

b) Concepgao

Entre os anos de 2003 e 2004, foram desenvolvidos os estudos para elaboracdo do Plano
Diretor de Esgotamento Sanitario (PDES), pela empresa KL Servicos e Engenharia S/C Ltda. por
meio de contrato com a CAERN, e contempla, além de Natal, areas limitrofes dos municipios
de Parnamirim, Macaiba, S3o Gong¢alo do Amarante e Extremoz.

Os estudos para a elaboracdo do PDES contemplaram todas as unidades do sistema de
esgotamento sanitdrio, ou seja, rede coletora, esta¢Oes elevatdrias, coletores, interceptores,
estacOes de tratamento e emissdrios, para atendimento as demandas desse servico, no
periodo de 2004 a 2024.

A partir deste trabalho a Concessionaria desenvolveu os projetos basicos para o sistema de
esgotamento sanitario das diferentes bacias da cidade e passou a tentar captar recursos para
implantagdo destes projetos.

Neste contexto, a CAERN conseguiu recursos de diversos programas de financiamento do
Governo Federal para implantagdo do sistema de esgotamento sanitario de diversas bacias e
bairros de Natal, conforme mostrado na tabela a seguir.

Tabela 3. Sintese dos projetos de ampliagdo do Sistema de Esgotamento Sanitdrio de Natal executados

nos ultimos pela CAERN.

CONVENIO EMPREENDIMENTO PROGRAMA DE
FINANCIAMENTO
189918-61 | Sistema de Esgotamento Sanitario de Capim Macio Saneamento para Todos
189925-54 | Sistema de Esgotamento Sanitdrio Bacia GS (Morro Branco) Saneamento para Todos
228.658-66 | Sistema de Esgotamento Sanitario Bacia HS (Nova Descoberta) | Saneamento para Todos
228.659-70 | Sistema de Esgotamento Sanitario Bacia LS (Planalto) Saneamento para Todos
224984-23 | Sistema de Esgotamento Sanitario das Bacias ES, FS e KS OoGU
156796-09 | Sistema de Esgotamento Sanitdrio de Mae Luiza Pré-Saneamento
156797-13 | Sistema de Esgotamento Sanitdrio de Candelaria Pré-Saneamento
156800-62 | ETE do Sistema Central (ETE do Baldo) Pré-Saneamento
365/2004 Sistema de Esgotamento Sanitario da Redinha PRODETUR

Fonte: CAERN, 2014.
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Muito embora a execugdo de parte dos empreendimentos descritos na Tabela acima tenha
proporcionado a ampliacdo e melhoria dos servicos de esgotamento sanitdrio de Natal,
notadamente no que tange a ampliacdo do indice de tratamento de esgotos, parcela expressiva
destes até o presente nao foram concluidos e, portanto, ndo entraram em operacao, casos dos
sistemas de esgotamento sanitario dos bairros de Capim Macio, Candelaria, Planalto e Redinha
e das Bacias ES, FS e KS.

Destaca-se que alguns desses sistemas, para sua efetiva funcionalidade (entrarem em
operacdo) precisam da execucdo de Estagbes de Tratamento de Esgotos, caso dos bairros de
Planalto e Redinha e das Bacias de ES, FS e KS, enquanto os demais enviaram seus esgotos para
depuragdo em ETEs existentes.

Além dos projetos executados pela CAERN, a Prefeitura Municipal implantou parcialmente o
sistema de esgotamento sanitario de parte do bairro de Nossa Senhora da Apresentacdo (sub-
bacias 03BN e 06 BN), porém este sistema que prevé o tratamento dos esgotos coletados no
Sistema de Tratamento de Efluentes Liquidos (SITEL) do Distrito Industrial de Natal também
nunca entrou em operagao.

c) Acdo Imediata

O quadro a seguir apresenta-se a a¢do imediata proposta para o componente Esgotamento
Sanitario.

Quadro 13. Acdo Imediata proposta para o componente Esgotamento Sanitario do PMSB de Natal

AIEO1

ACAO
PROPOSTA Colocar em operagdo as areas que tiveram seu sistema de esgotamento sanitario
parcialmente implantado nos Ultimos anos e que podem encaminhar seus esgotos

para ETEs existentes.

Concluir a implantagdo das obras e projetos das areas que tiveram o sistema de
esgotamento sanitario parcialmente implantado (parte de Candelaria (Sub-bacia 02-
IS), Capim Macio (Sub-bacias 01 e 02-MS), Pirangi e Nedpolis (sub-bacias 01-JS e 06-
JS) e Nossa Senhora da Apresentagdo (Sub-bacias 01BS e 04 BS), e, e proceder a
operagdo das mesmas, aumentando desta forma os indices de cobertura da cidade.

DESCRICAO

RESPONSAVEL CAERN

— IMEDIATO

Fonte: START Consultoria, 2015.
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3.3. PROGRAMAGAO DAS AGOES DO PMSB DE NATAL REFERENTE AO COMPONENTE
ESGOTAMENTO SANITARIO

Neste item sera feita uma descricdo dos programas necessdarios ao cumprimento de cada uma
das agGes estabelecidas no Plano de Metas e A¢Oes propostas no Produto 03 - Progndstico,
com seus objetivos especificos, a indicagdo temporal e os responsdveis diretos por cada uma
das acOes. Convém ressaltar que as ac¢des constantes de cada um dos Programas propostos
podem sofrer altera¢des até a aprovacao do Plano Municipal de Saneamento Basico de Natal
em funcdo da proposicao de melhores alternativas para o sistema de esgotamento sanitario do
municipio.

A estratificacdo desses projetos em eixos principais ou programas passa a ser interessante para
se ter uma visdo das a¢es a serem realizadas em cada componente do saneamento basico e,
ainda, as institucionais, consideradas acdes estruturantes para o cumprimento das demais.
Apds a estimativa de investimentos ter-se-3o entdo custos relativos a cada projeto proposto e,
consequentemente, a cada eixo principal do saneamento.

Deve-se destacar que a implementacdo de projetos ndo deverd ser um impeditivo para o
investimento em agdes e situacdes de emergéncias e contingéncias.

Assim, apresentam-se no quadro abaixo os programas propostos para o componente
esgotamento sanitdrio do PMSB de, tomando como base os dados e estudos realizados nos
Produtos 02 e 03, Diagndstico e Progndstico, respectivamente.

Quadro 14. Programas e projetos propostos para o componente esgotamento sanitdrio - PMSB de Natal

PROGRAMA OBIJETIVO PROJETOS

Promover a diminuicdo da
poluicdo dos recursos hidricos, a
GESTAO DO incidéncia de doengas de
veiculagdo hidrica, do numero
de areas de risco e o desperdicio
através de atividades voltadas
para o aumento da qualidade
dos servicos de esgotamento
sanitario.

Fonte: START Consultoria, 2015.

Projeto de Gerenciamento do Sistema
de Esgotamento Sanitario

ESGOTAMENTO
SANITARIO Projeto de Identificacdo e
Desligamento de Interconexdes de

Redes Mistas

3.3.1. Projeto de Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario
a) Introdugdo/Objetivos

Elaborar estudos e projetos de engenharia, melhorar o desempenho operacional, ampliar as
unidades do sistema de esgotamento sanitario e melhorar o nivel de eficiéncia operacional.

b) Concepgao:

Conforme apresentado nos produtos anteriores deste PMSB, o sistema de esgotamento
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sanitario de Natal possui um consumo per capita de agua de 150,32 L/hab. dia, com um
percentual inerente ao esgoto de 80%, com gerac¢do per capita de esgotos de 120,26 L/hab.
dia, a capacidade de tratamento instalada de cerca de 690 L/s.

A caréncia detectada no municipio estd na implantacdo de estagGes de tratamento, mas
também na necessidade em se proceder a coleta dos esgotos que sdo gerados, interceptando-
os e encaminhando-os as ETEs. Além disso, existem as ligacdes clandestinas de esgotos que
ocorrem em galerias de agua pluvial.

Os estudos de concepgao do Sistema de Esgotamento Sanitario de Natal definiram 04 (quatro)
sistemas principais de esgotamento para a cidade:

= ETE do Sistema Central de Natal (ETE do Baldo) com capacidade atual para tratar uma
vazdo de 450 L/s, podendo ser ampliada para 675 L/s;

= ETE Jundiai/Guarapes — a ser implantada com recursos do Convénio n2. 408.715-78
(zona sul) terd capacidade de tratamento de 1.050 L/s, podendo ser ampliada para
1.260 L/s;

= ETE Jaguaribe — a ser implantada com recursos do Convénio n2. 408.710-26 (zona
norte) e, terd capacidade de tratamento de 840 L/s, podendo ser ampliada para 1.050
L/s;

= ETE Redinha — em implantacdo com recursos do Convénio n2. 365/2004 e, terd
capacidade de tratamento de 30 L/s, sem capacidade de ampliagdo.

O Quadro abaixo apresenta os principais sistemas de esgotamento da cidade, indicando as
bacias de esgotamento sanitdrio que os compde, a situagao atual de cada um deles, bem como
a situacdo prevista pela CAERN para sua melhoria ao longo do horizonte de estudo deste Plano
Municipal de Saneamento Basico.

Quadro 15. Sintese dos projetos de ampliagdo do sistema de esgotamento sanitdrio executados

nos ultimos pela CAERN

SISTEMA BACIAS DE CONTRIBUICAO STATUS
CENTRAL AS, BS, CS, DS, GS e HS Em Operagdo
JUNDIAI/GUARAPES | ES; FS; IS; JS; KS; LS; MS; NS; OS Em Implantac3o
JAGUARIBE AN, BN, CN, DN, EN, FN, GN, HN, IN, JN, KN, LN, e QN | Em Implantagdo
REDINHA MN E RN (Redinha Nova) Em Implantagdo

Fonte: CAERN, 2015.

Como se sabe, encontra-se em curso uma série de obras que visam a universalizagdo dos
servicos de esgotamento sanitdrio da capital, as quais vém sendo realizadas desde maio do
corrente ano e tem previsao conclusdao de dois anos. Esses servicos, segundo a CAERN
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contemplam a implantagdo dos seguintes elementos do sistema de esgotamento sanitario:

= Rede coletora e Coletores Troncos: 895.220 m;

= EstagGes Elevatérias: 57 unidades;

=  Emissarios de Recalque: 28.776 m;

= LigacGes Prediais: 108.234 unidades;

=  EstagOes de Tratamento de Esgoto: 02 unidades.

Embora as obras referidas acima tenham sido iniciadas a cerca de seis meses, as mesmas se
resumem até o momento a implantacdo da rede coletora e das ligacdes prediais, uma vez que
ndo foi obtido até o presente as Licengas Ambientais e/ou Alvaras de Construcdo das EstacGes
Elevatdrias e das EstagcOes de Tratamento de Esgoto. Portanto, todas as atividades deste
projeto dependem diretamente de um planejamento das acdes a serem implementadas, com a
elaboracdo de estudos e projetos referentes a esse sistema.

c) Acoes propostas:

Foram propostas acdes a serem implementadas a curto, médio e longo prazo que podem ser
assim sintetizadas:

= Acbes de planejamento: sdo as acbes voltadas para a elaboracdo de estudos e
projetos do sistema de esgotamento sanitdrio e ainda de estudos ambientais para
obtencdo de licenga ambiental para execugao das obras e cumprimento de suas
condicionantes;

= Ac¢Oes de melhorias: sdo aquelas agOes especificas de melhoria das unidades
existentes;

= AcOes de ampliagdo: sdo as agdes voltadas para a implantagdo de infraestrutura,
buscando a universalizacdo do sistema.

= Acdes de modernizagdo: sdo aquelas a¢gdes que procuram aumentar a eficiéncia
operacional do sistema de esgotos, através da modernizacao dos equipamentos e
atividades cotidianas.

No Quadro a seguir estdao apresentas as agdes propostas para o Projeto Gerenciamento do
Sistema de Esgotamento Sanitdrio, com a descri¢do e prazos de execugao.
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ACAO
PROPOSTA

DESCRICAO

RESPONSAVEL

PRAZO

Implantar as obras com
recursos ja contratados

5

NATAL

cadastro
do

Elaborar o
georreferenciado

Automatizar e instrumentalizar o
sistema de esgotamento sanitario

start

Quadro 16. A¢des a serem implementadas no Projeto de Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitdrio do PMSB de Natal. (Continua)

Implantar e monitorar sistemas

de controle de ruidos e odores

nas estacdes elevatdrias e de

tratamento existentes

Elaborar programa para o
Reuso dos efluentes tratados

Concluir a execugdo das
obras atualmente em
implantando o

de
sanitdrio

curso,
sistema
esgotamento
da
Ampliando o Sistema de

Zona Norte e

sistema de esgotamento
sanitario

Elaborar cadastro
georreferenciado das

unidades componentes do
sistema de esgotamento

sanitario, quais sejam: rede

Elaborar estudos, projetos, e
do de

automacdo de instrumentagdo via

implantagdo sistema

Executar obras e projetos para

implantacdo

de sistema

de

controle de ruidos e contencdo

Criar programa voltado ao
reuso dos esgotos depurados
nas estagbes de tratamento
de
aproveitamento

esgoto, visando o
deste

recurso e a diminuicdo do

., . |coletora, estagOes | radio das estacdes elevatodrias e|de odores indesejdveis nas|langcamento de efluentes nos
Esgotamento Sanitario L . N N L.
da 7 sul elevatdrias, emissdrios de|estacbes de tratamento de|estacOes elevatérias e de|corpos receptores;
a Zona Sul com os
. . |recalque, estacdes  de|esgotos. tratamento existentes respeitando-se as restrigdes
recursos dos Convénios N
tratamento de esgotos e de uso, regulamentacdo dos
n?. 408.710-26 (zona I . -
emissarios finais. carros-pipa (publicos e
norte) e n2. 408.715-78 .
particulares), dentre outros.
(zona sul).
CAERN CAERN CAERN CAERN — SEMURB - ARSBAN PREFEITURA MUNICIPAL
CURTO CURTO CURTO CURTO-MEDIO-LONGO CURTO
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Quadro 16. A¢des a serem implementadas no Projeto de Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitdrio do PMSB de Natal.

ACAO

PROPOSTA

DESCRICAO

Implantar redes e |Elaborar projetos de|Implantar sistema de |Elaborar estudos
Revisar o Plano Diretor ligagbes para expansdo |esgotamento sanitario | esgotamento sanitario | ambientais para
de Esgotamento Substituir rede vegetativa da zona | para as chamadas “ilhas”? | para as “ilhas”? ou areas | licenciamento ambiental
Sanitdrio urbana visando manter a | ou dareas de dificil acesso |de dificil acesso ndo|de componentes do SES
universalizagdo do [ndo contempladas pelo | contempladas pelo | de Natal
Elaborar projetos Contratar estudos
) - Implantar as obras dos| =
O Plano Diretor de especificos de| . técnicos demandados por
o . |sistemas de esgotamento | " ) )
Esgotamento Sanitario, esgotamento sanitario g . | 6rgdos ambientais para
) sanitario para os locais|
elaborado em 2004, ~ |para os locais que, sistemas de esgotamento
) . L Para a expansao que, apesar, de estarem o
devera ser revisado de | Substituir redes , apesar, de estarem em , sanitario em processo de
vegetativa em  longo |’ em dreas que possuem |’ ] i
acordo com as | coletoras e coletores areas que  possuem | . . licenciamento ambiental
L, prazo, devem-se sistema  coletivo de
caracteristicas do | troncos . sistema coletivo de . .
. . ) . considerar os estudos e esgotamento, ndo estdo
sistema existente e da|subdimensionadas . . esgotamento, ndo estdo
R projetos existentes e o contemplados com tal
populagdo a ser | e/ou executados em contemplados com tal

atendida, e de forma a
compatibiliza-lo com o
de

Plano  Municipal

Saneamento Basico.

manilha ceramica

déficit de redes coletoras
no periodo de referéncia.

sistema; ou para as areas

de dificil acesso que
ainda ndo  possuem
sistema  coletivo de

esgotamento sanitario.

sistema; ou para as areas

de dificil acesso que
ainda ndao  possuem
sistema  coletivo de

esgotamento sanitario.

2 Je LTV 21 PREFEITURA MUNICIPAL CAERN CAERN PREFEITURA MUNICIPAL - | PREFEITURA MUNICIPAL e CAERN
! CAERN CAERN
CURTO - MEDIO CURTO-MEDIO-LONGO MEDIO - LONGO MEDIO - LONGO MEDIO - LONGO CURTO

PRAZO

Nota: ' Com aprovac¢do do COMSAB e 6rgdos ambientais competentes; 2 Caso de locais em M3e Luiza e Lagoa Seca, por exemplo, citados em fases anteriores nas reunides com Comité
Executivo. Fonte: START Consultoria Ltda., 2015.
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d) Responsaveis diretos pelas a¢oes:

Os responsaveis pelas agGes propostas neste projeto serdo a CAERN, por ser a prestadora do
servico de esgotamento sanitdrio e a Agéncia Reguladora de Servi¢cos de Saneamento Basico de
Natal - ARSBAN.

3.3.2. Projeto de Identificagdo e Desligamento de Interconexdes de Redes Mistas
a) Introducdo/Objetivos

O Projeto de Identificacdo e Controle das Interconexdes de Redes Coletoras de Esgoto com
Redes de Agua Pluvial tem como objetivo reduzir o aporte de esgotos sanitarios para os
mananciais do Municipio, bem como minimizar o lancamento de aguas pluviais no sistema de
esgotamento sanitario. As medidas vislumbram a preservacdo dos mananciais, a salubridade
do meio urbano e a seguranca dos dispositivos componentes do sistema de esgotamento
sanitario.

b) Concepgao

A interconexdao de sistemas de coleta de esgotos e a estrutura de drenagem pluvial no
municipio de Natal ocasionam grandes inconvenientes a saude publica, principalmente quando
da incidéncia de eventos chuvosos de grande magnitude.

Para minimizagdo dos problemas inerentes a interface dos sistemas de drenagem e
esgotamento sanitdrio, faz-se necessario a implementa¢do de um programa que vislumbre a
minimizagao das interferéncias de um sistema sobre o outro. Esse programa deverd entdo ser
desenvolvido a partir de um diagnéstico da situacdo atual, do planejamento das intervengées
necessarias e, consequentemente, da execu¢do de obras para melhoria de ambos os sistemas.

c) Agles propostas

As acOes foram estabelecidas prevendo-se um tratamento integrado dos problemas sanitarios
e de drenagem, fazendo necessaria a integracao de diferentes setores da esfera publica.

As principais a¢gdes apontam diretrizes para a elabora¢do de um programa com interface entre
a Secretaria Municipal de Obras Publicas e Infraestrutura (SEMOV), ente responsavel pelo
sistema de drenagem pluvial e o prestador dos servicos de esgotamento sanitario (CAERN), os
quais deverdo definir diretrizes para a minimizacdo de ligagdes clandestinas de esgotos
sanitarios no sistema de agua pluvial e vice-versa.

O Quadro a seguir apresenta as acées propostas para o presente projeto, com a descri¢do e
prazos de execugdo.
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Quadro 17. A¢des a serem implementadas no Projeto de Identificagdo e Desligamento de Interconexdes de Redes Mistas do PMSB de Natal.

ACAO
PROPOSTA

DESCRICAO

RESPONSAVEL

PRAZO

Integrar e capacitar pessoal, para agdes de
gestdo e gerenciamento dos sistemas de
esgotamento sanitdrio e demais servigos do
saneamento.

Promover campanhas de Educagdo Ambiental
voltadas para o combate de ligagdes clandestinas de

esgoto na rede de drenagem e vice-versa

Institucionalizar um programa de identificacdo e
combate de ligagdes clandestinas de esgoto na rede de

drenagem urbana e vice-versa

Buscar a integragdo das agles de gestdo e
gerenciamento do sistema de esgotamento
sanitdrio com sistemas de drenagem e
manejo de aguas pluviais com os demais
servicos de

saneamento, principalmente

esgotamento sanitdrio e residuos sélidos.

Dimensionar e definir equipe de fiscalizagdo;
Elaborar e aprovar dispositivos legais que
viabilizem o programa e atribuam poder de
policia aos fiscais; Previsdes de capacitagdo
dos fiscais, inclusive reciclagem e atualizagdo.
Articular programas para
ligacOes clandestinas,
principalmente ao programa de educagdo
ambiental.

com outros

combate as

Planejar agbes voltadas a educagdo sanitdria e
ambiental (estabelecer parcerias com os centros
comunitdrios, associa¢Ges e entidades do terceiro
setor como agentes disseminadores das agdes de
educagdo dos orgdos publicos, promovendo a
conscientizagdo da populagao no que tange ao uso
correto da rede coletora de esgoto e do sistema de
drenagem de agua pluvial).

Identificar langamentos de daguas pluviais internas dos

imdveis na rede coletora da CAERN e ligacGes de esgoto na

rede pluvial, com campanha de inspe¢dao domiciliar.

Deverado ser identificados:

E Lancamentos de redes coletoras de esgotos em
tubulagGes e galerias pluviais;

E Langamentos de tubulagGes de dguas pluviais na rede
coletora de esgotos;

E Lancamentos de redes coletoras/interceptores de
esgotos em cursos de agua.

Definir a solugdo para os pontos de langcamento

cadastrados, elaborando os projetos.

Informar o problema ao usudrio e determinar um prazo

para a sua regularizagdo. Realizar a remog¢do da drenagem

pluvial publica as redes de esgoto particulares e as redes de

esgoto publicas da drenagem pluvial.

CAERN, SEMOQV, SMS, SEMURB,
ARSBAN e URBANA

ARSBAN, SEMURB, SEMOV e CAERN

SEMURB e SEMOV

CURTO, MEDIO e LONGO

CURTO, MEDIO e LONGO

CURTO, MEDIO e LONGO

Fonte: START Pesquisa e Consultoria Técnica LTDA, 2015.
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d) Responsaveis diretos pelas a¢oes

A responsdvel direta pelas acdes propostas neste projeto serd a Prefeitura de Municipal de
Natal a, por intermédio da Secretaria Municipal de Obras Publicas e Infraestrutura (SEMQV),
ente responsavel pelo sistema de drenagem pluvial e o prestador dos servicos de esgotamento
sanitario (CAERN).

3.3.3. Sintese dos Programas, Projetos e Ag¢Ges propostas para o componente
Esgotamento Sanitario e Cronograma Fisico de Implementag¢ao das Acoes

Nos Quadros a seguir, apresenta-se a sintese dos programas, projetos e a¢oes propostas para
0 componente esgotamento sanitario e o cronograma fisico de implementacdo das acdes ao
longo do periodo de horizonte do plano, com os respectivos custos estimados. Ressalta-se que
algumas ac¢Oes ndo passiveis de mensuracdo, por isso ndo sao relatados custos para as
mesmas.
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NOME

PROGRAMA DE ACAO IMEDIATA

PROGRAMAS

DESCRICAO

Visa resgatar e
fomentar

implementagdo  de

acoes em
andamento, ou em
fase final de
viabilizagao, que
foram identificadas
quando do
levantamento

realizado na fase de
diagndstico e que
foram consideradas
pertinéncia ao Plano
Municipal de
Saneamento  Basico
de Natal. Contempla

ainda novas
proposicoes que
foram julgadas
prioritarias para a

implementagdo  do
PMSB

5

NATAL

Quadro 18. Sintese das A¢des Imediatas referentes ao componente Esgotamento Sanitario propostas para o PMSB de Natal.

PROJETO DE

MELHORIA DO

ESGOTAMENTO
SANITARIO

PROJETO

DESCRICAO

Promover a melhoria do

sistema de esgotamento
sanitario e a conclusdo de
projetos e obras parcialmente

implantados

ACOES PROPOSTAS

Colocar em operagdo as dareas que
tiveram seu sistema de esgotamento
sanitario parcialmente implantado nos
ultimos anos e que podem encaminhar
seus esgotos para ETEs existentes

start

ACOES

DESCRICAO

Concluir a implantagdo das obras e
projetos das areas que tiveram o
sistema de esgotamento sanitdrio
parcialmente implantado, e proceder
a operagdo das mesmas, aumentando
desta forma os indices de cobertura
da cidade.

PRAZO RESPONSAVEL

IMEDIATO
(18
MESES)

CAERN

Fonte: START Pesquisa e Consultoria Técnica LTDA, 2015.
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Quadro 19. Sintese dos Programas, Projetos e A¢Oes referentes ao componente Esgotamento Sanitario propostos para o PMSB de Natal. (continua)

NOME

PROGRAMA DE GESTAO DO ESGOTAMENTO SANITARIO - PRO-ESGOTOS

PROGRAMAS

DESCRICAO

Visa promover o
aumento da
qualidade da
gestdo do servigo
de  esgotamento
sanitario no
Municipio, por
meio da
estruturagdo e
aprimoramento
dos servigos, em
atendimento  aos
principios da Lei
Federal
11.445/2007 - que
estabelece as

diretrizes nacionais
para o saneamento
basico e para a
politica federal de
saneamento basico

PROJETOS

PROJETO DE

GERENCIAMENTO DO

SISTEMA DE
ESGOTAMENTO
SANITARIO

Elaborar estudos

e projetos de
engenharia;
melhorar o
desempenho
operacional;
ampliar as
unidades do
sistema de
esgotamento
sanitario; e
modernizar o
nivel de
eficiéncia
operacional.

ACOES

DESCRICAO

PRAZO

RESPONSAVEL

Concluir a execugdo das obras atualmente em curso, implantando o
AEOL Implantar as obras com recursos ja | sistema de esgotamento sanitdrio da Zona Norte e Ampliando o CURTO CAERN
contratados Sistema de Esgotamento Sanitdrio da Zona Sul com os recursos dos | (ANO 1 a ANO 4)
Convénios n2. 408.710-26 (zona norte) e n2. 408.715-78 (zona sul).
Elaborar cadastro georeferenciado das unidades componentes do
Elaborar ° cadastro sistema de esgotamento sanitdrio, quais sejam: rede coletora CURTO
AE02 | georreferenciado do sistema de . g L » 4q ] . ! CAERN
o estagOes elevatdrias, emissarios de recalque, estagdes de tratamento | (ANO 1a ANO 4)
esgotamento sanitario e
de esgotos e emissdrios finais.
. . . Elaborar estudos, projetos, e implantagdo do sistema de automagdo de
Automatizar e instrumentalizar o | . PR ~ - N CURTO
AE03 | | . instrumentagdo via radio das estagdes elevatorias e estagdes de CAERN
sistema de esgotamento sanitdrio (ANO 1 a ANO 4)
tratamento de esgotos.
Implantar e monitorar sistemas de . . . . .
, Executar obras e projetos para implantagdo e monitoramento de | CURTO, MEDIO e
controle de ruidos e odores nas| . , - . e . CAERN, SEMURB e
AE04 estaces  elevatrias e de sistemas de controle de ruidos e contengdo de odores indesejaveis nas LONGO ARSBAN
¢ . estagOes elevatdrias e de tratamento existente. (ANO 1 a ANO 20)
tratamento existentes
Criar programa voltado ao reuso dos esgotos depurados nas estagdes
AEOS Elaborar programa para a Reuso | de tratamento de esgoto, visando o aproveitamento deste recurso e a CURTO PREFEITURA
dos efluentes tratados diminui¢do do langamento de efluentes nos corpos receptores maneira | (ANO 1 a ANO 4) MUNICIPAL
correta de construgdo desses dispositivos.
O Plano Diretor de Esgotamento Sanitdrio, elaborado em 2004, devera
AEO6 Revisar o Plano Diretor de | ser revisado, de acordo com as caracteristicas do sistema existente e | CURTO E MEDIO PREFEITURA
Esgotamento Sanitario da populagdo a ser atendida, e de forma a compatibilizi-lo com o | (ANO 5 a ANO 8) MUNICIPAL
PMSB de Natal
. . . CURTO, MEDIO e
- Substituir redes coletoras e coletores troncos subdimensionadas e/ou ’
AEQ7 | Substituir rede d i . / LONGO CAERN
executados em manilha cerdmica (ANO 1 a ANO 20)
Implantar redes e ligagdes para . . .
P - ) £ag P Para a expansdo vegetativa em longo prazo, deve-se considerar os |
expansdo vegetativa da zona ) f P . MEDIO e LONGO
AE08 X estudos e projetos existentes e o déficit de redes coletoras no periodo CAERN
urbana visando manter a N (ANO 5 a ANO 20)
; . : de referéncia.
universalizagdo do sistema.
Elaborar projetos de esgotamento | Elaborar projetos especificos de esgotamento sanitario para os locais OREFEITURA
A0S sanitario para as chamadas “ilhas”? | que, apesar, de estarem em dareas que possuem sistema coletivo de | MEDIO e LONGO MUNICIPL/LLE
ou areas de dificil acesso ndo | esgotamento, ndo estdo contemplados com sistema; ou para as areas [(ANO 5 a ANO 20) CAERN
contempladas pelo sistema coletivo | de dificil acesso que ndo possuem sistema coletivo.
Implantar sistema de esgotamento
AE010 sanitario para as “ilhas” ou areas de | Implantar obras de esgotamento sanitdrio para areas de dificil acesso | MEDIO e LONGO “:TJE'\::EJ)LLT_AE
dificil acesso ndo contempladas | e/ou ndo contempladas pelo sistema coletivo do prestador do servigo. [(ANO 5a ANO 20) CAERN
pelo sistema coletivo
Elaborar estudos ambientais para | Contratar estudos técnicos demandados por érgdos ambientais para
. . . . g . . CURTO
AE11 | licenciamento ambiental de | sistemas de esgotamento sanitario em processo de licenciamento (ANO 1 a ANO 4) CAERN
componentes do SES de Natal ambiental
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Quadro 19. Sintese dos Programas, Projetos e A¢Oes referentes ao componente Esgotamento Sanitario, propostos para o PMSB de Natal.

PROGRAMAS PROJETOS ‘ ACOES

NOME DESCRICAO ACOES PROPOSTAS DESCRICAO PRAZO RESPONSAVEL

‘ DESCRICAO ‘

N Visa promover o
aumento da
qualidade da gestdo
do servigo de

) esgotamento
sanitdrio no

Municipio, por meio
da estruturagdo e
aprimoramento dos

servigos, em
atendimento aos
principios da Lei
Federal

11.445/2007 - que
estabelece as

PROGRAMA DE GESTAO DO ESGOTAMENTO SANITARIO - PRO-ESGOTOS

diretrizes nacionais
para o saneamento
basico e para a
politica federal de
saneamento bdsico

PROJETO DE
IDENTIFICAGAO E
DESLIGAMENTO DE
INTERCONEXOES DE
REDES MISTAS

Reduzir o aporte de
esgotos sanitdrios para

os  mananciais do
Municipio, bem como
minimizar o

langamento de aguas
pluviais no sistema de
esgotamento sanitario.

Integrar e  capacitar
pessoal para agdes de
gestdo e gerenciamento

Buscar a integracdo das acGes de gestdo e gerenciamento
do sistema de esgotamento sanitdrio com sistemas de
drenagem e manejo de daguas pluviais com os demais
servicos de saneamento, principalmente esgotamento
sanitario e residuos sélidos.

CURTO, MEDIO e
LONGO

CAERN, SEMOV, SMS,

AE12 dos sistemas de Dimension.ar e.(?efinir ec!uipe de.fis.c:alizagéo; Elaborar e ARSBAN, SEMURB e
. aprovar dispositivos legais que viabilizem o programa e
ESgOt?mento s.anltarlo €| atribuam poder de policia aos fiscais; Previsdes de (ANO 12 ANO 20) URBANA
demais  servicos  do | capacitacio dos fiscais, inclusive reciclagem e atualizacio.
saneamento Articular com outros programas para combate as ligagdes
clandestinas, principalmente ao programa de educagdo
ambiental.
Promover campanhas de | Planejar agBes voltadas a educagdo sanitdria e ambiental }
Educaciio Ambiental estab.e|e~cer parcgrias com os centros comunitarios, |CURTO, MEDIO e
AE13 | voltadas para o combate a.SSOCIa'(;OES e entidades ~do terceiro seto~r como agen}es LONGO ARSBAN, SEMURB,
3s ligacdes de esgoto na dllsse.mmadores das acles c.ie .edu~cagao dos oNrgaos SEMOV e CAERN
publicos, promovendo a conscientizagdo da populagdo no | (ANO 1.aANO 20)
rede de drenagem e que tange ao uso correto da rede coletora de esgoto e do
vice-versa sistema de drenagem de agua pluvial.
. . Identificar langamentos de daguas pluviais internas dos
Institucionalizar UM | iméveis na rede coletora da CAERN e ligagBes de esgoto na .
programa de | rede pluvial, com campanha de inspecio domiciliar. CURTO, MEDIO e
AE14 identificagdo e combate | Definir a solugio para os pontos de lancamento LONGO

de ligagdes clandestinas
de esgoto na rede de
drenagem urbana e vice-
versa

cadastrados, elaborando os projetos.
Informar o problema ao usudrio e determinar um prazo
para a sua regularizagdo. Realizar a remogdo da drenagem
pluvial publica as redes de esgoto particulares e as redes de
esgoto publicas da drenagem pluvial.

(ANO 12 ANO 20)

SEMOV - SEMURB

Fonte: START Consultoria Ltda., 2015.

64




5

NATAL

Quadro 20. A¢Ges a serem implementadas no Programa de A¢do Imediata do Sistema de Esgotamento Sanitdrio do PMSB de Natal com estimativa de custo

DESCRICAO

DESCRICAO

PRAZO

start

ACOES PROPOSTAS

INVESTIMENTO

FONTE DE RECURSO

(RS) PROPRIO CONVENIOS

PRORAMA DE ACAO IMEDIATA

Visa resgatar e fomentar a implementagéo
de acGes em andamento, ou em fase final
de viabilizagdo, que foram identificadas
quando do levantamento realizado na fase
de diagnostico e que foram consideradas
pertinéncia ao Plano Municipal de
Saneamento Basico de Natal. Contempla
ainda novas proposices que foram
julgadas prioritdrias para a implementagédo
do PMSB

PROJETO DE
MELHORIA DO
ESGOTAMENTO
SANITARIO

Promover a melhoria
do sistema de

esgotamento
sanitario e a
conclusao de

projetos e obras
parcialmente

implantados

IMEDIATO
(9 MESES)

Fonte: START Consultoria Ltda., 2015.

Colocar em operagdo as areas que tiveram
seu sistema de esgotamento sanitario
parcialmente implantado nos ultimos anos
e que podem encaminhar seus esgotos
para ETEs existentes

TOTAL R$

7.764.331,09 |6.742.211,92]1.022.119,17

7.764.331,09 6.742.211,921.022.119,17
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Quadro 21. A¢des a serem implementadas no Programa de Gestdo do Esgotamento Sanitdrio do PMSB de Natal com estimativa de custo (continua)

PROGRAMAS

NOME

PROGRAMA DE GESTAO DO ESGOTAMENTO SANITARIO - PRO-ESGOTOS

DESCRICAO

Visa promover o
aumento da
qualidade da
gestdo do servigo
de esgotamento

sanitario no
Municipio, por
meio da
estruturagdo e

aprimoramento
dos servigos, em
atendimento  aos
principios da Lei
Federal
11.445/2007 - que
estabelece as
diretrizes nacionais
para o saneamento
basico e para a
politica federal de
saneamento basico

PROJETO DE

GERENCIAMENTO DO

SISTEMA DE
ESGOTAMENTO
SANITARIO

PROJETOS

DESCRICAO

Elaborar estudos e projetos
de engenharia; melhorar o
desempenho operacional;
ampliar as unidades do
sistema de esgotamento
sanitario; e modernizar o
nivel de eficiéncia
operacional.

AEO1

ACOES
ACOES PROPOSTAS

Implantar as obras com recursos ja

CURTO

INVESTIMENTO

(RS)

657.864.564,32

FONTE DE RECURSO

PROPRIO

113.959.930,19

PARCERIA

543.904.634,13

Sanitario

(ANO 1 a ANO 8)

contratados (ANO 1 a ANO 4)
Elaborar o cadastro georreferenciado CURTO

AE02 do sistema de esgotamento sanitério. (ANO 1 a ANO 4) 475.000,00 475.000,00 )
Automatizar e instrumentalizar o CURTO

AE03 sistema de esgotamento sanitario (ANO 1 a ANO 4) 1.800.000,00 1.800.000,00 )
Implantar e monitorar sistemas de CURTO, MEDIO E

AEO4 | controle de ruidos e odores nas LONGO 12.740.000,00 12.740.000,00 -
estagOes elevatdrias e de tratamento (ANO 1 a ANO 20)
Elaborar programa para a Reuso dos CURTO

AE05 efluentes tratados (ANO 1 a ANO 4) 1.000.000,00 1.000.000,00

AEOG Revisar o Plano Diretor de Esgotamento CURTO E MEDIO 3.000.000,00 3.000.000,00 )

AEQ07

Substituir rede

CURTO, MEDIO E
LONGO
(ANO 1 a ANO 20)

74.250.000,00

74.250.000,00

AEO8

Implantar redes e ligagdes para expansdo
vegetativa da zona urbana visando manter
a universalizagdo do sistema.

MEDIO E LONGO
(ANO 9 a ANO 20)

70.400.000,00

70.400.000,00

AE09

Elaborar projetos de esgotamento
sanitario para as chamadas “ilhas”? ou
areas de dificil acesso ndo contempladas
pelo sistema coletivo

MEDIO E LONGO
(ANO 9 a ANO 20)

800.000,000

800.000,000

A010

Implantar sistema de esgotamento
sanitario para as “ilhas” ou areas de dificil
acesso ndo contempladas pelo sistema
coletivo

MEDIO E LONGO
(ANO 9 a ANO 20)

5.000.000,00

5.000.000,00

AE1l

Elaborar  estudos ambientais para
licenciamento ambiental de
componentes do SES de Natal

SUB-TOTAL R$

CURTO
(ANO 1 a ANO 4)

2.400.000,00

829.729.564,32

2.400.000,00

285.824.930,19

543.904.634,13
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Quadro 21. Ag¢bes a serem implementadas no Programa de Gestéio do Esgotamento Sanitdrio do PMSB de Natal com estimativa de custo.

PROGRAMAS PROJETOS ACOES INVESTIMENTO FONTE DE RECURSO

(RS)

NOME DESCRICAO ACOES PROPOSTAS PROPRIO PARCERIA

DESCRICAO ‘

PROGRAMA DE GESTAO DO ESGOTAMENTO SANITARIO - PRO-ESGOTOS

Visa promover o
aumento da
qualidade da
gestdo do servigo
de esgotamento

sanitario no
Municipio, por
meio da

estruturagao e
aprimoramento
dos servigos, em
atendimento aos
principios da Lei
Federal
11.445/2007 - que
estabelece as
diretrizes
nacionais para o
saneamento
basico e para a
politica federal de
saneamento
basico

PROJETO DE
IDENTIFICAGAO E
DESLIGAMENTO
DE
INTERCONEXOES
DE REDES MISTAS

Reduzir o aporte de
esgotos  sanitarios
para 0s mananciais
do Municipio, bem

como minimizar o

langamento de
aguas pluviais no
sistema de
esgotamento
sanitdrio.

AE12

Integrar e capacitar
pessoal para agbes de
gestdo e | CURTO, MEDIO e LONGO
gerenciamento  dos
sistemas de (ANO 1 a ANO 20)
esgotamento sanitdrio
e demais servigos do

saneamento

500.000,00

500.000,00 -

AE13

Promover campanhas
de Educagdo

Ambiental voltadas

CURTO, MEDIO e LONGO
para o combate as
ligagbes de esgoto na

rede de drenagem e

(ANO 1 a ANO 20)

vice-versa

6.500.000,00

6.500.000,00 -

Fonte: START Pesquisa e Consultoria Técnica LTDA, 2015.

AE14

Elaborar diagndstico
da situagao das |
S CURTO, MEDIO e LONGO
ligagbes de esgoto e

drenagem pluvial e (ANO 1 a ANO 20)
promover o combate

as mesmas

SUB-TOTAL R$

TOTAL GERAL R$

2.400.000,00

9.400.000,00

839.129.564,32

2.400.000,00 -

9.400.000,00

295.224.930,19 |543.904.634,13-

67



5

<]

NATAL

start

Quadro 22. Cronograma fisico e custo estimado das a¢Oes a serem implementadas para o sistema de esgotamento sanitario ao longo do horizonte do PMSB de Natal. (continua)

ACAO

AEO1 | Implantar as obras com recursos ja contratados
AEO2 Elaborar o cadastro georreferenciado do
sistema de esgotamento sanitdrio
AEO3 Automatizar e instrumentalizar o sistema de
esgotamento sanitario
Implantar e monitorar sistemas de controle de
AEO04 | ruidos e odores nas estagdes elevatorias e de
tratamento
Elaborar o programa para a Reuso dos efluentes
AEQ5
tratados
Revisar o Plano Diretor de Esgotamento
AE06 N &
Sanitario
AEO7 | Substituir Rede
Implantar redes e ligagdes para expansdo
AEO8 | vegetativa da zona urbana visando manter a
universalizacdo do sistema.

TOTAL
(x1.000,00

CURTO PRAZO MEDIO PRAZO LONGO PRAZO

658.000

475

1.800

12.740

1.000

3.000

74.250

70.400
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Quadro 22. Cronograma fisico e custo estimado das a¢Ges a serem implementadas para o sistema de esgotamento sanitario ao longo do horizonte do PMSB de Natal.

CURTO PRAZO MEDIO PRAZO LONGO PRAZO

Elaborar projetos de esgotamento sanitario para as
AEQ9 | chamadas “ilhas” ou areas de dificil acesso ndo
contempladas pelo sistema coletivo

Implantar sistema de esgotamento sanitario para as
AE10 | “ilhas” ou areas de dificil acesso ndo contempladas
pelo sistema coletivo

Elaborar estudos ambientais para licenciamento

AE11 ambiental de componentes do SES de Natal

Integrar e capacitar pessoal para a¢des de gestdo e
AE12 | gerenciamento dos sistemas de esgotamento
sanitario e demais servigcos do saneamento

Promover campanhas de Educagdo Sanitaria e
AE13 | Ambiental voltadas para o combate as ligagGes de
esgoto na rede de drenagem e vice-versa

Institucionalizar um programa de identificacdo e
AE14 | combate de ligagGes clandestinas de esgoto na rede
de drenagem urbana e vice-versa

CUSTO ESTIMADO TOTAL DE IMPLEMENTAGAO DAS AGOES: R$ 839.129 (x 1.000)

Fonte: START Pesquisa e Consultoria Técnica LTDA, 2015.
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3.4.  PLANOS DE CONTINGENCIAS E EMERGENCIAS PARA O COMPONENTE ESGOTAMENTO
SANITARIO

As atividades descritas para o sistema esgotamento sanitario sdo essenciais para propiciar a
operacdo permanente desse sistema no municipio. De cardter preventivo, em sua maioria,
buscam conferir grau adequado de seguranca aos processos e instalagbes operacionais
evitando descontinuidades.

Como em qualquer atividade, no entanto, sempre existe a possibilidade de ocorréncia de
situacBes imprevistas. As obras e os servicos de engenharia em geral, e os de saneamento em
particular, sdo planejados respeitando-se determinados niveis de seguranca resultados de
experiéncias anteriores e expressos na legislacdo ou em normas técnicas.

Quanto maior o potencial de causar danos aos seres humanos e ao meio ambiente maiores
sdo os niveis de seguranca estipulados. O estabelecimento de niveis de seguranca e,
consequentemente, de riscos aceitaveis é essencial para a viabilidade econémica dos servicos,
pois quanto maiores os niveis de seguranca maiores sdo os custos de implantac¢do e operacao.

A adocdo sistematica de altissimos niveis de seguranca para todo e qualquer tipo de obra ou
servico acarretaria um enorme esforco da sociedade para a implantacdo e operacdo da
infraestrutura necessaria a sua sobrevivéncia e conforto, atrasando seus beneficios. E o atraso
desses beneficios, por outro lado, também significa prejuizos a sociedade. Trata-se, portanto,
de encontrar um ponto de equilibrio entre niveis de segurancga e custos aceitaveis.

No caso dos servicos de esgotamento sanitario foram identificados nas Tabelas a seguir os
principais tipos de ocorréncias, as possiveis origens e as a¢ées a serem desencadeadas. Sendo
de responsabilidade do Prestador — no caso a CAERN — a disponibilizagdo de instrumentos
necessarios para o atendimento dessas situa¢des de contingéncia
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Quadro 23. A¢Oes de emergéncia e contingéncia para os servicos de esgotamento sanitario. (continua)

UNIDADE DO
SISTEMA

CONSEQUENCIAS

ACOES PARA DIMINUIR OS RISCOS DE
FALHAS

start

RESPONSAVEIS

ACOES POS FALHAS

RESPONSAVEIS

Ligacdo clandestina

Fiscalizagdo da ligagdo de novas

de dgua de chuva na | Irresponsabilidade ou | Transbordamento de esgotos moradias e fiscalizacio frequente das CAERN e Tamponamento das ligagoes CAERN e
rede coletora de desconhecimento do usudrio pelos PV's .. . £ 4 SEMURB clandestinas SEMURB
ligagdes clandestinas
esgoto
REDE . . Diminuigdo da capacidade de | . . ~ . . .
Assoreamento das Entrada de areia nas juntas e nos ¢ P Limpeza e inspecdo frequentes das Limpeza e inspegdo frequentes das
COLETORA L transporte e . CAERN . CAERN
redes pogos de visita. . a . o redes coletoras e dos pogos de visita redes coletoras e dos pogos de visita
interferéncia no regime hidraulico
~ . L0 Transbordamento de esgotos | Promover campanhas educativas para . " .
Obstrugdes na rede Langamento de residuos sélidos elos PV's e retorno de esgotos coibir o lan amF:ento de lixo na redg de CAERN e Reparar as instalagdes danificadas e CAERN e
coletora na rede coletora i S B g ARSBAN realizar trabalhos de limpeza ARSBAN
aos imdveis esgoto
Avaria total dos equipamentos.
Interrupgdo da operagdo | Obter equipamento reserva para
Erro na manutencio e instalacio momentaneamente com | substituicdo e automacao.
Erro humano X ¢ ¢ necessidade de uso de | Inspegdo periddica para verificar o CAERN Substituir equipamentos danificados CAERN
dos conjuntos motor-bomba X .
extravasamento, funcionamento do equipamento reserva
caso ndo exista equipamento | e o sistema de automagdo
reserva.
e Instalagdo dos dispositivos de seguranga . . -
Sabotagem e danificacdo dos | Extravasamento de esgoto para 9' P g ¢ Acionar a policia e substituir os
Sabotagem . . e monitoramento 24 horas contra CAERN A e CAERN
conjuntos motor-bomba as vias i ~ equipamentos danificados
violagdo
Comunicar a operadora responsavel
pelo fornecimento de energia.
. Cortes no fornecimento de | Extravasamento de esgoto para , Comecar a operagao com o sistema
Falta de energia K X Dotar EEE’s de gerador CAERN . CAERN
ESTACAO energia as vias alternativo apenas em casos de longa
A duragdo do corte no fornecimento de
ELEVATORIA i
energia
Enchentes e Avaria dos equipamentos e Priorizar a instalacio de EEE's em reas Parar o funcionamento da EEE.
K - Chuvas de grande intensidade consequente parada da EEE e - . c. - CAERN Comunicar os Orgdos competentes. CAERN
inundagdes ndo susceptiveis a inundagdes
extravasamento de esgoto Reparar os danos da EEE.
Instalagdo de sistema de gradeamento
Entupimento de Langamento de residuos sdlidos | Interrupgdo da operagdo das | nas EEE’s. Promover campanhas CAERN Retirada das matérias que causaram o CAERN
linhas de recalque na rede coletora estagdes elevatorias educativas para coibir o langamento de entupimento.
lixo na rede de esgoto.
Mau funcionamento das bombas
elevatérias ocasionando uma Verificagdo continua das condi¢es de - "
Rompimento de sobre pressdo nas linhas de Extravasamento  de  esgotos operagdo das estagdes elevatorias Parada de operagdo das estaces
P P sanitdrios e interrupcdo da perag § | CAERN elevatorias. CAERN

linhas de recalque

recalque. Desgaste das
tubulagdes devido ao tempo de
uso.

operagdo das elevatdrias

Manutengdo e controle das tubulagGes
das linhas de recalque.

Troca das tubulagdes danificadas.
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Quadro 23. A¢Ges de emergéncia e contingéncia para os servigos de esgotamento sanitario.

UNIDADE DO
SISTEMA

CAUSAS

CONSEQUENCIAS

ACOES PARA DIMINUIR OS RISCOS DE
FALHAS

start

RESPONSAVEIS

ACOES POS FALHAS

RESPONSAVEIS

ESTAGCAO DE
TRATAMENTO

Operagdo inadequada,
modificagdo na operagdo sem o

Problemas na operagdo.
Interrupgdo na operagdo da ETE.

Treinamento dos funciondrios da ETE

Manutengdo de partes danificadas e

Erro Humano devido conhecimento de causa, sobre os procedimentos de operagdo e CAERN realizagdo de manobras operacionais CAERN
X - . Langamento dos efluentes fora . . -
instalacdo inadequada de . manutengdo da mesma. para ajustes da operagdo
ot dos padrdes
componentes mecanicos da ETE
ETE fora de operagdo até " . " ~ o
P " perag Instalagdo dos dispositivos de seguranga Manutengdo de partes danificadas e
Sabotagem e danificagdo de | corregdo do  problema e . . L
Sabotagem ) e monitoramento 24 horas contra CAERN realizagdo de manobras operacionais CAERN
equipamentos da ETE consequente  langamento  de i - . -
violagdo para ajustes da operagdo
efluentes sem tratamento
Comunicar a operadora responsavel
| fornecimen nergia.
Cortes no fornecimento de Parada de unidades operacionais EE;e aroa eoC er:1 téc:) c:r: o iisiegmaa
Falta de Energia X que dependem do fornecimento | Dotar EEE’s de gerador CAERN ¢ X perac CAERN
energia alternativo apenas em casos de longa

de energia

duragdo do corte no fornecimento de
energia
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4. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES - LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS

4.1. CONSIDERAGOES GERAIS

No Produto 03 intitulado "Progndsticos e Alternativas para a Universalizacdo dos Servicos de
Saneamento Bdsico. Objetivos e Metas" foram definidos objetivos para se alcangar o cenario
normativo dos servigos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos. Foram eles:

=  Ampliar progressivamente, de modo a atender todos os domicilios, o acesso ao servigo
de coleta seletiva;

= Realizar com seguranca, qualidade e regularidade os servicos de coleta, transporte,
tratamento e destinacdo final dos residuos solidos urbanos, adotando tecnologias
limpas como forma de minimizar impactos ambientais;

= Incentivar a ado¢do de medidas concretas, pelo Poder Publico e sociedade, voltadas a
promover a ndo geracgdo, reducdo e a reutilizacdo de produtos e materiais;

= Promover programas de educacdo e conscientizacdo para a populacdo, empresas,
instituicdes e organizacdes, de modo a incentivar ages voltadas ao reuso e reciclagem
de produtos e materiais;

= Buscar experiéncias nacionais e internacionais referentes a promocdo de acdes e
medidas voltadas ao “Lixo Zero”;

= Manter a coleta, o tratamento e a disposicdo final dos residuos dos servicos de saude
das unidades municipais.

= |Incentivar, apoiar e assegurar a gestdo e o gerenciamento dos residuos da construgdo
civil, cumprindo as normas estabelecidas pela Resolucdo CONAMA n2. 307 e demais
normas pertinentes;

=  Promover a melhoria continua do gerenciamento, da presta¢do e da sustentabilidade
dos servicos;

= Buscar a articulagdo entre as diferentes esferas do poder publico, e destas com o setor
empresarial, com vistas a cooperagao técnica e financeira para a gestao integrada de
residuos sélidos.

= Exigir a implantagdo dos sistemas de logistica reversa pelos fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes;

= Capacitar o corpo técnico municipal de forma continuada na area de residuos sélidos;

= Promover a inclusdo e capacitacdo dos catadores e carroceiros nas atividades do
manejo de residuos sélidos ou outras.

A consecucdo desses objetivos depende de um planejamento baseado em acdes factiveis e
qgue leve em consideracdo a realidade do municipio no que tange aos aspectos institucionais,
técnicos e socioecondmicos conhecidos na fase do Diagndstico dos servigos. Nesse sentido,
foram definidas metas de curto, médio e longo prazo para alguns servicos e parametros
reputados de grande relevancia para a melhoria dos servicos de limpeza urbana e manejo de
residuos soélidos, conforme apresentados na Tabela a seguir.
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Tabela 4. Metas para os servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos

INDICADOR 2016 2020 2024 | 2035

indice de cobertura por coleta convencional (%): Niimero de
domicilios urbanos atendidos por coleta convencional de residuos 98,0 99,0 100 100
sélidos / Numero total de domicilios (IBGE)

indice de cobertura por coleta seletiva (%): Ntiimero de domicilios
urbanos atendidos por coleta seletiva porta a porta / Nimero total de 35,0 49,0 62,0 | 100
domicilios (IBGE)

indice de recuperagdo de materiais reciclaveis (%): Quantidade total
de materiais recuperados (exceto mat. organico e rejeitos) /

. , o L 6,0 16,0 25,0 | 50,0
Quantidade total coletada de residuos domiciliares passiveis de

reciclagem

Geragao per capita (kg/ hab. dia): quantidade de residuos (RDO e
RPU) coletada por dia por agentes publicos e privados/populagio 0,83 0,80 0,77 | 0,70
urbana total

indice de redugdo dos pontos de deposi¢do inadequada de residuos
(%): (N2 de pontos de deposicdo inadequada de residuos em 2012 —

N2 de pontos de deposi¢do inadequada de residuos no ano de 10,0 20,0 35,0 | 50,0
referéncia)/N2 de pontos de deposicdo inadequada de residuos em

2012

indice de reciclagem dos residuos da construgdo civil (%):

Quantidade total de RCC coletada pelo municipio e 0 19,0 38,0 | 90,0

reciclada/quantidade total de RCC coletada pelo municipio

indice de reaproveitamento de podagdo (%): Quantidade total de

residuos de poda coletada pelo municipio e
. . , 0 19,0 | 38,0 | 90,0
reaproveitada/quantidade total de residuos de poda coletada pelo

municipio

O presente relatério apresentara os programas, projetos e a¢gdes necessdrios para o alcance
dos objetivos e metas estabelecidas. Para tanto, foram levantadas junto a geréncia de
planejamento da URBANA as necessidades existentes e o cabimento das a¢des propostas.

4.2. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES EXISTENTES

A fim de se evitar a duplicidade de ac¢des, foi realizado um levantamento dos programas,
projetos e a¢des em andamento ou previstos, como também das proposi¢cdes da VIl
Conferéncia Municipal de Saneamento Basico e das consultas publicas realizadas nas etapas
anteriores deste PMSB. Além disso, foi consultado o Plano Plurianual do quadriénio
2014/2017.

4.2.1. Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos

O Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos foi elaborado em 2012 e aprovado
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pelo Decreto n? 9.721, de 11 de junho de 2012. Foram propostas um total de 141 (cento e
qguarenta e um) agdes, englobando os aspectos estabelecidos no art. 19 da Lei 12.305/2010
que estabelece o conteido minimo do Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos
Sélidos (PMGIRS). O Quadro a seguir apresenta a distribuicdo das acbes propostas.
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Quadro 24. Distribui¢do quantitativa das a¢des propostas no PMGIRS

QUANTIDADE DE

ACOES PREVISTAS PROPOSIC@ES
Identificacdo de areas favoraveis para disposi¢do final ambientalmente 35
adequada de rejeitos;
Identificagdo dos residuos sélidos e dos geradores sujeitos a elaboragdo de 14

plano de gerenciamento;

Procedimentos operacionais e especificagdes minimas a serem adotados nos
servigos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, incluida a 35
disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos;

Identificacao das possibilidades de implantagdo de solugdes consorciadas ou
compartilhadas com outros Municipios, considerando, nos critérios de 11
economia de escala, a proximidade dos locais estabelecidos e as formas;

Indicadores de desempenho operacional e ambiental dos servigos publicos de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos adotados no SNIS — Sistema 01
nacional de informacgGes sobre saneamento;

Regras para o transporte e outras etapas do gerenciamento de residuos

L) . 09
s6lidos de que trata o art. 20 da Lei 12.305/2010;

Definigao das responsabilidades quanto a sua implementagao e
operacionalizagdo, incluidas as etapas do plano de gerenciamento de residuos 02
solidos a que se refere o art. 20 a cargo do Poder Publico;

Programas e a¢Ges de capacitagdo técnica voltados a sua implementacgéo e

. . 02
operacionalizagdo;

Programas e a¢Ges de educacgdo ambiental que promovam a ndo-geracdo,

~ s . . " 02
reducgado, reutilizacao e reciclagem de residuos sélidos;

Programas e a¢des para a participagao dos grupos interessados, em especial,
das cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de materiais 10
reutilizaveis e reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda

Mecanismos para a criagao de fontes de negdcios, emprego e renda, mediante

o , " 09
a valorizagao dos residuos sélidos;

Sistema de calculo dos custos da prestagdo dos servigos publicos de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos, e a forma de cobranga desses servicos, 03
observada a Lei n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007,

Descrigdo das formas e dos limites da participacdo do Poder Publico local na
coleta seletiva, respeitado o disposto no art. 33 da Lei 12.305/2010, e outras

~ N L . . . 02
acdes relativas a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos;
Identificagdo dos passivos ambientais relacionados aos residuos sélidos, 02

incluindo dreas contaminadas, e respectivas medidas saneadoras;

Meios a serem utilizados para o controle e a fiscalizagdo, no ambito local, da
implementacdo e operacionalizacdo do plano de gerenciamento de residuos 04
sélidos de que trata o art. 20.

Fonte: PMGIRS (2010) modificada pela START Pesquisa e Consultoria Técnica Ltda.

O referido estudo apresenta um cronograma com horizontes temporais de curto, médio e
longo prazo para execuc¢do das agles prioritarias, considerando o prazo maximo de 15 anos
para a concretizagdo. Também sdo apresentadas estimativas de custos para as agles
prioritarias, orcadas em RS 11.780.000,00.

As agbes propostas englobam praticamente todos os aspectos previstos na Politica Nacional de
Residuos Sélidos. Assim sendo, neste relatério serdo propostas acdes de carater geral que
venham a reforcar, aprimorar e facilitar a implementacado do planejamento existente.
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4.2.2. Participagao popular

Na Conferéncia Municipal de Saneamento Basico realizada pela Agéncia Reguladora dos
Servicos de Saneamento Basico de Natal - ARSBAN no periodo de 21 a 23 de outubro de 2015,
foram discutidos em grupos os seguintes eixos tematicos: Plano Municipal de Saneamento
Basico; Regulacdo dos servicos; Prestacdo dos Servicos Publicos e Controle Social e Educacao
Sanitdria. A seguir sdo apresentadas as proposi¢oes relativas aos servicos de limpeza urbana e
manejo de residuos sdélidos que foram extraidas da Carta da VII Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico.

= Elaborar e implantar um programa de processamento de residuos organicos e dos
residuos da construcdo civil de pequenos geradores, articulando-se com hortos
municipais.

= Regulamentar o acondicionamento dos residuos para coleta seletiva nos condominios.

=  Ampliar a divulga¢do do calenddrio dos servigos de limpeza urbana.

= |Instituir norma para cobranca de limpeza dos terrenos privados baldios utilizados
como depdsitos clandestinos de lixo.

= Remediar e adequar o antigo lixdo e os cemitérios as legislacbes pertinentes,
estimulando a verticalizacdo e criacdo do crematério publico.

=  Garantir o cumprimento da Logistica Reversa, prevista na Politica Nacional de Residuos
Sélidos.

=  Ampliar a fiscalizagdo com relagdo a queima do lixo nos terrenos baldios.

= |ntegrar e capacitar os Agentes de Endemia para atuar na fiscalizacdo da deposicdo
irregular de lixo em terrenos baldios.

= Implantar norma para regular a coleta estacionaria de residuos (contéiner) e o
respectivo programa de controle.

= Criar mais Eco-pontos, ja que existem apenas trés destes na cidade, para que esses
locais sejam espacgos para selegdo e separagao de residuos reciclaveis basicos de forma
correta, permitindo um melhor uso para esses residuos.

= Fazer Gestdao Compartilhada nos Eco-pontos, nos quais as associa¢des, cooperativas,
conselhos e outros facam a gestdo dos mesmos, garantindo a participacdo das
comunidades, descentralizando as atribuicbes da URBANA e trazendo a populagdo
para mais proximo dos mecanismos ligados a administragdo publica de forma geral.

Também foram analisadas e incorporadas nesse produto, na medida do possivel, as sugestoes
feitas pela populagdo durante a consulta publica do Produto 2 (Diagndstico da situagdo do
Saneamento Basico e de seus impactos nas condi¢cbes de vida da populacdo) que ficou
disponivel no site da Secretaria Municipal de Habitacdo, Regularizacdo Fundiaria e Projetos
Estruturantes. A seguir sdo apresentadas na integra as mencionadas sugestdées.

= "A Prefeitura Municipal de Natal poderia instituir um programa de coleta seletiva
voltado para os condominios residenciais, pois se observa em alguns condominios
residenciais da cidade que todo o lixo é jogado direto para a coleta comum. Embora,
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haja a preocupacdo de alguns sindicos em distribuir nas areas internas depdsitos
coloridos préprios para coleta seletiva ndo ha a responsabilizacdo por essa selecdo.
Assim, mediante um trabalho educativo poderiamos melhorar a coleta de materiais
recicldveis objetivando alcangcar uma conscientizacdo ecoldgica por parte dos
moradores, bem como, reverter os resultados da coleta em prol da cooperativa de
catadores, se ainda existe."

= "No que se refere a esta questdo, é urgente a implantacao da coleta seletiva, podendo
ser criada uma associacdo com catadores da regido, possibilitando assim
oportunidades de emprego e renda para pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social. Fazer de forma continua campanhas educativas (com palestras, panfletos,
carros de som, propaganda TV, outdoor, redes sociais etc.) com a populag¢do, visando
erradicar o hdbito de contratar carroceiros e outros, para levar os residuos para
terrenos baldios, como também os préprios moradores os fazem. E principalmente
colocar em pratica a fiscalizacdo e fazer se cumprir a lei. E URGENTE a fiscalizagdo em
eletronicas, borracharias, capotarias e reformadora de estofados, pois aqui na ZN estas
estdo em primeiro lugar em descartar seus residuos em vias publicas".

= "0 bairro das Quintas, assim como os demais bairros, deveria ter coleta seletiva, pois,
alguns residuos como por exemplo, materiais provenientes de entulhos, ndo podem
ser levados pelo caminhdo do lixo e isso acaba gerando o despejo desses residuos em
areas inadequadas, criando assim os famosos "lixdes" e promovendo o surgimento de
insetos e doencas!"

= "Devia ser dado mais importancia a coleta seletiva, pois ndo tem regularidade e pouco
estrutura para trabalhar, deve ser dado o foco nesse seguimento".

= "Seria interessante uma campanha maior em relacdo a coleta seletiva, parcerias com
condominios, para que o sindico motive os conddominos a realizagdo desta pratica.
Além das residéncias unifamiliares também. "

Verifica-se que o servico de coleta seletiva é bastante reivindicado pela populagdo,
demonstrando o interesse da populagao em aderir ao servigo.

4.2.3. Plano Plurianual 2014-2017

O art. 19 da Lei 11.445/2007 é claro ao estabelecer que "os programas, projetos e ac¢des
necessarias para atingir os objetivos e as metas devem ser compativeis com os respectivos
planos plurianuais e com outros planos governamentais correlatos, identificando possiveis
fontes de financiamento".

A Lei n2. 6.433, de 17 de janeiro de 2014, dispGem sobre o plano plurianual para o quadriénio
2014-2017. Organiza a atuac¢do do governo municipal em Eixos e Programas orientados para o
alcance dos objetivos estratégicos definidos para o periodo.

O eixo denominado desenvolvimento sdcio espacial contempla o Programa Cidade Saneada
cujo objetivo é "garantir no processo de urbanizagao e de expansao das atividades produtivas
do municipio, os direitos fundamentais a vida saudavel, mediante a universalizacdo do
saneamento ambiental". O Quadro a seguir apresenta as acdes e 0s respectivos recursos
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assegurados no PPA.

Quadro 25. A¢des previstas no PPA

~ TOTAL DE RECURSOS
ACOES (R$)

Implantagdo de eco pontos e organizagdo de carroceiros 2.096.000
Programa de mobiliza¢cdo e educagdo ambiental 500.000
Jogo limpo - erradicagdo de pontos de lixo em areas publicas 400.000
Implantagdo de mobiliario urbano, voltado ao acondicionamento de residuos

. s 500.000
em vias publicas.
Programa de coleta seletiva 5.000.000
Modernizagdo do sistema de limpeza urbana 15.000.000
Recuperagdo ambiental de cidade nova 34.000.000
Implantagao da estagdo de transbordo 4.925.000
Servigo de limpeza publica 280.000.000
Atualizagdo do plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos 150.000
Conferéncia e controle social 80.000,00

O PPA ndo prevé recursos para todas as agOes de curto e médio prazo previstas no Plano
Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos. Ademais, vale salientar que a exclusdo ou
a alteracdo de programas constantes no PPA e a inclusdo de novo programa poderdo ser
propostos pelo Poder Executivo por meio de projeto de lei de revisdo anual ou especifico de
alteragdo da Lei do Plano Plurianual.

4.3. PROGRAMAGAO DAS AGOES DO PMSB DE NATAL REFERENTE AO COMPONENTE
LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS

Com o apanhado anteriormente exposto, delineou-se para o eixo referente a Limpeza Urbana
e Manejo de Residuos Sélidos um Programa denominado "Pré Residuos" que contempla dois
projetos.

O Projeto de Gestdo Integrada voltado para a¢des de planejamento, regulagao, fiscalizagdo e
controle social e o Projeto de Gerenciamento com agdes voltadas para a prestacao dos
Servigos.

Para cada acdo proposta foi feita uma descrigdo sucinta com diretrizes a serem utilizadas na
execucdo, além da identificagcdo do responsdavel direto, prazo e estimativa de custo.

O Quadro abaixo mostra o escopo geral do Programa Pré-Residuos.
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Quadro 26. Escopo geral do Programa Pré-Residuos

PROGRAMA PROJETOS ACOES
ARO1 Revisar e atualizar o Plano de Roteirizagao da Coleta
Domiciliar
AR02 Revisar e Implantar o Plano de Expansdo dos Eco-pontos
ARO3 Elaborar e/ou revisar o plano de gerenciamento de
residuos da construgao civil
ARO4 Elaborar e/ou revisar o plano de gerenciamento de
PROJETO DE ARO5 :\jtsall(:\l;c:rd: ::tzlglgzsddeeti::jfiréncia provisdria
GERENCIAMENTO ~
DOS SERVICOS ARO6 Implantar a_estalgaoNde transbo.rdo
ARO7 | Adequar a fiscalizagdo dos servigos
AR08 Revisar e implantar o plano de capacitagado de recursos
humanos
ARO9 Elaborar e implementar Manual de Procedimentos
Técnicos para limpeza e desobstrugao dos dispositivos e
rede de microdrenagem e demais servigos relativos aos
PROGRAMA sistemas de drenagem de Natal
PRO- AR10 | Revisar o Plano Municipal de Gest&o dos Residuos
RESIDUOS Sdlidos (PMGIRS)
AR11 Elaborar e implementar o plano municipal de coleta
seletiva
AR12 Definir mecanismos para a implementacgao da regulagdo
dos servigcos de limpeza urbana e manejo de residuos
PROJETO DE sélidos
GESTAO AR13 Revisar os instrumentos legais
INTEGRADA DOS | AR14 Fiscalizar o cumprimento dos planos de gerenciamento
RESIDUOS de residuos
SOLIDOS AR15 Fomentar a implementagao e operacionalizagdo dos
sistemas de logistica reversa
AR16 Implantar e monitorar o sistema de informacdes
AR17 Fortalecer o controle social
AR18 Erradicar os pontos de deposi¢ao inadequada de
residuos
AR19 Promover a educacgdo sanitaria e ambiental

Fonte: START Consultoria, 2015.
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4.3.1. Projeto de Gerenciamento dos Servigos de Limpeza Urbana

a) Objetivos

O objetivo do Projeto de Gerenciamento dos Servigos de Limpeza Urbana de Natal é atender
aos principios estabelecidos pela Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei Federal n2
12.305/2010), através da universalizacdo dos servicos de coleta convencional e da coleta
seletiva, bem como extinguir os pontos de deposicdo de residuos em dreas clandestinas. Além
de tais aspectos, o presente projeto também contempla o gerenciamento dos residuos da
construcdo civil e dos residuos de podacgdo que sdo de responsabilidade do municipio (como os
de obras e vias publicas, por exemplo), através da criacdo dos seus respectivos planos, nos
termos das resolucdes cabiveis. Abrange ainda a melhoria da limpeza do sistema de drenagem
urbana que deve ser realizada com base em Manual de Procedimentos para execu¢do dos
Servigos.

b) Concepgao

A concepcdo deste projeto se baseou no diagndstico apresentado no Produto 02 deste PMSB,
em que foram identificadas algumas falhas e potencialidades em se tratando do
gerenciamento de residuos sélidos no municipio de Natal.

Foi de especial destaque na elaboracdo deste projeto o entendimento do significado da
palavra “gerenciamento”, que pode ser definida como o conjunto de acbes técnico-
operacionais que visam implementar, orientar, coordenar, controlar e fiscalizar os objetivos
que foram estabelecidos no ambito da gestao. Dessa forma, as a¢bes do presente projeto sdo
voltadas para o prestador de servicos, no intuito de alcancar a universalizagcdo e reduzir a
disposi¢do clandestina de residuos na cidade, através da adogdo de técnicas que sejam vidveis.

Assim, o Projeto de Gerenciamento dos Servigos de Limpeza Urbana busca apresentar as
acGes necessarias para uma melhoria na prestacdo dos servicos, com a universalizacdo da
coleta convencional e da coleta seletiva, a disposicdo adequada destes residuos, a
moderniza¢do do corpo técnico da prestadora e do servico e a implementagdo de uma
fiscalizacdo eficaz. Tais atividades dependem diretamente de um planejamento prévio das
acGes a serem realizadas, com a elaboracdo de estudos e projetos referentes ao sistema
publico de limpeza e manejo de residuos sélidos.

c) Acoes Propostas

As acOes apresentadas no presente projeto foram estabelecidas voltando-se para o adequado
planejamento do prestador do servico, bem como a execu¢ao de obras, educagao ambiental e
acGes de melhorias na coleta. A concepcdo destas a¢cdes também levou em consideragdo o
prazo para realiza¢do das mesmas, com base no que foi encontrado no diagndstico do manejo
de residuos sélidos em Natal.
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Quadro 27. A¢des do Projeto de Gerenciamento dos Servigos de Limpeza Urbana propostas no PMSB de Natal. (Continua)

ACAO
PROPOSTA

DESCRICAO

RESPONSAVEL
PRAZO

CUSTO (R$)

Revisar e atualizar o Plano de
Roteirizagao da Coleta
Domiciliar

Revisar e Implantar o Plano de Expansao dos Eco-
pontos

Elaborar e/ou revisar o Plano de
Gerenciamento de Residuos da
Construgdo Civil e de Demoli¢do (RCD)

Elaborar e/ou revisar o plano de
gerenciamento de residuos de
servigcos de saude

Realizar a atualizagao do plano
de roteirizagdo para coleta
domiciliar, que trata dos estudos
referentes a readequacdo da
logistica da coleta domiciliar
realizada no municipio.

Na época de elaboragdo do
PMGIRS (2012), o plano
encontrava-se em fase de
conclusdo e apresentagdo em
audiéncia publica. 0 mesmo
precisa ser revisto para
readequacdo de rotas e
frequéncias, e reavaliagdo das
solugdes do ponto de vista
técnico e econdmico, além de
servir para o fortalecimento da
fiscalizagdo dos servigos pela
prestadora.

Realizar a revisdo do Plano de Expansdo dos Eco-
pontos (2013) com base no mapeamento de pontos
de deposicdo de residuos feito pelo PMSB. Posterior
implantacdo do mesmo, com o objetivo de modificar
o cendrio de formagdo de pontos de lixo em areas do
municipio. Com a implantagdo e reestruturagdo dos
Eco-pontos existentes, Natal vird a ampliar
consideravelmente sua infraestrutura de apoio para
recebimento de pequenos volumes de residuos
provenientes de podagao e construgdo e demoli¢do
(até 1 m3), abrangendo as quatro regides
administrativas do municipio.

Em relagdo aos eco-pontos existentes, a revisdo e
implantacdo do plano de expansdo deve contemplar
diretrizes para a adequada operag¢do e manutengdo
da infraestrutura, com o objetivo de eliminar os
problemas diagnosticados atualmente, como a
redugdo do nimero de viagens e o consequente
acumulo de residuos.

As acgOes estipuladas na revisdo de tal plano devem
abranger todos os atores envolvidos no processo, tais
como as cooperativas de catadores de materiais, os
carroceiros, o setor privado (em se tratando de
atividades afins) e a comunidade.

Elaborar o plano de gerenciamento de
residuos da construgdo civil do
municipio para os residuos gerados nas
obras publicas, bem como para o
gerenciamento daqueles coletados em
via publica e depositados nos Eco-
pontos da cidade, nos termos da
Resolucdo N2 307/2002 do CONAMA.
Destacando a reinsergdo dos residuos
reutilizaveis ou reciclados no ciclo
produtivo como uma prioridade do
plano, através do envio de tais materiais
para as usinas de beneficiamento;
juntamente com as ag¢des educativas
visando a redugdo da geragao.
Destaca-se a importancia de o municipio
possuir a sua propria usina de
processamento de residuos da
construgao civil, pois os mesmos podem
ser reutilizados na pavimentacao de
ruas e em obras publicas, gerando
economia para a Prefeitura Municipal.

Elaborar o plano de gerenciamento
de residuos sdélidos de servigos de
saude para as unidades de saude
do municipio, nos termos da
resolugdo n2 306/2004 da Anvisa,
que dispde sobre o regulamento
técnico para o gerenciamento de
residuos de servigos de saude.
Destacar na elaboragdo de tal
plano as peculiaridades dos
residuos de servigos de saude no
que tange a obediéncia a critérios
técnicos, a legislagdo ambiental,
normas de coleta e transporte dos
servigos locais de limpeza urbana.

URBANA URBANA/ SEMURB/ SEMTHAS/ SMS/ ARSBAN SEMOV/URBANA/SEMURB SMS/ SEMURB
CURTO (2 anos - ANO 1 e ANO CURTO (revisdo-ANO 1 a ANO 4) /
) MEDIO (implantacio (ANO 5 a ANO 9) CURTO (ANO 1 a ANO 4) CURTO (ANO 1 a ANO 4)
200.000,00 2.300.000,00 250.000,00 250.000,00
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Quadro 27. A¢des do Projeto de Gerenciamento dos Servigos de Limpeza Urbana propostas no PMSB de Natal. (Continua)

ACAO

Melhorar a estagdo de transferéncia

Revisar e implantar o plano de

PROPOSTA L. Implantar a estagdo de transbordo Adequar a fiscalizagao dos servigos -
provisodria capacitagdo de recursos humanos
Realizar melhorias da estacdo de | Realizar a implantagdo da estagdo de | Adequar a fiscalizagdo da Urbana para | Realizar a revisdo do plano de capacitagao
transferéncia provisoria até que a estagdo | transbordo dentro dos critérios | os servigos realizados pelas empresas | de recursos humanos, elaborado no ano
de transbordo definitiva seja viabilizada. | técnicos necessarios para a correta | terceirizadas na limpeza publica e | de 2013, objetivando a definicdo
Tal estagdo proviséria foi instalada para | operagdo deste equipamento. manejo de residuos sdlidos, e | estratégica dos principais cursos e eventos
atender a necessidade de transporte do | Tal implantagdo deve seguir todas as | também dos pontos de deposicdo de | de capacitagdo que promovam a melhoria
lixo para o aterro sanitario metropolitano | diretrizes, estudos, projetos e planos | residuos sdlidos. dos trabalhadores da prestadora, se
no ano de 2004 e vem operando de forma | diretores que possam ter influéncia | Destaca-se a importancia  da | constituindo num dos principais
bastante precéria desde entdo. na mesma, bem como atender a | reestruturagdo e do fortalecimento | instrumentos de desenvolvimento para a
Aimplantagdo de tal estacdo deve seguir as | todas as solicitagbes estabelecidas | do setor de fiscalizagdo da Urbana, | adequada implantagdo das  acdes,
diretrizes, estudos, projetos e planos | pelo 6rgdo ambiental competente de | através da capacitagdo dos técnicos | programas e projetos previstos em todos
DESCRICAO diretores que possam ter influéncia na | acordo com tal objeto. responsaveis, contratacdo de pessoal | os processos de planejamento realizados
mesma, bem como atender a todas as | Por fim, também faz parte da | por meio de concursos publicos e | paraa Companhia.
solicitagbes estabelecidas pelo 6rgdo | presente agdo a conclusdo e | estabelecimento de rotinas | A implementagdo do plano deve ser feita
ambiental. implementagdo do projeto de | administrativas para a fiscalizagdo. | de forma sistemdatica e permanente,
Especial atencdo deve ser dada a | recuperacdo de area degradada do | Além disso, aplicacdo de penalidades | articulada com outras atividades da
pavimentagdo e drenagem do pdtio da | antigo lixdo de Cidade Nova, | contratuais com vistas a um controle | prestadora. Os cursos devem ser alocados
estacdo de transferéncia. apresentando a melhor alternativa | mais efetivo da qualidade dos | de acordo com as dareas operacionais,
dos pontos de vista técnico e | servigos prestados. administrativas e de planejamento em
econdmico para que haja a adequada execugdo, sendo que os cursos devem ser
recuperagdo ambiental da drea, preferencialmente ministrados por
seguindo todas as  exigéncias profissionais especialistas e habilitados.
solicitadas pelo 6rgdo ambiental.
RESPONSAVEL URBANA URBANA URBANA URBANA
. CURTO, MEDIO E LONGO CURTO, MEDIO E LONGO
PRAZO CURTO (ANO 1 a ANO 4) MEDIO (ANO 5 a ANO 8) (ANO 1 a ANO 20) (ANO 1 a ANO 20)
CUSTO (R$) 3.000.000,00 8.000.000,00 200.000,00 1.000.000,00

Fonte: START Consultoria, 2015.
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Quadro 27. A¢des do Projeto de Gerenciamento dos Servigos de Limpeza Urbana propostas no PMSB de Natal.

':ESEOST " Elaborar e implementar Manual de Procedimentos Técnicos para limpeza e desobstru¢do dos dispositivos e rede de microdrenagem e demais servigos
relativos aos sistemas de drenagem de Natal

programada. A URBANA também é responsavel pela limpeza das dreas no entorno das lagoas de drenagem (varrigdo, capinagdo, podas, remogdo de
residuos e entulhos, etc.) e remocao de residuos da superficie e margens dos reservatérios/lagoas de drenagem).
Por sua vez os servicos de limpeza e manutengdo das galerias sdo executados pela SEMOV, a quem também compete também a limpeza das lagoas de

A limpeza de dispositivos e redes do sistema de microdrenagem no Municipio de Natal, hoje realizada pela URBANA sem obedecer a uma rotina
DESCRICAO drenagem para remogdo de sedimentos (lodo e residuos acumulados no fundo) e a manutencgdo preventiva das bombas de recalque e dispositivos
elétricos de acionamento.
O Manual de Procedimentos Técnicos proposto para realizagdo dos servigos de limpeza e desobstrucdo dos dispositivos e rede de microdrenagem e
demais servigos relativos aos sistemas de drenagem de Natal deve comtemplar no minimo os requisitos técnicos relativos aos materiais, equipamentos,
execug¢do, manejo ambiental, responsabilidades e frequéncia desses servigos.
RESPONSAVEL | URBANA - SEMOV
PRAZO ‘ CURTO (ANO 1 a ANO 4 para elaboracdo e implementac3o) - CONTINUA
CUSTO (R$) | -

Fonte: START Consultoria, 2015.
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d) Responsaveis diretos pelas a¢oes

A responsavel direta pelas acdes propostas neste projeto serd o Municipio de Natal através da
URBANA. Em se tratando da acdo de elaboracao de planos para residuos de servigos de saude,
entra também a responsabilidade através da Secretaria Municipal de Saude. No tocante a
fiscalizacdo dos grandes geradores sujeitos a elaboracdo e implementacdo de planos de
gerenciamento de residuos, a Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo — SEMURB
seria responsavel. Com relacdo a limpeza dos dispositivos e redes dos sistemas de macro e
microdrenagem, a responsabilidade deve ser compartilhada entre a URBANA e a SEMOV.

4.3.2. Projeto de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos

a) Objetivos

A gestdo integrada de residuos sdélidos é um dos objetivos da Politica Nacional de Residuos
Sélidos (Lei 12.305/2010). Abrange um conjunto de ac¢des voltadas para a busca de solucdes
para os residuos sélidos, de forma a considerar as dimensdes politica, econ6mica, ambiental,
cultural e social, com controle social e sob a premissa do desenvolvimento sustentavel.

Consoante estabelece o art. 10 da mencionada lei, incumbe ao Municipio a gestdo integrada
dos residuos sélidos gerados nos respectivos territérios, sem prejuizo das competéncias de
controle e fiscalizacdo dos d6rgaos federais e estaduais do SISNAMA, do SNVS e do SUASA, bem
como da responsabilidade do gerador pelo gerenciamento de residuos.

Os principais instrumentos para a implementacdo da gestdo integrada de residuos sélidos sdo
os planos de residuos, a coleta seletiva, os sistemas de logistica reversa e a educacdo
ambiental. Todos eles tém por base a responsabilidade compartilhada que impde atribui¢des
aos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, consumidores e titulares dos
servigos publicos de limpeza urbana e de manejo dos residuos sdlidos, visando a diminui¢cdo do
volume de residuos sélidos e rejeitos gerados, bem como a redu¢do dos impactos causados a
salde humana e a qualidade ambiental.

Nesse sentido, o projeto ora apresentado tem por objetivo implementar a gestdo integrada
dos residuos sdlidos gerados no municipio de Natal, de modo a se aplicar os principios e
diretrizes da Politica Nacional de Residuos Sdlidos, visando a melhoria da qualidade ambiental,
social e econGmica.

b) Concepgdo

O projeto de gestdo integrada de residuos sélidos para o municipio de Natal é composto por
10 (dez) acgGes voltadas para o planejamento, regulagdo, fiscalizacdo e controle social.
Importante ressaltar que o municipio possui desde 2012 o seu Plano Municipal de Gestdo de
Residuos que prevé 141 (cento e quarenta e uma) agoes.

Diante disso, procurou-se compatibilizar as a¢cdes do PMGIRS com as do PMSB, buscando-se
fazer proposi¢Ges que venham a reforgar, complementar e viabilizar o planejamento existente.

c) AcoOes propostas
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start

ACAO
PROPOSTA

DESCRIGCAO

RESPONSAVEL

PRAZO
CUSTO (R$)

FONTES DE
RECURSOS

Revisar o Plano Municipal de Gestdo
Integrada de Residuos Sdlidos
(PMGIRS)

Elaborar e implementar o plano municipal de
coleta seletiva

Definir mecanismos para a
implementagao da regulacao dos servigos
de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos

Revisar os instrumentos legais

O PMGIRS foi elaborado em
2011/2012, tendo sido aprovado pelo
Decreto Municipal n2. 9.721/2012. O
horizonte de projeto é de 15 (quinze)
anos, devendo ser revisado a cada 4
(quatro) anos, anteriormente a
elaboragdo do plano plurianual.

Assim, esse importante instrumento de
planejamento deve ser revisado no ano
de 2016, devendo atender
integralmente ao conteddo minimo
estipulado no art. 19 da Lei
12.305/2010.

O processo de revisdao deve abranger
também: diagndstico dos residuos
solidos urbanos, comerciais, dos
servicos de saneamento, industriais,
servigos de saude, construgdo civil e de
transportes; caracterizagao
gravimétrica dos residuos domiciliares;
atualizacdo do mapeamento dos
pontos de deposicdo inadequada de
residuos e a revisao das metas a fim de

Atualmente, o servigo de coleta seletiva porta a
porta é realizado pelas cooperativas de catadores
Coocamar e Coopcicla, e atende 35% da
populagdo natalense.

O Programa Agua Brasil fornece apoio as

cooperativas de catadores de materiais
reciclaveis, com ag¢des para melhoria da
infraestrutura, aquisicao de veiculos;
implementagdo de eco-pontos; assessoria

organizacional e econdmica para as cooperativas;
e acOes de educagdo ambiental.

Para se alcangar as metas de aumento da
cobertura e melhoria do servico de coleta
seletiva, é necessario que seja elaborado um
plano de coleta seletiva que contemple os
seguintes aspectos: diagndstico do servico de
coleta seletiva; objetivos e metas; plano de coleta
seletiva; estratégias para o fortalecimento das
cooperativas de catadores; aprimoramento da
coleta e triagem; capacitagdo dos cooperados;
eventos de mobilizacdo social para validagdo dos
estudos.

Além disso, o municipio deve fiscalizar a

Em Natal, os servigos de limpeza urbana e
manejo de residuos sdlidos ndo sdo
regulados pela Agéncia Reguladora de
Saneamento Basico de Natal. De acordo
com a lei de criagdo da ARSBAN, a
regulacdo dos servicos relativos aos
residuos sdlidos sera disciplina em lei
propria. Nesse sentido, deve-se proceder a
edicdo dessa lei.

O municipio deve implantar a regulagao
dos servigos, incluindo a fiscalizagdo dos
Servigos prestados (autarquias,
concessionarios e terceirizados), fixagdo
das tarifas cobradas, definicdo das regras
para a prestacdo (padrdes e indicadores de
qualidade, subsidios tarifarios, padrdes de
atendimento, plano de contas, entre
outros) e a supervisdo dos contratos
celebrados com os prestadores e
concessionarios.

Destaca-se a necessidade de adequacdo a
Lei 12.305/2010 da forma de cobranca dos
servigos, incluindo a taxa de regulagdo.

O principal instrumento legal existente é o
Cédigo Municipal de Limpeza Urbana,
instituido pela lei n2. 4.748, de 30 de abril de
1996, que regulamenta a limpeza urbana no
municipio.

Outro importante instrumento legal refere-se
ao contrato de concessao de servicos
publicos municipais de tratamento e
destinagdo final dos residuos sélidos urbanos
firmado entre o municipio e a Braseco/SA.
Encontra-se no 62 termo aditivo, assinado em
31 de margo de 2014, com vigéncia até 23 de
junho de 2024.

Ambos necessitam ser revisados a fim de se
coadunar aos principios e diretrizes da
Politica Nacional de Saneamento Basico (Lei
11.445/2007) e da Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (Lei 12.305/2012). Essa
revisdo deverd ser realizada mediante a
formagdo de uma comissao oficial que possua
representantes dos orgdos e entidades
envolvidos na gestdo e gerenciamento dos
residuos soélidos. Além disso, deverda ser

compatibiliza-las ao PMSB. implantagdo  da coleta  seletiva pelos | Sugere-se que a ARSBAN contrate um | submetida a aprovagdio do COMSAB e
condominios, conforme exigéncia legal. estudo para analisar modelos para a | audiéncia publica.
regulacdo dos servigos de limpeza urbana.
URBANA URBANA/SEMURB/ARSBAN URBANA/ARSBAN URBANA/SEMURB/PGM/ARSBAN/BRASECO
CURTO (ANO 1 a ANO 4) CURTO, MEDIO, LONGO (ANO 1 a ANO 20) CURTO E MEDIO (ANO 1 a ANO 8) CURTO (ANO 1 a ANO 4)
300.000,00 5.000.000 200.000,00 -
Préprio Préprio, Fundagdo Banco do Brasil Préprio Préprio
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NATAL
Quadro 28. Ac¢bes do Projeto Gestdo Integrada de Residuos Sélidos propostas no PMSB de Natal. (Continua)

Fiscalizar o cumprimento dos planos de
gerenciamento de residuos

Fomentar a implementagao e
operacionalizagdo dos sistemas de
logistica reversa

start

Implantar e monitorar o sistema de
informagoes

Fortalecer o controle social

Os geradores de residuos de servigos

publicos de saneamento, industriais,
residuos dos servicos de saude,
estabelecimentos comerciais, construgdo

civil, terminais e agrossilvopastoris estdo
sujeitos a elaboragdo de plano de
gerenciamento de residuos sélidos.

O plano de gerenciamento de residuos é
parte integrante do processo de
licenciamento ambiental pelo drgao
competente do Sisnama. Assim sendo, deve
ser fiscalizado pelos o6rgdos ambientais
competentes.

Nos empreendimentos e atividades nao
sujeitos a licenciamento ambiental, a
aprovacgdo do plano de gerenciamento de
residuos solidos cabe a autoridade
municipal competente, no caso a Urbana.
Para consecu¢do dessa agdo deve ser
implantado pelos drgaos ambientais
competentes um sistema declaratério com
periodicidade, no minimo, anual. Os
geradores que ndo mantiverem o sistema
atualizado deverdo ser fiscalizados in loco
pela equipe de fiscalizagdo ambiental do
6rgdo competente, notificando-os ou
aplicando-lhes as penalidades cabiveis.

A logistica reversa é um sistema para
coletar e restituir os residuos sélidos ao
setor empresarial. Os fabricantes,
importadores, distribuidores e
comerciantes dos produtos referidos no
art. 33 da Lei 12.305/2010 devem
compulsoriamente e de forma
independente do servico publico de
limpeza urbana e de manejo dos residuos
solidos, estruturar e implementar os
sistemas de Logistica Reversa pods-
uso/consumo pelo consumidor.

Pode ser implementada por meio de
decreto, regulamento ou termo de
compromisso. Qualquer que seja a forma,
faz-se necessaria a participag¢do do poder
publico, fiscalizando e realizando agGes de
educagdo ambiental para informar a
populagdo o seu papel.

Nesse sentido, deve: fomentar os acordos
setoriais; monitorar e fiscalizar a
existéncia de pontos de coleta nos
estabelecimentos responsdveis; promover
campanhas para esclarecimento das
responsabilidades; exigir o envio de
informagdes sobre a operacionalizagao
dos sistemas.

No Produto 8 deste PMSB, sera
estruturado o sistema de informacgdGes
integradas em saneamento bdsico de
Natal -SISBM que possuirda ferramentas
simples e de facil manipulagdo de modo a
agilizar a alimentagdo pelos prestadores
de servigos e facilitar sua utilizagdo pela
populagdo em geral.

Nesse sentido, a URBANA deverd
implantar, alimentar e monitorar a parte
referente a limpeza urbana e manejo de
residuos  sélidos, que contemplard
indicadores operacionais, financeiros e
ambientais, bem como as metas
estabelecidas.

A urbana deve ainda receber relatérios
dos prestadores de servigos com as
informagdes necessarias a alimentagdo do
sistema, além de nomear um servidor
efetivo para ficar responsavel pelo seu
gerenciamento. A divulgacdo dessas
informagles devera ser feita no site da
Prefeitura ou da Urbana.

O controle social deve garantir o acesso as
informagGes, representagGes técnicas e
participagdo nos processos de formulagdo
de politicas, de planejamento e de avaliagdo
relacionados aos servigos publicos.

Para isso deve: analisar a real necessidade
do Conselho Municipal de Limpeza Urbana,
transferindo a priori suas competéncias para
o Conselho Municipal de Saneamento
Basico. Por outro lado, se for mantido,
devera ser revisada a lei de criagdo a fim de
coaduna-la  aos ditames das leis
11.445/2007 e 12.305/2010, bem como
viabilizar o) seu funcionamento;
disponibilizar no site da Urbana informagdes
e indicadores dos servigos, pesquisa de
satisfacdo dos servigos e roteiros da coleta
convencional e seletiva; realizar o Seminario
Municipal de Residuos Sdélidos a cada dois
anos, conforme prevé o PMGIRS; Manter
ativa sua participacdo no COMSAB; Avaliar e
implantar as proposices vidveis da
Conferéncia Municipal de Saneamento
Basico; Discutir no ambito da camara
técnica de residuos solidos do COMSAB
acles e questdes de relevancia social.

SEMURB/URBANA SEMURB/URBANA/Setores interessados URBANA ARSBAN/URBANA
CURTO (CONTINUA) MEDIO (ANO 5 a ANO 9) CURTO (ANO 1 a ANO 4) CURTO (CONTINUA)
- - - 680.000,00
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Quadro 28. Ac¢bes do Projeto Gestdo Integrada de Residuos Sdlidos propostas no PMSB de Natal.

ACAO
PROPOSTA

DESCRICAO

RESPONSAVEL
PRAZO
CUSTO (RS)

AR18
Erradicar os pontos de deposigcao de residuos

AR19
Promover a educagdo sanitaria e ambiental

Em 2014, foram mapeados 497 pontos de
deposicdo de residuos sélidos no municipio. Areas
onde é depositada uma grande diversidade de
residuos (domiciliares, podagéo, restos de
construcdo, volumosos etc.) que acarretam
problemas ambientais, sociais e de saude publica.
A extingdo dos pontos de deposi¢do de residuos
depende de um conjunto de ag¢des: identificagdo
e notificagdo dos proprietarios dos terrenos onde
sdo depositados residuos sélidos para que os
mesmos cumpram com a fungdo social da
propriedade; agOes efetivas de educagdo
ambiental; implantagao do plano de expansao
dos eco-pontos; organizagdo dos carroceiros;
fiscalizacdo ambiental periddica nos pontos mais
criticos; projeto para utilizagao das areas
publicas; fiscalizagdo dos agentes de endemias.

A educagdo ambiental é um dos instrumentos da
Politica Nacional de Residuos Sdlidos. A eficiéncia dos
servigos de limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos depende ndo apenas da qualidade do servigo
prestado, mas também da adesao da populagdo para
acondicionar adequadamente seus residuos, dispor
nos horarios corretos, separar os residuos secos e
Umidos, etc.

Para tanto sdo necessarias estratégias simples, porém
eficazes que busquem a sensibilizagdo, envolvimento
e informacgdo da populagdo. Devem-se conjugar
esforgos comuns para integracdo das a¢oes de
educacdo ambiental desenvolvidas pela Secretaria
Municipal de Educagdo, Secretaria Municipal de Meio
Ambiente, Agéncia Reguladora e Urbana.

Sdo propostas as seguintes medidas: criagdo de uma
comissdao composta por representantes dos 6rgaos
mencionados; elaboragdo da politica municipal de
educagdo ambiental e do plano municipal de
educacdo ambiental, assegurando que sejam
inseridas medidas voltadas ao saneamento basico;
campanhas educativas na TV, radio e outdoors e
outros meios; debates com nas comunidades;
realizagcdo de campanhas voltadas para a difusdo da
responsabilidade compartilhada.

SEMURB/URBANA/SMS SME/SEMURB/URBANA/ARSBAN
CURTO, MEDIO E LONGO (ANO 1 a ANO 20) CURTO (CONTINUA)
400.000,00 500.000,00

start

Fonte: START Consultoria, 2015.
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d) Responsaveis direto pelas a¢Ges

A responsabilidade direta pela execucdo das acbes propostas no projeto de gestdo integrada
sera da Prefeitura, por intermédio da Companhia de Servicos Urbanos de Natal - URBANA,
vinculada a Secretaria Municipal de Servigos Urbanos.

Havera a necessidade de formacdo de parcerias com os 6rgaos municipais e entidades
envolvidas na gestdo integrada de residuos sdlidos, dentre eles:

e Secretarias Municipais de Saude, Educacao, Trabalho e Assisténcia Social, Tributacao,
Habitacdo, Obras, Meio Ambiente e Planejamento

e Concessionaria BRASECO S/A e IDEMA

e Cooperativas de catadores de materiais reciclaveis - COOCAMAR e COOPCICLA;

e Agéncia Reguladora de Saneamento Basico de Natal — ARSBAN

4.3.3. Cronograma Fisico de implementacdo das A¢oes

No Quadro a seguir, apresenta-se o cronograma ao longo do periodo de horizonte do plano,
com os respectivos custos estimados. Ressalta-se que algumas acdes ndo passiveis de
mensuragdo, por isso ndo sdo relatados custos para as mesmas.
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Quadro 29. Cronograma fisico e custo estimado das a¢des a serem implementadas ao longo do horizonte do PMSB de Natal. (Continua)

ARO1

CURTO PRAZO MEDIO PRAZO LONGO PRAZO

Revisar e atualizar o Plano de
Roteirizagdao da Coleta Domiciliar

Revisar e Implantar o Plano de

ARO2 ~
Expansdo dos Eco-pontos
Elaborar e/ou revisar o plano de
ARO3 | gerenciamento de residuos da
construcdo civil
Elaborar e/ou revisar o plano de
ARO04 | gerenciamento de residuos de
servigos de saude
AROS MeII'!o'ra'r a estacdo de transferéncia
provisdria
ARO6 | Implantar a estagdo de transbordo
ARO7 | Adequar a fiscalizagdo dos servigos
AROS Revisafr e iNmpIantar o plano de
capacitacdo de recursos humanos
Elaborar e implementar Manual de
Procedimentos Técnicos para limpeza e
ARO09 desobstrugdo dos dispositivos e rede de

microdrenagem e demais servigos
relativos aos sistemas de drenagem de
Natal
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Quadro 29. Cronograma fisico e custo estimado das a¢des a serem implementadas ao longo do horizonte do PMSB de Natal. (continuagao)

CURTO PRAZO MEDIO PRAZO

LONGO PRAZO

AGAO
Revisar o Plano Municipal de Gestdo

AR10 | Integrada de Residuos Sélidos
(PMGIRS)

AR11 Elabc_>r.ar e implementar c.) plano
municipal de coleta seletiva
Definir mecanismos para a

AR12 implementacdo da regulagdo dos
servicos de limpeza urbana e manejo
de residuos sélidos

AR13 | Revisar os instrumentos legais
Fiscalizar o cumprimento dos planos

AR14 . ,
de gerenciamento de residuos
Fomentar a implementagdo e

AR15 | operacionalizagdo dos sistemas de
logistica reversa

AR16 !mplanta[e monitorar o sistema de
informacdes

AR17 | Fortalecer o controle social
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Quadro 29. Cronograma fisico e custo estimado das a¢des a serem implementadas ao longo do horizonte do PMSB de Natal. (continuagdo)

AR18

Erradicar os pontos de deposi¢do de
residuos

CURTO PRAZO MEDIO PRAZO LONGO PRAZO

AR19

Promover a educagdo sanitaria e
ambiental

CUSTO ESTIMADO TOTAL DAS ACOES: R$ 21.830,00 (x 1.000)

Fonte: START Consultoria, 2015.
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4.4. AGOES DE EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

Fazem parte do sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos as atividades de
coleta de residuos, limpeza publica e disposicdo final. Portanto, as emergéncias e
contingéncias devem ser analisadas para todas estas instancias do servico. Os possiveis
eventos que podem vir a comprometer essa sequéncia, provocando o acimulo de residuos em
locais abertos ou ruas, estdao vinculados justamente a gestdao da coleta, e principalmente a
frequéncia com que o caminhdo passa nos bairros, guarnicdo, transporte dos residuos e
destinacdo final. As ag¢des mitigadoras de acidentes devem estar relacionadas a essas
atividades, aos servicos de comunicacdo e conscientizacao da populacdo e ao gerenciamento
das equipes de trabalho.

De uma maneira geral, algumas acdes corretivas e medidas mitigadoras podem ser adotadas
pelo prestador do servico tais como:

= Reordenar as equipes disponiveis e desloca-las para a limpeza e coleta de locais
criticos incluindo os pontos criticos de drenagem;

= Comunicar situacdes emergenciais a populacdo, hospitais, quartéis, etc., através dos
servicos de comunicacdo disponiveis;

= Deslocar os residuos para instalacbes adequadas de disposicdo final, como para
municipios vizinhos, caso haja algum problema/

= Comunicar aos drgdos de controle ambiental; etc.

Observa-se que no caso da coleta convencional o atendimento a totalidade do municipio inicia
no inicio do horizonte de longo prazo, enquanto que para a coleta convencional, o alcance da
universalizacdo ocorre mais tardiamente, no ano de 2035. Destaca-se que o esfor¢o para a
universalizacdo desses servigos serd no aumento da cobertura principalmente nos lugares de
dificil acesso, carentes de qualquer infraestrutura bdasica.

No quadro a seguir sdo apresentadas as causas possiveis de acidentes no sistema de limpeza e
manejo de residuos sélidos, bem como as medidas mitigadoras que devem ser adotadas pelo
prestador com o objetivo de reduzir os impactos causados por acontecimentos emergenciais.
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Quadro 30. A¢des de Emergéncia e Contingéncia (Continua)

OCORRENCIA

Paralisagdo do servigco de coleta
domiciliar

ORIGEM

Paralisacdo dos servigos do pessoal responsavel pelo
mesmo

start

PLANO DE CONTINGENCIA

Acionar os caminhdes da coleta da prefeitura municipal;
Contratar empresa especializada em carater de emergéncia.
Reordenar as equipes responsaveis pelo atendimento a outras areas do

municipio e desloca-las para areas criticas.

Avaria/falha mecéanica de veiculo de coleta

Acionar em carater emergencial a manutengdo do prestador de servigos;
Paralisar temporariamente o servigo;
Agilizar o reparo/substituicdo de veiculos avariados;

Paralisacdo das coletas seletiva, de
residuos de servigo de satude

Paralisagdo geral da coleta

Celebrar contrato emergencial com empresa especializada na coleta de residuos
de servigo de saude

Paralisagdo da coleta de varrigdo e
animais mortos

Paralisacdo geral da coleta

Celebrar contrato com empresa especializada em carater de emergéncia.

Acbes de vandalismo e/ou sinistros

Vandalismo

Acionar a policia

Paralisacdo do sistema de varricdo

Paralisacdo

Acionar funcionarios que ndo aderiram a greve para efetuarem a limpeza de
pontos mais criticos, bem como lixeiras e ponto de 6nibus.

Reordenar as equipes responsaveis pelo atendimento a outras dareas do
municipio e desloca-las para areas criticas.

Paralisacdo total do aterro

Paralisa¢do geral

Enviar os residuos para area provisoria;
Dispor em contéineres;
Comunicar aos 6rgdos de controle ambiental.

Esgotamento da area para disposicdo dos residuos
antes da aprovagao de amplia¢do do aterro

Enviar os residuos para area provisoria;
Dispor em contéineres;
Comunicar aos 6rgdos de controle ambiental.

Explosdo / incéndio / vazamento tdxico

Evacuar a area de acordo com os procedimentos internos de seguranca;
Acionar o corpo de bombeiros/defesa civil

Paralisa¢do parcial do aterro

Obstrugdo dos tubos de escoamento

Reparar os tubos

Vandalismo

Acionar a policia

Vazamento de chorume

Excesso de chuvas;
Problema operacional.

Remover através de carros limpa fossa / imunizadoras e enviar para esta¢do de
tratamento de esgoto adequada.
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Quadro 31. A¢des de Emergéncia e Contingéncia (Continuagdo)

OCORRENCIA ORIGEM PLANO DE CONTINGENCIA

® Enviar os residuos para area provisoria;

Problema operacional;

NI Paralisacdo dos Eco-pontos ® Dispor em contéineres;

o o ¢ P Paralisagdo pore T )

9 2 e Comunicar aos 6rgdos de controle ambiental.
o

< a

AcGes de vandalismo e/ou sinistros | Vandalismo e Acionar a policia

e Acionar equipe da URBANA para os pontos de alagamento para fazer a limpeza e
desobstrugdo das bocas de lobo existentes, nos possiveis pontos de alagamento

Inundagdo localizada devido a e/ou nas areas no entorno.

obstrugdo das bocas de lobo. e Esta limpeza pode ser preventiva com a aproximag¢do do periodo chuvoso em

Materllals de construcdo colocados indevidamente pontos catalogados como pontos criticos, (locais de feiras, fundos de bacias
na sarjeta etc.).

Acumulo de lixo nas sarjetas

® Acionar a equipe da URBANA e para se deslocar até os pontos de alagamento
Chuvas de intensidades acima da média para fazer a limpeza e desobstrugdo, dos dispositivos e redes de microdrenagem
existentes no local e drea do entorno desses pontos.

Inundagdo em pontos criticos de
drenagem existentes em Natal

5. SISTEMA DE DRENAGEM

Fonte: START Consultoria, 2015.
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5. PROGRAMAS, PROJETOS E AGOES - DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS
PLUVIAIS

5.1. CONSIDERAGOES GERAIS

Municipios como Natal cujo crescimento se deu em fun¢do de uma ocupacao desordenada,
geralmente sofrem com os fendmenos impostos pela especulagdo imobilidria. O inchamento
da sede do Municipio é visivel, o que faz com que a qualidade dos servigos a serem prestados
se torne cada vez mais obrigatdria, devendo também se expandir para as areas limitrofes,
obviamente mantendo a qualidade desses servigos.

A cidade de Natal situa-se num platé com altitude média acima de 30 m em relagdo ao nivel do
mar e apresenta uma superficie territorial com formato triangular com perimetro banhado
pelos rios Potengi e Pitimbu e pelo mar em quase todo a sua extensdo. Apesar de sua posicdo
geografica privilegiada, a Cidade apresenta-se com um sistema de drenagem natural muito
deficiente, com pequenos cursos d’aguas efémeras que se desenvolvem na periferia da cidade,
destacando-se apenas o riacho do Baldo e o rio das Quintas, na zona sul da cidade.

A cidade possui uma grande regido interior sem drenagem natural, constituida de varias bacias
de drenagens fechadas com fluxo radial que converge para depressdes interiores, que se
transformam em lagoas nos periodos de fortes precipitacdes. Essas caracteristicas decorrem
principalmente da natureza do relevo ondulado de formagao dunar e das condig¢des do litoral
da Cidade que apresenta uma barreira natural ao escoamento superficial diretamente para
mar, constituida pelo afloramento da formagdo Barreiras com cobertura de dunas que se
transformam em falésias. A Cidade é circundada por um cordao de dunas que se elevam a
altitudes de até 80 m, formando uma depressao interior.

Essas caracteristicas de relevo tornaram a drenagem de Natal com condigdes muito peculiares,
originando grandes dificuldades para a implanta¢do de sistemas eficientes de drenagem.

A maioria das solugdes adotadas nos ultimos anos envolve a construcdo de sistemas de
drenagem isolados conectados a lagoas de acumulagdo e infiltragdo nos pontos mais baixos
das bacias.

A construcdo de lagoas de infiltracdo contribui para a recarga do aquifero, requerendo,
entretanto, um grande espaco para absorc¢ao dos volumes escoados. Esse é o principal fator
limitativo da solugdo adotada, tendo em vista a disponibilidade atual de apenas pequenos
terrenos para a construcgao das lagoas de acumulagao.

Para amenizar esse quadro, a Prefeitura de Natal vém nos ultimos anos sistematicamente
instalando sistemas de bombeamento para transpor as dguas das lagoas de acumulacdo para
outras bacias; entretanto, os resultados ndo tém sido satisfatérios, principalmente nos
periodos de chuvas intensas, devido as grandes vazdes geradas pelo escoamento superficial e
aos riscos elevados de falha inerentes a operagdo e a manutencdo de sistemas de
bombeamento que sdo operados de forma intermitente e esporadicamente.

Natal possui o Plano Diretor de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais o PDDMA, elaborado
pela Prefeitura Municipal de Natal / Secretaria Municipal de Obras Publicas e Infraestrutura
SEMOQV, através de licitacdo no ano de 2009, tendo sido desenvolvido pela empresa L.R.
Engenharia e Consultoria Ltda. sendo oficializado através da Lei Complementar n2 124 de 01
de junho de 2011.
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O PDDMA de Natal foi elaborado na pretensdao de municiar o poder publico de ferramentas
voltadas ao planejamento, elaboracdo de projetos e implementagao de sistemas de drenagem
pluvial visando a protecdo da cidade de desastres ocasionados pela auséncia desses sistemas,
além de proteger e preservar os recursos hidricos presentes na drea do Municipio. Outro
objetivo bastante importante no que tange os processos de prote¢do ambiental quanto a
drenagem é a conscientizacdo da popula¢do em relagdo a ocupacgao do espaco natural e ao uso
do solo, demonstrando os problemas ocasionados quanto a alteracdo desse ambiente para a
construgdo de suas moradias ou empreendimento. As a¢des propostas nesse plano visam
principalmente o controle de inundag¢des, o controle de processos erosivos, a reducdo do
carreamento de residuos sélidos para cursos d’agua, a reducdo da carga poluente que segue
para esses cursos d’agua e outras voltadas ao arranjo institucional do setor de drenagem no
Municipio.

Conforme apresentado nos produtos anteriores deste PMSB, o PDDMA de Natal fornece ao
setor responsavel pela gestdao e pelo gerenciamento da drenagem urbana e manejo de aguas
pluviais, informacdes suficientes para tracar um caminho de estruturacdo desse componente
tdo importante do saneamento bdsico.

Assim, a programacdo das a¢des do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Natal
deverd garantir a qualidade da prestacdo dos servicos de drenagem e manejo de aguas
pluviais, visando a salubridade do meio urbano, a seguranca e bem estar social, a reducao dos
riscos de inundacdo, ao controle da salde publica através da busca pelo aumento da qualidade
da agua por meio da minimizagdo da carga poluidora que segue para rios, riachos e lagoas de
detencgdo pertencentes as bacias de drenagem do municipio.

No Produto 3 do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Natal intitulado
"Progndsticos e alternativas para a universalizagdo, Condicionantes, Diretrizes, Objetivos e
Metas" foram definidos os objetivos a seguir apresentados para se alcangar o cenario
normativo dos servigos publicos de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais. Garantir a
qualidade da prestagdao dos servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais, visando a
salubridade do meio urbano, a segurancga e bem-estar social, e a preservagao dos mananciais.

e Promover a universalizagdo do acesso aos servicos de drenagem urbana e manejo de
aguas pluviais;

e Incentivar todas as formas de controle social que contribuam para a melhoria da
prestacdo do servico, a salubridade ambiental, e a qualidade de vida da populacgéo;

e Promover a integracdo das acdes de gestdo e gerenciamento dos sistemas de
drenagem e manejo de &aguas pluviais com os demais servicos de saneamento,
principalmente esgotamento sanitario e residuos sélidos;

e Implantar instrumentos bdsicos de gestdo e operacdo dos sistemas de drenagem
urbana, previstos no Plano Diretor de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais de Natal
para todas as regides administrativas, do municipio de Natal.
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A consecucdo desses objetivos depende de um planejamento baseado em ag¢des factiveis,
metas de curto, médio e longo prazo e indicadores reputados de grande relevancia para a
melhoria dos servicos de Drenagem Urbana no municipio de Natal, conforme apresentados na
Tabela abaixo.

Tabela 5. Metas para os servicos de drenagem e manejo de dguas pluviais urbana nos horizontes de
planejamento.

INDICADOR ANO 1 ANO 5 ANO 9 ANO 20
D1. Nimero de Pontos Criticos de Drenagem: Numero total

de pontos criticos de drenagem por bairro definidos pelo 108 62 25 3
PDDMA (un)

D2. indice de impermeabilizagdo de lotes (%) 80 80 70 70

D3. indice de cobertura das vias publicas por drenagem:
Extensdo de drenagem existente por bairro (galerias de

L . , 57,49 64,6 75,58 100,0
pequeno e médio porte) em relagdo ao nimero total de

drenagem do bairro em estudo de acordo com o PDDMA. (%)

D4. indice de pavimentagéo das vias (%) 73,97 78,82 83,98 100,0

Fonte: Start Consultoria (2015).

De uma forma geral, as metas foram estabelecidas em conformidade com os objetivos,
buscando coeréncia com o cendrio normativo definido para o referido componente do
saneamento, o qual servira como ponto de partida para o planejamento dos programas,
projetos e agoes.

Os programas, projetos e acGes necessarios para atingir os objetivos e as metas, foram
estabelecidos tomando-se como base os estudos de Diagndstico e Progndstico do presente
plano, respectivamente produtos 2 e 3, sendo hierarquizados ao longo do prazo de 20 anos,
horizonte de planejamento do PMSB de Natal.

As acles propostas a seguir buscam promover a universalizagdo da cobertura pelo servico de
drenagem no municipio de Natal e a integracdo das a¢des de gestdo e gerenciamento dos
sistemas de drenagem e manejo de aguas pluviais com os demais servicos de saneamento,
principalmente esgotamento sanitdrio e residuos sélidos.

As agdes prioritdrias do PMSB de Natal para o setor de drenagem urbana e manejo de dguas
pluviais aqui propostas objetivam promover a melhoria do setor de drenagem pluvial do
Municipio, municiando-o de ferramentas institucionais e de gerenciamento.

O Quadro a seguir apresenta as ag¢des prioritdrias do PMSB de Natal propostas para o servigo
de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais, com a descri¢do das acdes, responsavel pela
execuc¢do, prazos para implementacdo e custo estimado.
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Quadro 32. A¢des prioritdrias do PMSB propostas para os servicos de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais no municipio de Natal (continua)

ACAO

PROPOSTA

DESCRICAO

RESPONSAVEL
PRAZO

CUSTO (R$)

Promover  adequagdes na  estrutura
administrativa da SEMOV, 6érgdo prestador
dos servigos de drenagem e manejo de dguas
pluviais urbanas, a fim de compatibilizar com
Municipal de

as diretrizes da Politica

Saneamento Basico.

Elaborar Plano de Cargos e Saldrios e um plano de
capacitacdo de recursos humanos tendo em vista as
adequagdes advindas da implementa¢cdo do PMSB de Natal.

Definir mecanismos para implementa¢do da

regulacdo dos servicos de drenagem e manejo
de aguas pluviais
cobranca de taxa especifica para garantir a

urbanas, incluindo a

sustentabilidade econémica desses servicos
guanto a manutencao e fiscalizagao.

O Municipio devera implantar a regulagdo
dos servigos de drenagem e manejo de dguas
pluviais urbanas, incluindo a fiscalizacdo,
regras para a prestacdo e supervisao de
contratos, etc.

Assim, o cumprimento das metas previstas
neste PMSB para esse componente e a
necessidade da implementacdo de uma
gestdo e gerenciamento integrados dos
servicos de saneamento basico no Municipio,
exigira em curto prazo a criagdo de
departamentos e setores dentro da estrutura
administrativa da SEMOV, por

alteragdes nos dispositivos legais.

meio de

A implantacdo das agbes, programas e projetos e o
cumprimento das metas para o componente drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas neste PMSB, além das
atividades de manutengdo da infraestrutura de macro e
micro drenagem, analise de projetos a serem licenciados,
acbes de educagdo
sanitdria e ambiental, etc. exigira um Plano de Cargo e

implantacdo de novos projetos,

saldrios e um plano de capacitagdo de recursos humanos
para que a implementagdo deste plano pelo prestador
(SEMOV) ocorra de forma sistematica e articulada.

A capacitagdo de recursos humanos deve abranger as areas
operacionais, administrativas e de planejamento, sendo
que os cursos devem ser preferencialmente ministrados
por profissionais especialistas e habilitados.

Em Natal, os servicos de drenagem e manejo
de aguas pluviais urbanas, ndo sdo regulados
pela ARSBAN. O Municipio devera implantar
a regulacdo desses servigos, incluindo a
fixagcdo de taxa, definicdo das regras para a
prestacdo (padrées e indicadores de
qualidade, padroes de atendimento, entre

outros).

Sugere-se que a ARSBAN contrate estudo
para analisar modelos para a regulagdo tanto
dos servicos de Drenagem e Manejo ee
Aguas Pluviais Urbanas, como de Limpeza
Urbana e Manejo de Residuos Sélidos.

SEMOV

SEMOV - SEMURB

SEMOV -- ARSBAN

CURTO
(ANO 1 a ANO 4)

CURTO
(ANO 1 a ANO 4)

CURTO
(ANO 1 a ANO 4)

300.000,00

200.000,00

50.000,00

Fonte: START Consultoria, 2015.

99



.

NATAL

start

Quadro 33. A¢des prioritdrias propostas para os servicos de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais no municipio de Natal.

ACAO

PROPOSTA

DESCRICAO

RESPONSAVEL
PRAZO

CUSTO (R$)

Implementar e divulgar o
Manual de Drenagem
elaborado no PDDMA.

Revisar e adequar o Plano Diretor de Drenagem e Manejo de
Aguas Pluviais-PDDMA de Natal instituido pela Lei Complementar
n2 124 de 01/07/2011.

Reduzir o numero de
pontos criticos de
drenagem existentes no
municipio de Natal.

Urbanizar as dareas e
proceder as adequagles
necessarias nos

reservatorios de detencgdo /
lagoas de acumulagdo e
infiltracdo  existentes no
municipio de Natal

A implementag¢do e
divulgagdo do Manual de

O PDDMA de Natal é um dos instrumentos basicos para a politica
de desenvolvimento urbano sustentdvel, que visa a implementagao

Drenagem visa disponibilizar | de normas, regras, estudos e diretrizes para a manuten¢do da | Elaborar projetos . .
~ n . . . ~ . . e Elaborar projetos executivos
normas, padrdes, parametros |infraestrutura existente e a implantagdo da infraestrutura | executivos  especificos de adequacio e urbanizacio
técnicos e outras | necessaria para o controle, manejo das aguas pluviais. A previsdo | para solucionar  os dos qRezervatérios gde
informacdes, para elaboragdo | constante da Lei é que este Plano e sua execugdo estdo sujeitos ao | problemas de drenagem Detencio / Lagoas de
de projetos de | continuo acompanhamento, revisdo e adaptacdo no minimo, a cada | existentes em  cada ¢ o 8 ) ~
. - ~ X S e - Acumulagdo e Infiltragdo,
microdrenagem e de |10 (dez) anos, sendo permitidas alteragGes, através de legislages | ponto critico identificado incluindo estudos de
macrodrenagem no municipio | especificas, quando houver interesse publico, no Produto 2 deste capacidade
de Natal. O processo de revisdao devera abranger todas as adequagGes para | PMSB. P '
compatibilizagdo do PDDMA com as proposi¢cées do PMSB de Natal
para o componente Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais.
SEMOV SEMOV SEMOV SEMOV
IMEDIATO CURTO CURTO a MEDIO CURTO
(ANO 1 a ANO 4) (ANO 1 a ANO 8) (ANO 1 a ANO 4)
30.000,00 300.000,00 1.300.000,00 375.000,00

Fonte: START Consultoria, 2015.
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5.4. PROGRAMAGCAO DAS ACOES DO PMSB OBJETIVANDO A MELHORIA OPERAC
SERVICO DE DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

5.4.1. Projeto de Redugdo de Riscos e Passivos para a Drenagem Urbana

a) Introducdo/Objetivos

O Projeto de Reducéo de Riscos e Passivos para a Drenagem Urbana de Natal tem como
objetivo promover a melhoria operacional desse servico que por um grande periodo nao
sofreu nenhuma modificacdo, a universalizacdo da cobertura por drenagem no municipio de
Natal.

b) Acg0Oes propostas

O Quadro a seguir apresenta as agdes propostas para a Reducio de Riscos e Passivos para a
Drenagem Urbana de Natal, com a descricdo das agOes, responsavel pela execugdo, prazos
para implementacdo e custo estimado.

c) Responsaveis diretos pelas acoes

A responsavel direta pelas a¢Oes propostas neste projeto serd o Municipio de Natal, por
intermédio da SEMOV e URBANA.
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Quadro 34. A¢bes do Projeto de Redugdo de Riscos e Passivos para a Drenagem Urbana no Municipio de Natal. (Continua)

ACAO

PROPOSTA

DESCRICAO

RESPONSAVEL

PRAZO

ESTIMATIVA
CUSTOS

ARRDO1

Concluir obras de drenagem

ARRDO2

Implantar as obras de solugdo
dos Pontos  Criticos de

ARRDO3

Atualizar a carta
aerofotogramétrica e elaborar os
projetos basicos e executivos, de

ARRDO4

Implantar as obras para atingir a
meta prevista no Produto 3 -

cujos projetos ja estejam em | Drenagem  definidas pelo . Progndstico — deste PMSB, cujos
~ s micro e macrodrenagem, - ~ . ~
execugdo. Produto 3 — Prognédstico — incluindo estudos de impacto projetos estdo previstos na agdo
deste PMSB. ) P ARRDOA.
ambiental.
= Atualizar a carta
Implantagdo das obras

Catalogar e priorizar a conclusao
das obras de drenagem ja
iniciadas que se encontram
paralisadas (Drenagem de Capim
Macio, obras de drenagem da
Zona Norte, tunel de drenagem
Arena das Dunas).

definidas pelo Produto 3 -
Prognodstico — deste PMSB, de
forma a diminuir as areas
consideradas como pontos
criticos de drenagem, cujos
projetos estdo elaborados na
acdo APDO6.

aerofotogramétrica e elaborar
projetos de dispositivos de micro
e macrodrenagem de forma a
ampliar a cobertura para atingir a
meta prevista no Produto 3 -
Progndstico — deste PMSB,
inclusive aos estudos de impacto
ambiental das intervencgdes.

Implantacdo dos projetos de
micro e macrodrenagem de
aguas pluviais de forma a atingir
a universalizagdo do servigo
conforme prevista no Produto 3
— Progndstico — deste PMSB.

SEMOV

SEMOV

SEMOV

SEMOV

CURTO (ANO 1 a ANO 4)

CURTO - MEDIO - LONGO
(ANO 1 a ANO 20)

CURTO - MEDIO - LONGO
(ANO 1 a ANO 20)

CURTO - MEDIO - LONGO
(ANO 1 a ANO 20)

65.000.000,00

72.000.000,00

26.400.000,00

1.320.000.000,00

Fonte: START Consultoria, 2015.

102




.

NATAL

Quadro 33. Agbes do Projeto de Redugdo de Riscos e Passivos para a Drenagem Urbana no Municipio de Natal. (Continuagdo)

ARRDO5
AcAo Implar'1tar~ as obras: de
PROPOSTA urbanlzaf;a'o e adequa(;ao~ dos
reservatérios de detengdo /
lagoas de acumulagdo e
infiltragdo.

ARRDO6

Promover a limpeza de redes e dispositivos de macro e micro
drenagem e manutencgdo preventiva das esta¢oes elevatorias.

start

ARRDO7

Elaborar estudo para inibir ligagGes
clandestinas de esgotos na rede de
drenagem pluvial.

DESCRICAO

As obras de urbanizagdo e de
adequacdo dos reservatorios de
detencdo / lagoas de acumulagdo
e infiltracdo a serem executadas
correspondem
elaborados no desenvolvimento
da agdo APDO7

aos  projetos

A limpeza de dispositivos e redes de micro drenagem é definida
como sendo emergencial no Municipio, hoje realizada pela
URBANA sem obedecer a uma rotina programada.

Por sua vez os servigos de limpeza e manutengdo das galerias
sdo executados pela SEMOV, a quem também compete a
limpeza das lagoas de drenagem (remocdo de lodo e residuos
acumulados no fundo) e a manutencgdo preventiva das bombas
de recalque e dispositivos elétricos de acionamento.

A execugdo desta a¢do serd da responsabilidade da URBANA e
da SEMOV, obedecido cronograma de atividades previamente
definido.

URBANA - limpeza dos dispositivos e redes dos sistemas de
micro drenagem e, limpeza e remocdo de residuos das areas no
entorno das lagoas de drenagem;

SEMOV - limpeza e manutengdo das galerias e das lagoas de
drenagem; e a manutengao preventiva das bombas de recalque
e dispositivos elétricos de acionamento.

O estudo em questdo devera contemplar
o diagnodstico das ligagGes clandestinas
de esgoto existentes no sistema de
drenagem de Natal (agdo ADLC02);
definicdo das alternativas para a
reversao da situa¢do de degradacgdo dos
reservatorios de detencdo / lagoas de
acumulacgdo e infiltracdo; proposicdo de
projetos que integrem o0s servigos
urbanos tais como desligamento de
pontos de lancamento de esgotos
domésticos nas redes de dguas pluviais;
solugdes para moradias que se
encontrem localizadas em dreas de
fundo de bacias definidas no PDDMA,
entre outras..

RESPONSAVEL

SEMOV

SEMOV - URBANA

SEMOV

PRAZO

CURTO - MEDIO — LONGO

(ANO 1 a ANO 20)

CURTO (PERMANENTE)
(ANO 1 a ANO 20)

CURTO - MEDIO - LONGO
(ANO 1 a ANO 20)

ESTIMATIVA
CUSTOS

18.750.000,00

10.500.000,00/ANO

250.000,00

Fonte: START Consultoria, 2015.
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5.4.2. Projeto de Identificagdo e Desligamento de ligagoes clandestinas de esgoto na
drenagem

a) Introdugdo/Objetivos

O Projeto de Identificagcéo e Desligamento de Ligagdes Clandestinas de esgoto nos sistemas de
drenagem de Natal tem como objetivo reduzir o aporte de esgotos sanitdrios para os
mananciais e reservatorios e lagoas de acumulagdo/detencdo do Municipio.

b) AcOes propostas

As acOes foram estabelecidas prevendo-se um tratamento integrado dos problemas sanitarios
e de drenagem, fazendo necessaria a integracdo de diferentes setores da esfera publica.

As principais a¢c0es apontam diretrizes para a elaboracdao de um programa com interface entre
o ente responsdvel pelo sistema de drenagem pluvial, a SEMOV e o responsavel pelo sistema
de esgotamento sanitdrio, ou seja, a CAERN, os quais deverdo definir diretrizes para a
minimizacdo de ligacGes clandestinas de esgotos sanitarios nos sistemas de dguas pluviais.

O Quadro a seguir apresenta as acOes propostas para o presente projeto, com a descricdo e
prazos de execugao.

c) Responsaveis diretos pelas a¢oes

A responsavel direta pelas a¢des propostas neste projeto serd o Municipio de Natal, por
intermédio da SEMOV e URBANA, e a CAERN.
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Quadro 35. A¢des do Projeto de Identificagdo e Desligamento de Ligagdes Clandestinas de esgoto na drenagem de Natal.

ACAO
PROPOSTA

DESCRICAO

RESPONSAVEL

PRAZO

ADLCO1

Integrar e capacitar pessoal para agles de
gestdo e gerenciamento dos sistemas de
drenagem e demais servicos do saneamento.

ADLC02

Elaborar  diagndstico da
situagdo das ligagdes de

esgoto na drenagem pluvial.

ADLCO3
Elaborar projetos para
desligamento de ligagOes
clandestinas de esgoto na
rede de aguas pluviais.

ADLCO4

Eliminar as ligagOes
constatadas a

partir do diagndstico.

indevidas

Buscar a integracdo das agdes de gestdo e
gerenciamento dos sistemas de drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas com os
saneamento  basico,

demais servicos de

principalmente esgotamento sanitdrio e manejo

Identificar ligacOes

clandestinas de esgoto na

Informar o problema ao

usudrio e determinar prazo

, L . . e rede pluvial, com campanha | Definir a solugdo para os | para correcdo da
de residuos soélidos. Dimensionar e definir . . . . . . .
. L de inspe¢do  domiciliar. | pontos de ligagbes | irregularidade, ou seja,
equipe de fiscalizagdo; elaborar e aprovar N . . . L
. . . . Deverdo ser identificados os | clandestinas, elaborando | remover a ligagdo de
dispositivos legais para que viabilizem o . . -
. . . langcamentos clandestinos de | cadastros. esgotos interligada a
programa de capacitagdo incluindo reciclagem e N . .
L L . esgotos em tubulagbes e dispositivos e /ou rede
atualizacdo de técnicos. Articular com outros . . o i .
. L galerias pluviais. publica de 3aguas pluviais.
programas para combate as  ligagOes
clandestinas de esgoto, principalmente ao
programa de educagdo ambiental e sanitaria.
SEMOV - URBANA - CAERN SEMOV - CAERN - SEMURB SEMOV SEMOV

CURTO
(ANO 1 a ANO 4)

CURTO
(ANO 1 a ANO 4)

CURTO - MEDIO - LONGO
(ANO 1 a ANO 20)

CURTO - MEDIO - LONGO
(ANO 1 a ANO 20)

Fonte: START Consultoria, 2015.
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5.5. AGOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

As acOes para emergéncias e contingéncias constituem aspecto explicitamente previsto no
escopo da Lei Federal n? 11.445/2007. Pretendeu o legislador na normalizacdo deste tema,
fazer com que os prestadores de servigos estivessem atentos ao planejamento de acbes para
reduzir os impactos das situacdes emergenciais ou de contingéncias a que pudessem estar
sujeitas as instalacGes de seus sistemas e, por consequéncia, a qualidade dos servicos.

As situacdes emergenciais decorrem, em geral, de acidentes nos sistemas de previsibilidade
incerta ou ainda situa¢des de vandalismo, que exigem acdes corretivas de rdapido
encaminhamento. J4 as de contingéncia significam eventualidades que podem ser minimizadas
mediante um planejamento preventivo de ac¢des, em particular as vinculadas a manutencao
constante e a protecdo de equipamentos.

No caso do servico de drenagem urbana devem-se levar em consideracdo os fatores ditos de
risco, como deslizamentos de terra, entupimento de dispositivos de micro e macrodrenagem,
assoreamento de cdrregos e rios, enchentes e inundacdes, fenOmenos esses associados a
periodos de intenso indice pluviométrico.

A partir da identificacdo das causas de interrupgdo nos servicos de saneamento basico deverao
ser tracadas acBes emergenciais para a solucdo do problema que, conforme foi dito
anteriormente, podem ser de cunho estruturante (obras) e ndo estruturante. Como exemplo
cita-se a comunicacdo do problema por parte do prestador a populacdo, orientando-a quanto
as acOes a serem realizadas. Enquanto o problema ndo estiver solucionado, comunicacdo esta
que deve ocorrer junto a defesa civil e ao drgdo ambiental responsavel para que as acGes
sejam tomadas em conjunto de forma rdpida e consistente.

Em resumo, um plano para emergéncias e contingéncias visa principalmente definir acOes e
medidas voltadas a minimizacdo e mitigacdo das consequéncias advindas de acidentes em
qualquer um dos servigos de saneamento basico prestados em um municipio. E importante
qgue esses acidentes, principalmente aqueles que podem vir a ocorrer de forma subita ou
gradual e colocar em risco a saude e o bem-estar da populacdo, sejam documentados. Tal acdo
objetiva a criagdo de um histérico de dados que possa servir de indicador futuro para se
verificar possiveis recorréncias e definir acdes de emergéncia para sua correcdo, além de
condutas e procedimentos a serem utilizados de forma rotineira promovendo a sua reducdo
ou eliminagao.

No Quadro abaixo se apresenta um plano para emergéncias e contingéncias no servico de
drenagem urbana.

106



Ne

.

NATAL start

Quadro 36. A¢Ges de Emergéncia e Contingéncia

OCORRENCIA ORIGEM PLANO DE CONTINGENCIA

Lixo flutuando (sacos plasticos,

1. OBSTRUGAO DO SISTEMA DE 1.1 Bombas com funcionamento L. Acionar equipe da SEMOV para fazer a limpeza dos reservatérios/as
. . garrafas etc.) nos reservatérios / . L . .
CAPTACAO DAS BOMBAS comprometido devido a lagoas de acumulagdo e infiltragdo e desobstru¢do dos pogos de
N N lagoas de drenagem e pogos de . . L.
obstrugao dos pogos de sucgdo. ~ succgdo das estagdes elevatorias.
sucgdo

Acionar a equipe da SEMOV para se deslocar até os pontos de
alagamento para fazer a limpeza e desobstrug¢do das galerias e
outros elementos da macrodrenagem existentes no local e drea do

_ o entorno desses pontos.
2. INUNDAGAO NOS PONTOS 2.1. Inundagdo nos pontos

Chuvas de intensidades acima
da média Acionar a Defesa Civil e Corpo de Bombeiros para orientar a
populagdo quanto ao risco das edificagdes.

CRITICOS DE DRENAGEM criticos de drenagem
identificados no PDDMA.

Caso seja necessario providenciar retirada e relocagdo de possiveis
desabrigados.

Fonte: START Consultoria, 2015.
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6. PROGRAMAS DE MELHORIA ORGANIZACIONAL E GERENCIAL
6.1. PROJETO 1 - PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL DO SANEAMENTO BASICO

a) Introdugdo / Objetivos

Neste produto, enseja-se principalmente a concepgao de programas, projetos e acdes a serem
seguidas pelo poder publico, munindo-o de um material consistente que ordenard de forma
concisa o planejamento dos trabalhos desenvolvidos, objetivando as aspira¢des definidas pelo
Marco Regulador.

Porém, para que um plano ou projeto seja de fato colocado em prdatica muito ha que se
promover no sentido de proporcionar a ele o crédito necessario e também de fazé-lo valer
diante de um panorama politico onde, na maioria das vezes, ndo se tem o devido respaldo
legislativo e nem executivo. O que ocorre frequentemente é o costume de ndo se dar
continuidade aos planos e projetos provenientes de governos anteriores, visto que sao
inimeros os documentos que simplesmente cairam no esquecimento. Isto posto, cabe
salientar que quem irad sofrer com essa situacdo é a populacdo que depende dos caminhos que
porventura forem sendo tomados pelo poder publico.

Faz-se mister entdo a necessidade da elaboracdo de um diploma onde, pelo poder da lei, se
faca obedecer e proceder a execugdo e implantacdo das diretrizes e metas estabelecidas pelo
PMSB de Natal. O estabelecimento formal de uma Politica Municipal de Saneamento Bdasico
tem esse propodsito, ou seja, o de fazer valer a luz da fiscalizacdo por parte de entes
reguladores e também da sociedade, os elementos propostos pelo Plano de Saneamento
Basico de Natal.

O projeto ora proposto vem justamente propiciar elementos e definir a execugao desse
instrumento legislativo, ajustando e definindo diretrizes para a implanta¢do do documento em
pauta, ou seja, objetivando-se instituir, implantar e consolidar os instrumentos normativos,
juridico- administrativos e os mecanismos de gestdo da Politica Municipal de Saneamento
Basico. Convém ressaltar a necessidade em se propor a integracdo das diretrizes e
normatizacdes a serem direcionadas por essa politica, aquelas pertinentes ao
Desenvolvimento Urbano, Mobilidade Urbana, Habitagdo e ao Plano Diretor de
Desenvolvimento Urbano.

b) AcgoOes propostas

No aspecto juridico institucional sdo propostas acGes a serem implementadas em carater
emergencial e a curto prazo, por ser este um projeto que visa estabelecimento formal da
Politica Municipal de Saneamento Basico que ira municiar o poder publico de instrumentos e
diretrizes voltados a institucionalizacdo do PMSB de Natal quanto a prestacdo de servigos,
regulamentacdo e fiscalizacdo dos servigcos de saneamento basico.

c¢) Responsaveis diretos pelas acoes:

A principal responsavel pelas a¢des propostas nesse projeto é a Municipio de Natal, através
da SEMPLA - Secretaria de Planejamento e demais drgdos e entidades envolvidas com o
saneamento.
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O Quadro a seguir ilustra as a¢cdes propostas para esse projeto, com seus respectivos prazos de
execugao.

Quadro 37. A¢des do Projeto Planejamento Institucional do Saneamento Bdsico

ACAO , o Instituir o Sistema
o Analisar e Redefinir a .
Instituir e implementar a . Municipal de
PROPOSTA L. . composicao do Conselho .
Politica Municipal de . Planejamento e
Municipal de Saneamento

Basico - COMSAB

Saneamento Basico Informacgdes do

Saneamento Bésico

RESPONSAVEL MUNICIPIO DE NATAL / MUNICIPIO DE NATAL / MUNICIPIO DE
SEMPLA SEMPLA / ARSBAN NATAL / SEMPLA
CURTO
IMEDIATO IMEDIATO

(ANO 1 a ANO 4)

6.2. PROJETO 2 - EDUCAGAO AMBIENTAL E MOBILIZAGAO SOCIAL

a) Introdug¢do/Objetivos

O objetivo central desse projeto é o de fortalecer as agdes propostas pelo PMSB de Natal
promovendo ndo sé a transparéncia, mas também a participagdo social. Para o sucesso do
Plano Municipal de Saneamento Basico é importante o papel da populagdo, assim sendo,
deve-se trabalhar de forma a conscientiza-la quanto as a¢des voltadas a prote¢do do meio
ambiente e promocgdo da saude publica.

A educacdo ambiental traz consigo a tratabilidade do tema sustentabilidade, onde acGes
voltadas a minimizagcdo do consumo e do descarte de residuos, além do respeito ao meio
ambiente e a legislagdo ambiental, sejam enfatizadas. Desta forma, o projeto em tela visa
proporcionar a populacdo, por meio de canais e agentes multiplicadores, atividades
motivadoras do conceito em questao.

A proposta desse projeto é a de se formar e capacitar de maneira constante e continua
gestores e técnicos da administracdo municipal, implementando ac¢les direcionadas a
educacdo ambiental e a mobilizacdo social voltados a melhoria do meio ambiente.

A disseminag¢do do PMSB de Natal devera acontecer por meio desse canal de comunicagao que
€ a educagao ambiental dada, em primeiro lugar, aquelas pessoas tidas como influentes no
meio em que vivem, sejam elas educadores, lideres comunitarios, agentes de saude, entre
outros. Apds o treinamento feito, este deverd ser ampliado para o restante da popula¢do do
Municipio.

Convém ressaltar que nas ag¢des educativas deverd haver a incorporacdo de atividades
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voltadas para o meio ambiente sustentdvel, para a promocao e inclusdo da sociedade como
coparticipe. A sustentabilidade econémica é ponto importante uma vez que a prestacao de
servicos deve conseguir manter todo o seu sistema de trabalho e a qualidade dos servigos
prestados. Além disso, vale ressaltar a necessidade em se estimular e direcionar a forma
como o0s insumos energéticos e naturais sdo utilizados por parte de todos os atores
envolvidos e a importancia do uso de tecnologias limpas.

Pontos como ocupacdo de areas permeadveis, inunddveis, descarte incorreto de residuos,
dentre outros, devem fazer parte do debate relacionado a manutencdo dos recursos hidricos
componentes da bacia hidrografica na qual o Municipio estd inserido. Desta forma, mostrar-
se-a a populacdo que atitudes impensadas levam a alteracdo da qualidade da agua, ao
comprometimento da saldde das pessoas, assim como a um ambiente insalubre. A partir deste
debate continuo busca-se promover a sensibilizacdo de uma forma geral.

Outro item importante estd na apresentacdo dos meios e canais pelos quais a populacdo
podera ser ouvida e proceder ao controle social, trazendo aos governantes, prestadores de
servicos e entes reguladores, os problemas sofridos por ela e a busca pela melhoria da
qualidade dos servicos prestados. Insere-se nesse contexto a ampla divulgacdo do PMSB de
Natal, seus programas, projetos e acGes de forma a inserir a participa¢do da populacdo nas
atividades.

b) Agoles propostas:

Nessa situacdo sdo propostas acées a serem implementadas em cardter de curto prazo, uma
vez que este projeto visa a realizagdo de servigos voltados a sensibilizagao e conscientizagdo
ambiental e de uso dos servicos de saneamento basico prestados pelo Municipio, como
também das formas de ouvidoria a serem desenvolvidas pelo poder publico.

As ac¢les voltadas ao planejamento da educagdao ambiental e sensibilizagdo da populagdo
devem acontecer ao longo de todo o horizonte estipulado para o PMSB por ser esta uma
atividade que exige trabalho constante para que se atinjam as metas tragadas a priori.

c) Responsaveis diretos pelas a¢oes:

A principal responsavel pelas agdes propostas nesse projeto é a Prefeitura Municipal de Natal
através da SEMPLA — Secretaria de Planejamento e demais Secretarias envolvidas com o
saneamento, com a comunicagdo e assisténcia social. Serdo responsaveis ainda os prestadores
de servicos no tocante a formulagdo dos instrumentos visando a realizacdo das atividades
voltadas a educacdo e conscientizacdo ambiental.

O Quadro a seguir apresentado ilustra as a¢des propostas para esse projeto, com a descri¢ao
de cada uma e seus respectivos prazos de execugao.
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Quadro 38. A¢des do Projeto Educagdo Ambiental e Mobilizagdo Social

start

Realizar mobilizagdo social | Capacitar comités técnicos, Conselho i L. . " . .
. . . Capacitar os técnicos do ente|Planejar agées voltadas a educagao
PROPOSTA visando a divulgacdo do PMSB de |de Saneamento e membros dos . .
. . regulador. ambiental de forma integrada
Natal organismos de controle social
Elaborar estratégias e formular
instrumentos visando a realizagcdo
Capacitar os representantes das das atividades voltadas a educagdao
Secretarias, membros do Comité ambiental por parte dos
Técnico, do Conselho de Saneamento e prestadores de servigos de
. membros dos organismos de controle | Capacitar os técnicos do ente|saneamento de forma integrada,
" Divulgar os elementos relevantes . . s
DESCRICAO _ |social quanto ao conhecimento dos |regulador quanto aos novos|promovendo a conscientizagdo da
do Plano e fortalecer a adequacéo | . . L. . L. ] .
. instrumentos  legais, técnicos e |instrumentos regulatérios relativos | populagdo no que tange ao uso
do ente de controle social. . . . . . ) .
normativos relativos aos servigos de |aos servigos de saneamento bdsico. |correto da agua, descarte incorreto
saneamento basico, bem como ao de residuos, langcamento de
manejo do banco de dados do Sistema efluentes, entre outros. As agdes
de Informagdes. deverdo ocorrer de forma conjunta
entre os orgdos  pertinentes,
trabalhando de forma continua.
RESPONSAVEL MUNICIPIO DE NATAL— SEMPLA - ARSBAN SEMURB —URBANA — CAERN - ARBAN
PRAZO CURTO (ANO 1 a ANO 4) CURTO, MEDIO e LONGO

(ANO 1 A ANO 20)
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7. ESTUDO DE VIABILIDADE TECNICA ECONOMICA FINANCEIRA DA PRESTAGAO DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO DE NATAL

7.1. INTRODUCAO

As diretrizes para atender o Termo de Referéncia do Plano Municipal de Saneamento Basico de
Natal, orienta para a garantia da viabilidade técnica e econémica. Apds definidas as a¢des para
a universalizacdo dos servicos com qualidade, devera ser realizado estudo que visa o
equacionamento econdmico-financeiro dos quatros eixos do saneamento basico:
Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitdrio, Manejo de Residuos Sélidos e Drenagem
Urbana e Manejo de Aguas Pluviais.

Esse estudo considerara a disponibilidade futura de recursos oriundos da prépria prestacdo
dos servicos, do orcamento municipal e das demais fontes de receitas tradicionais do setor,
recursos federais como os recursos do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC),
incluindo financiamentos onerosos oriundos do Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS) /CEF e Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) /BNDES.

Serdo formulados cenarios econémico-financeiros da prestacdo dos servicos que melhor
atendam aos objetivos, metas, programas, projetos e acbes, de remuneracdo dos
investimentos a serem realizados no saneamento basico de Natal/RN. Considerando que a
tarifa é a principal fonte de arrecadacao do setor, serd apresentado o modelo de gestdo que se
apresente melhor na relagao custo x beneficio.

Diante do exposto para avaliarmos a sustentabilidade de cada servigo, alguns fatores serdo
analisados a partir das premissas abaixo:

e A projecdo de receitas e despesas de cada servigo ao longo dos 20 anos;

e A estimativa dos investimentos necessdrios ao longo do plano para garantir a
universalizacdo e a eficiéncia dos servicos, garantindo a ampliacdo, seguranca,
otimizacao e reposicao dos sistemas.

Para a sustentabilidade dos servigos os investimentos tém peso significativo e as possibilidades
de obtencdo de investimentos oneroso ou ndo oneroso é fator principal para apresentacdo dos
cendrios de sustentabilidade, as premissas do Plano Nacional de Saneamento Bdsico -
PLANSAB, serviram de orientagdo para construcdo dos cendrios do Plano Municipal de
Saneamento Bdsico de Natal.

7.1.1. Os Cendrios do PLANSAB

De acordo com o Ministério das Cidades (2015), no ano de 2008 através da criacdo da
Resolugdo Recomendada n? 62, é aprovado o Pacto Nacional de Saneamento Bdsico, com
objetivo de buscar a adesdo e o compromisso de toda a sociedade em relagdo ao processo de
elaboracdo do Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB), visando estabelecer um
ambiente de confianga e entendimento na construgdo dos caminhos para a universaliza¢do do
acesso ao saneamento basico e a inclusdo social.
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O Cendrio macroecondmico adotado no PLANSAB tem origem nas metas que foram previstas
no Plano, que prevé a ampliacdo dos servicos no pais no periodo 2014-2033, na area de
abastecimento de agua de 90% para 99%; no ambito do esgotamento sanitdrio a meta serd
passar de 67% para 92%. Para o cumprimento dessas metas os investimentos estdo projetados
no PLANSAB para o periodo de 2014-2033, o que representa:

e Para abastecimento de agua + esgotamento sanitdrio a soma de RS 304,0 bilhdes
(média anual de RS 15,2 bi);

e Para todos os 4 eixos (Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitdrio, Manejo de
Residuos Sélidos e Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais) a soma de RS 508,4
(anual de RS 25,4 bi).

Os dados do PLANSAB apresentam a profunda desigualdade do esforco de alcancar as metas:
no Sudeste em abastecimento de dgua a meta parte de 96% atual para 100% e em
esgotamento sanitdrio parte de 87% para 96%. Na Regido Nordeste a meta para o
abastecimento de dgua é sair de 79% para 97% e em esgotamento sanitario de 45% para 85%.
Ja na Regido Norte, as metas vao de 71% para 94% em abastecimento de agua e de 33% para
87% em esgotamento sanitario.

Para compreender a légica do PLANSAB apresentamos uma tabela com o histdrico dos
investimentos feitos no Brasil nos servicos de saneamento basico, considerando apenas os
recursos publicos no periodo de 1995-2011.

Tabela 6. Composicdo de Investimento de Abastecimento de Agua + Esgotamento Sanitario: 1995-2011
—em milhdes de RS

BRASIL  GERAGAO PROPRIA FONTE ONEROSA FONTE NAO
Ano 1995 2011 1995 2011 1995 2011
Total | 611954 | 50,7% | 402815 | 34,3% | 194147 | 147% | o0 | 439572

Fonte: BRASIL, 2013 (Ministério das Cidades) Adaptado por START Consultoria, 2015

Analisando a tabela acima podemos notificar que 85% do total de investimentos do Brasil,
apresentado nos anos de 1995 e 2011, sdo oriundos de Geragdo Prépria e Fonte Onerosa.

7.1.2. Analise de Sustentabilidade dos Servigcos de Saneamento Bdasico em Natal

> A Implicacdo dos Cenarios do PLANSAB no Contexto Local
Os servicos de Saneamento Basico em Natal/RN apresentam no que se refere a Abastecimento
de Agua, Esgotamento Sanitario, Manejo de Residuos Sélidos e Drenagem Urbana e Manejo de
Aguas Pluviais o caminho para sustentabilidade e universalizacdo com destaque para:

=  Cobertura de distribuicdo de agua, coleta e destinacdo adequada dos residuos sélidos
domiciliares, praticamente universalizados;

= Potencial de ampliagdo da coleta, transporte e tratamento do esgotamento sanitario,
visando a universaliza¢do dos servicos;
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=  Ampliagdo da coleta seletiva de residuos sélidos domiciliares e da drenagem urbana e
manejo de aguas pluviais;

= Estruturas de operagcdo e manutencdo de grandes sustentabilidades, onde é relevante
o superavit financeiro dos servicos de agua e esgotos e ainda o repasse de custeio da
limpeza urbana.

Analisando as descrigdes acima, e comparando com o cendrio macroeconémico do PLANSAB
em seus aspectos relevantes, vé-se que que a dependéncia local é relativamente menor do
gue as situacdes que demandam largos investimentos para se obter a universalizacdo e a
sustentabilidade. Analisando o diagndstico e prognéstico do Plano Municipal de Saneamento
Basico, produtos anteriores, o municipio de Natal/RN, depende mais das financias municipais,
da geracdo prdépria de recursos dos prestadores e da capacidade de ambos em buscar
financiamento oneroso se mantém como fonte principal do setor.

Apresentando um cendrio macroeconémico mais otimista, a oferta de investimento ndo
oneroso deve ser ampliada, impactar na melhoria das finangas municipais, fator importante
para a sustentabilidade do servico de drenagem urbana e manejo das aguas pluviais, que
representa o segmento mais carente dos quatro eixos do saneamento bdasico, em nivel local,
no que diz respeito a capacidade de financiamento e sustentabilidade operacional.

Para a avaliagdo de sustentabilidade de cada eixo do saneamento bdasico, apresentamos as
seguintes premissas:

= A previsdo de receitas e despesas terdo como ponto inicial os valores histéricos
praticados por cada prestador, sendo projetadas conforme a evolu¢cdo do mercado de
usuarios;

= As hipdteses de investimento oneroso (seja de financiamento a ser amortizado, seja de
geracdo de caixa) ou ndo oneroso (recurso fiscal sem amortizacdo, a fundo perdido);

= A viabilidade sera avaliada pelo Valor Presente Liquido do fluxo de caixa descontado,
visto a natureza juridica dos prestadores (todos publicos municipais), serd adotada
taxa de desconto equivalente a taxa média de empréstimo do setor, ou seja, de 9% ao
ano.

7.1.3. Metodologia

A viabilidade do processo de universalizagdo deste Plano Municipal de Saneamento Basico de
Natal/RN, estar em consondncia com as diretrizes da Lei Federal n? 11.445/07, em que a
universalizagdo é compreendida como a ampliagdo progressiva ao acesso de todos os
domicilios ocupados ao saneamento basico (art. 32, inciso Ill), determinando que as condi¢Ges
de sustentabilidade e do equilibrio econémico-financeiro, em regime de eficiéncia, sejam
requisitos de validade a prestacdo desses servicos (art. 11, inciso |V). Diante disto, essa
avaliagdo economico-financeira. teve por base as metas e objetivos, consolidadas nos
programas, projetos e agdes, por meio dos quais foram estimados os custos de manutencao -
gestdo e operacdo — do setor de saneamento basico do municipio, assim como os valores
necessarios aos investimentos para a universaliza¢cdo, ao longo do periodo de 20 anos e as
receitas necessarias ao pleno funcionamento de cada sistema, sejam por meio das taxas ou
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tarifas cobradas ou aportes de recursos, principalmente os ndo-onerosos, convergindo com o
principio legal do atendimento as condi¢des de sustentabilidade e do equilibrio econémico-
financeiro.

Para calcular a Viabilidade Econémico-Financeira do Plano Municipal de Saneamento Bdsico de
Natal, visando a sustentabilidade de cada um dos componentes: Abastecimento de Agua,
Esgotamento Sanitario, Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos e Drenagem e Manejo
de Aguas Pluviais Urbana, serd utilizada uma metodologia que dara suporte a decisdo de qual
alternativa técnica e institucional (operadora) o municipio deve escolher a partir da
apresentagdo de investimentos e custos.

Para essa metodologia foi utilizado como referéncia a Lei 11.445/07, para o célculo da
sustentabilidade econémico-financeira dos servicos de saneamento bdsico, nos casos de
concessao e prestacdo de servicos, o art. 29, § 19, Inciso VI — onde: “remunerag¢do adequada
do capital investido pelos prestadores dos servicos”. Isso quer dizer que quando o servico é
prestado por terceiros e ndo diretamente pelo municipio, mesmo sendo esse o poder
concedente, a lei prevé remuneracdo pelo servico prestado. Nesses casos considera-se que o
prestador de servicos de saneamento basicos cobra diretamente da populacdo através de
tarifa.

O modelo aqui utilizado calcula o valor médio da tarifa a cobrar por servico para dar equilibrio
econOmico-financeiro a prestacdo do mesmo, considerando os investimentos e os custos de
operacdo e manutencdo. O calculo foi realizado separadamente, por componentes do
saneamento basico, utilizando os seguintes passos:

= Estudo de demandas por componente, considerando a projecdo populacional adotada
por um horizonte de 20 (vinte) anos, bem como a “per capita” para producdo de agua,
geracdo de esgotos e producdo de residuos sélidos urbanos;

=  Proposicdo de investimentos para os quatro componentes: Abastecimento de Agua,
Esgotamento Sanitario, Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos e Drenagem e
Manejo de Aguas Pluviais Urbana; visando a universalizagdo da oferta dos servigos de
saneamento basico. Os investimentos foram distribuidos em curto, médio e longo
prazo, de acordo com as projec¢oes feitas no Produto 3 — Progndstico e alternativas
para universalizacdo, objetivos e metas desse Plano, com um horizonte de
planejamento de 20 anos;

= Elaboracdo do fluxo de caixa descontado, obtendo o Valor Presente Liquido — VPL para
uma taxa SELIC igual a 14,15% ao ano. Traduzindo, os valores de investimentos;

= Consideragdo dos custos de manutengdo e operagdo por ano e por componente do
saneamento basico;

= Determinagdo da receita média por componente do saneamento bdsico, considerando
as informagdes repassadas pela Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do
Norte — CAERN (abastecimento de agua e esgotamento sanitario), Companhia de
Servigos Urbanos de Natal - URBANA (residuos sélidos urbanos) Prefeitura Municipal
de Natal (drenagem e manejo de aguas pluviais);
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= Calculo dos investimentos médios “per capita”, por ligacdo e por economia no sentido
de mostrar quanto deve ser pago por usudrio ou ligacdo ao longo do periodo de
planejamento. O montante dos investimentos foi dividido pelo valor médio
encontrado na projecdo de anos ja planejados, no maximo de 20 anos de populacao,
economia ou numero de ligacdes;

= (Cdlculo dos custos de operagbGes e manutencdo “per capita”, por ligacdo e por
economia no sentido de mostrar quanto deve ser pago por usuario ou ligacdo ou
economia ao longo do periodo de planejamento (20 anos);

= Cdlculo dos custos totais “per capita”, por ligagdo e por economia no sentido de
mostrar quanto deve ser pago por usuario ou ligacdo ou economia ao longo do
planejamento. Entenda-se por custos totais, os investimentos adicionados aos de
manutengado e operagao.

= Para cada componente do saneamento basico do Plano Municipal de Natal/RN a
metodologia da Viabilidade Econdémico-Financeira, foi utilizada de acordo com os
dados levantados, levando em consideracdo os custos de operagdao e manutencgdo, as
receitas através da cobranca de tarifa e os investimentos.

> Investimentos
Os investimentos demonstrados nesse Estudo, estdo de acordo com os parametros usuais do
setor, levando em consideracdo as propostas e ag¢des no Produto 03 — Progndstico e
alternativas para a universalizacdo, objetivos e metas. Os investimentos foram feitos para cada
um dos componentes dos sistemas que compdem o saneamento basico no municipio de
Natal/RN.
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7.2. SUSTENTABILIDADE DO SERVIGO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

/7

+» Indicadores de receitas e despesa do servico

O parametro de receita se da pelo valor orcamentdrio repassado traduzido em um indicador
proporcional ao volume (m3) de d4gua produzida por domicilios atendidos pelo servico,
mensalmente cobrado na “conta de 4gua”. Atualmente, a empresa prestadora desse servico é
a Companhia de Agua e Esgoto do Rio Grande do Norte (CAERN).

Segundo a CAERN’, em 2014 as a tarifa média por (m?) de dgua demandada no municipio de
Natal foi de RS 3,23, com um indice de inadimpléncia de 9,78%. Posteriormente, esses
indicadores serdo utilizados para as estimativas de receita, de acordo com o volume anual
demandado (m?3), previsto no cendrio normativo adotado no Plano.

Para as estimativas de despesas, houve a necessidade de verificar junto a CAERN as Despesas
de Exploracdo (DEX) e as Despesas Totais com os Servicos (DTS). A DEX compreende no valor
anual das despesas realizadas para a exploracdo dos servicos, compreendendo despesas com
Pessoal, Produtos Quimicos, Energia Elétrica, Servicos de Terceiros, Agua Importada, Esgoto
Exportado, Despesas Fiscais ou Tributdrias computadas, além de outras despesas de
Exploracdo (FN027). Ja a DTS, é o valor anual total do conjunto das despesas realizadas para a
prestacdo dos servicos, compreendendo a DEX, despesas com juros e encargos das dividas
(incluindo as despesas decorrentes de variacbes monetadrias e cambiais), despesas com
depreciacdo, amortizacdo do ativo diferido e provisdo para devedores duvidosos, despesas
fiscais ou tributdrias ndo computadas na DEX, mas que compdem a DTS, além de outras
despesas com os servicos (FNO17). A seguir tabela com as Despesas de Exploragdo com os
Servigos de abastecimento de dgua do municipio de Natal e polos administrativos Norte e Sul,
em 2014.

Tabela 7. Despesas de Exploragdo com os Servigos de abastecimento de dgua do municipio de Natal e
Polos Administrativos Norte e Sul, em 2014

DEX Abastecimento de Agua

Regiao

Pessoal (RS)

Material (RS)

Servigo com
terceiros (RS)

Energia (R$)

Gerais (RS)

Tributarias na
DEX (RS)

Total (RS)

Sul 27.931.509,39 | 5.669.686,95 | 10.227.847,99 | 9.535.019,24 | 1.561.651,47 | 12.959.155,63 | 67.884.870,67
Norte | 12.891.131,44 | 2.392.418,10 | 6.225.821,64 4.622.171,26 776.527,16 4.512.771,57 31.420.841,18
Natal | 40.822.640,83 | 8.062.105,05 | 16.453.669,63 | 14.157.190,51 | 2.338.178,64 | 17.471.927,20 | 99.305.711,84

Fonte: CAERN, 2015.

De acordo com a CAERN, em 2014 a empresa apresentou um total com Despesas de
Exploracdo de RS 99.305.711,84, sendo RS 67.884.870,67 pertencentes ao Polo Administrativo
Sul® e RS 31.420.841,18 ao Polo Administrativo Norte. Ademais, a CAERN informou que as
despesas com exploracdo do servico de abastecimento de dgua foram de RS 1,10 por m? de
agua produzido, representando aproximadamente 85,5% das Despesas Totais com os Servigos
(DTS). Dessa maneira, a DTS utilizada para a estimativa de despesas totais ao longo do Plano
foi de RS 1,29 por m3de dgua produzido. Vale ressaltar que n3o foi utilizado fator de correcdo

7 Oficio n° 0495/2016-PR de 17 de margo de 2016.
8 Leia-se Regido Sul, Leste e Oeste.
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das despesas (por exemplo: inflacdo, IGPM, etc.) ao longo dos anos, havendo assim, a
necessidades de revisdes periddicas para reajustes dos valores estimados.

*+ Projecdo de despesas, receitas e resultados ao longo do plano

Para a projecdo de despesas e receitas ao longo do Plano, os indicadores apontados
anteriormente foram confrontados com as metas estipuladas para o cendrio normativo
escolhido® nas trés situacdes: cendrio normativo Natal; cendrio normativo Natal Norte, e;
cendrio normativo Natal Sul. As projecdes foram baseadas nas metas de cobertura de
abastecimento de agua e a capacidade anual de tratamento necessdria para cada situacao.

a) A producdo necessdria de agua para Natal estd apresentada na tabela 2. Dessa
maneira, multiplicando-se o volume de dgua necessaria pela DTS por m® produzido,
obtém se a estimativa das Despesas Totais com o Servico de cada ano. DTS = Produgao
Necessdaria X DTS por m? produzido.

Para atingir a meta de universalizacdo de abastecimento de dgua previsto pelo Plano em 20
anos, a producdo anual necessaria do municipio reduzird de 134.058.975,03 m3® no primeiro
ano para 100.085.637,69 m3 no ano 20. A reduc3o é explicada pelas metas de reducdo de
perdas do sistema de abastecimento. Dessa maneira a tendéncia da DTS é diminuir ao longo
do Plano.

Adicionalmente, foram realizadas as proje¢des de estimativas de Despesas Totais com Servigos
nos polos administrativos Natal Norte e Natal Sul.

Tabela 8. Estimativas de DTS — Natal Total
PRODUGAO NECESSARIA DTS POR (m?3)

NATAL (m?) PRODUZIDO (R$) LI
1 134.058.975,03 1,29 172.936.077,79
2 135.522.154,45 1,29 174.823.579,24
3 136.987.837,91 1,29 176.714.310,90
4 138.456.025,40 1,29 178.608.272,77
5 128.025.039,53 1,29 165.152.300,99
6 129.719.348,97 1,29 167.337.960,17
7 131.416.595,56 1,29 169.527.408,27
8 133.116.779,30 1,29 171.720.645,30
9 134.819.900,19 1,29 173.917.671,25
10 119.575.033,19 1,29 154.251.792,82
11 120.125.962,19 1,29 154.962.491,23
12 120.677.707,72 1,29 155.674.242,96
13 121.230.269,77 1,29 156.387.048,00
14 121.783.648,34 1,29 157.100.906,36
15 108.826.104,26 1,29 140.385.674,50
16 109.328.338,89 1,29 141.033.557,17
17 109.831.315,60 1,29 141.682.397,12
18 110.335.034,40 1,29 142.332.194,38
19 110.737.370,82 1,29 142.851.208,36
20 100.085.637,69 1,29 129.110.472,62

Fonte: Start Consultoria, 2016.

9 Cenadrio 1 - Produto 3- Progndstico E Alternativas Para A Universalizagdo. Objetivos e Metas.
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Plano, para toda a area de Natal Norte.
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Na tabela a seguir, é apresentada a projecdo de estimativas de DTS de cada ano ao longo do

Tabela 9. Projecdo de despesas totais com o servigo para Natal Norte, horizonte de 20 anos.

PRODUCAO
NECESSARIA NATAL P:g;s;‘;g;zs) DTS (R$)
NORTE (m?)
1 51.942.273,38 1,29 67.005.532,66
2 52.622.341,45 1,29 67.882.820,47
3 53.303.591,55 1,29 68.761.633,10
4 53.986.023,68 1,29 69.641.970,55
5 50.019.573,02 1,29 64.639.155,06
6 50.796.327,23 1,29 65.527.262,13
7 51.574.443,07 1,29 66.531.031,56
8 52.353.920,54 1,29 67.536.557,50
9 53.134.759,65 1,29 68.543.839,95
10 47.222.685,06 1,29 60.917.263,73
11 47.655.432,20 1,29 61.475.507,54
12 48.088.901,26 1,29 62.034.682,63
13 48.523.092,24 1,29 62.594.788,99
14 48.958.005,13 1,29 63.155.826,62
15 43.938.304,45 1,29 56.680.412,74
16 44.220.990,63 1,29 57.045.077,91
17 44.504.124,08 1,29 57.410.320,06
18 44.787.704,82 1,29 57.776.139,22
19 45.030.204,98 1,29 58.088.964,42
20 40.769.835,34 1,29 52.593.087,59

Fonte: Start Consultoria, 2016.

A meta estipulada para a regido administrativa Natal Norte prevé um aumento do indice de

cobertura nos nove primeiros anos. Entretanto, a expressiva redu¢ao no indice de perdas

permitird que a producdo necesséria decresca de 51.942.273,38 m? para 40.769.835,34 m* no

final do Plano.

Na tabela a seguir, é apresentada a projecao de estimativas de DTS de cada ano ao longo do

Plano, para toda area administrativa Natal Sul.
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Tabela 10. Projecdo de despesas totais com o servigo para Natal Sul, horizonte de 20 anos.
PRODUCAO NECESSARIA

DTS POR (M?)
PRODUZIDO (R$)

start

DTS (R$)

1 82.116.765,60 1,29 105.930.627,62
2 82.899.822,00 1,29 106.940.770,38
3 83.684.280,00 1,29 107.952.721,20
4 84.469.964,40 1,29 108.966.254,08
5 78.005.434,80 1,29 100.873.105,03
6 78.922.957,20 1,29 101.810.614,79
7 79.842.144,00 1,29 102.996.365,76
8 80.762.907,60 1,29 104.184.150,80
9 81.685.160,40 1,29 105.373.856,92
10 72.352.344,00 1,29 93.334.523,76
11 72.470.516,40 1,29 93.486.966,16
12 72.588.776,40 1,29 93.639.521,56
13 72.707.124,00 1,29 93.792.189,96
14 72.825.646,80 1,29 93.945.084,37
15 64.887.772,80 1,29 83.705.226,91
16 65.107.298,40 1,29 83.988.414,94
17 65.327.174,40 1,29 84.272.054,98
18 65.547.313,20 1,29 84.556.034,03
19 65.707.183,20 1,29 84.762.266,33
20 59.315.799,60 1,29 76.517.381,48

Fonte: Start Consultoria, 2016.

Assim como na regido administrativa Natal Norte, foi realizada a projecdo de Despesas Totais

com Servigos da regido administrativa Natal Sul. O maior aumento foi evidenciado apds o ano
3, quando a DTS passa RS 105.930.627,62 para RS 108.966.254,08, mas em longo prazo a
tendéncia da DTS é diminuir, como ocorrido nas projecdes de Natal e Natal Norte. No final do
ano 20, serdo necessarios RS 76.517.381,48 para tratar 59.315.799,60 m3 de 4gua. No gréfico
a seguir é apresentado a estimativa de despesas totais com servicos de abastecimento de

agua, Natal, Natal Norte e Natal Sul.

Grafico 1. Estimativa de despesas totais com o servigo de abastecimento de dgua, Natal, Natal Norte e

Natal Sul.
Despesas Totais

» 200,00
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Fonte: CAERN, 2016, adaptado por Start Consultoria Ltda.
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+* Projecgdo de Receita com o Servigco

A projecao de receitas foi elaborada a partir das estimativas de arrecadacdao com o servico
prestado. O total arrecadado em cada ano do Plano foi calculado a partir da demanda
necessaria (m3?), da tarifa média por volume demandado e pelo indice de inadimpléncia
verificada.

a) Arrecadagdo Anual = Demanda Necessaria x Tarifa média por m®* demandado x indice
de Inadimpléncia.

Na tabela a seguir, é apresentada a projecao de estimativas de arrecadacdo de cada ano ao
longo do Plano, para todo o municipio de Natal.

Tabela 11. Projecdo de Receitas com o Servico para Natal, horizonte de 20 anos.

DEMANDA . ~
NECESSARIA NATAL TAR(::/:\:SE)DIA INADIMPLENCIA (%) AR?::/‘:?:;)AO
(m*/ANO)

1 57.658.758,00 3,26 9,78% 169.584.324,58
2 58.288.076,40 3,26 9,78% 171.435.258,24
3 58.918.446,00 3,26 9,78% 173.289.283,66
4 59.549.954,40 3,26 9,78% 175.146.658,48
5 60.182.426,40 3,26 9,78% 177.006.867,42
6 60.978.885,60 3,26 9,78% 179.349.390,92
7 61.776.746,40 3,26 9,78% 181.696.036,76
8 62.576.008,80 3,26 9,78% 184.046.804,95
9 63.376.585,20 3,26 9,78% 186.401.437,85
10 64.178.563,20 3,26 9,78% 188.760.193,08
11 64.474.300,80 3,26 9,78% 189.630.008,23
12 64.770.388,80 3,26 9,78% 190.500.853,97
13 65.067.002,40 3,26 9,78% 191.373.245,58
14 65.363.966,40 3,26 9,78% 192.246.667,78
15 65.661.456,00 3,26 9,78% 193.121.635,87
16 65.964.464,40 3,26 9,78% 194.012.835,69
17 66.267.910,80 3,26 9,78% 194.905.323,74
18 66.571.882,80 3,26 9,78% 195.799.357,68
19 66.814.622,40 3,26 9,78% 196.513.296,59
20 67.057.362,00 3,26 9,78% 197.227.235,51

Fonte: Elaborado por Start Consultoria Ltda., 2016

Considerando a tarifa média de RS 3,26 e a taxa de inadimpléncia de 9,78%, a CAERN
arrecadaria, ja no ano 1, RS 169.584.324,58 com os servicos prestados em Natal. Esse valor
tende a aumentar ao longo dos primeiros anos, devido a meta de universalizagdo da cobertura
estipulada no cendrio normativo®. No decorrer do Plano o aumento da receita é menos
significante, variando menos que 10% até o ano 20. No grafico a seguir é apresentado a
estimativa de receitas de Natal.

10 ndice de cobertura de 100% no ano 5, Cendrio 1 - Produto 3- Progndstico E Alternativas Para A Universalizacdo. Objetivos e
Metas.
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receitas com o servico na regiao Norte, para um horizonte de 20 anos.
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Adicionalmente, foram realizadas as projecdes de estimativas de receitas com o servico nos
polos administrativos Natal Norte e Natal Sul. Na tabela a seguir, apresenta-se a projecdo de

Tabela 12. Projecdo de Receitas com o Servigo para Natal Norte, horizonte de 20 anos.

DEMANDA
NECESSARIA

NATAL NORTE
(M3/ANO)

TARIFA MEDIA

(RS/W?)

INADIMPLENCIA

(%)

ARRECADACAO

(R$/ANO)

1 22.297.528,80 3,26 9,78% 65.580.867,38
2 22.592.040,00 3,26 9,78% 66.447.075,47
3 22.887.164,40 3,26 9,78% 67.315.087,09
4 23.182.814,40 3,26 9,78% 68.184.644,59
5 23.478.990,00 3,26 9,78% 69.055.747,98
6 23.846.296,80 3,26 9,78% 70.136.060,45
7 24.214.392,00 3,26 9,78% 71.218.691,75
8 24.583.100,40 3,26 9,78% 72.303.126,57
9 24.952.597,20 3,26 9,78% 73.389.880,21
10 25.322.794,80 3,26 9,78% 74.478.695,03
11 25.557.738,00 3,26 9,78% 75.169.703,39
12 25.793.119,20 3,26 9,78% 75.861.999,98
13 26.028.850,80 3,26 9,78% 76.555.327,17
14 26.265.108,00 3,26 9,78% 77.250.200,23
15 26.501.803,20 3,26 9,78% 77.946.361,52
16 26.675.251,20 3,26 9,78% 78.456.501,92
17 26.849.049,60 3,26 9,78% 78.967.672,91
18 27.023.198,40 3,26 9,78% 79.479.874,48
19 27.169.490,40 3,26 9,78% 79.910.144,42
20 27.315.782,40 3,26 9,78% 80.340.414,35

Fonte: Elaborado por Start Consultoria Ltda., 2016

No primeiro ano do Plano, arrecadacdo estimada da CAERN com o servico de tratamento de
agua foi de RS 65.580.867,38. A projecdo aponta ainda um pequeno aumento nas
arrecadagdes em curto prazo, explicado pelo pequeno avango do indice de cobertura.
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Tabela 13. Projecdo de Receitas com o Servigo para Natal Sul, horizonte de 20 anos.

DEMANDA
NECESSARIA

NATAL SUL
(m3/ANO)

TARIFA MEDIA INADIMPLENCIA ARRECADACAO

(R$/m?) (%) (R$/ANO)

1 35.249.407,94 3,26 9,78% 103.674.571,66
2 35.592.054,23 3,26 9,78% 104.682.353,31
3 35.931.793,76 3,26 9,78% 105.681.585,73
4 36.272.085,08 3,26 9,78% 106.682.441,01
5 36.616.639,36 3,26 9,78% 107.695.834,42
6 37.050.398,15 3,26 9,78% 108.971.593,64
7 37.484.895,11 3,26 9,78% 110.249.523,91
8 37.923.961,89 3,26 9,78% 111.540.894,83
9 38.360.105,17 3,26 9,78% 112.823.667,23
10 38.796.986,27 3,26 9,78% 114.108.609,70
11 38.867.408,54 3,26 9,78% 114.315.733,70
12 38.933.908,38 3,26 9,78% 114.511.321,17
13 39.000.463,26 3,26 9,78% 114.707.070,52
14 39.071.061,94 3,26 9,78% 114.914.713,38
15 39.137.664,08 3,26 9,78% 115.110.601,75
16 39.273.176,73 3,26 9,78% 115.509.167,75
17 39.412.761,74 3,26 9,78% 115.919.711,27
18 39.548.669,79 3,26 9,78% 116.319.440,22
19 39.645.125,62 3,26 9,78% 116.603.133,42
20 39.741.581,46 3,26 9,78% 116.886.826,62

Fonte: Elaborado por Start Consultoria Ltda., 2016

Assim como nos cendrios normativo Natal e Natal Norte, Natal Sul apresenta o mesmo
comportamento nas arrecadagées. Nota-se um pequeno aumento em curto prazo e em médio
e longo prazo, o aumento da arrecada¢do é mais expressivo, finalizando o ano 20 com RS

116.886.826,62.

Grafico 2. Estimativa de Receita com o servigo de abastecimento de dgua, Natal, Natal Norte e Natal Sul.
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Fonte: CAERN, 2016, adaptado por Start Consultoria Ltda.
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O lucro Operacional com o servico de abastecimento de dgua nas trés situacées analisadas

(Natal, Natal Norte e Natal Sul) foi calculado a partir da diferenca entre a DTS e a arrecadagéo

anual estimada.

a) Lucro Operacional = Arrecadagdo Anual — DTS

Considerando todo o municipio de Natal, o servico de abastecimento de agua ao longo do

Plano mostrou-se lucrativo, apesar de apresentar prejuizo a curto prazo. A tabela com o lucro

operacional ano a ano de Natal e das demais situa¢cdes podem ser encontradas a seguir.

Tabela 14. Projecdo de Despesa Versus Receitas = Lucro Operacional — Natal

ARRECADACAO LUCRO OPERACIONAL
ANO DTS (RS) (R$/ANO) (R$/ANO)
1 172.936.077,79 169.584.324,58 -3.351.753,20
2 174.823.579,24 171.435.258,24 -3.388.321,00
3 176.714.310,90 173.289.283,66 -3.425.027,25
4 178.608.272,77 175.146.658,48 -3.461.614,28
5 165.152.300,99 177.006.867,42 11.854.566,43
6 167.337.960,17 179.349.390,92 12.011.430,75
7 169.527.408,27 181.696.036,76 12.168.628,49
8 171.720.645,30 184.046.804,95 12.326.159,66
9 173.917.671,25 186.401.437,85 12.483.766,60
10 154.251.792,82 188.760.193,08 34.508.400,27
11 154.962.491,23 189.630.008,23 34.667.517,01
12 155.674.242,96 190.500.853,97 34.826.611,01
13 156.387.048,00 191.373.245,58 34.986.197,58
14 157.100.906,36 192.246.667,78 35.145.761,43
15 140.385.674,50 193.121.635,87 52.735.961,37
16 141.033.557,17 194.012.835,69 52.979.278,52
17 141.682.397,12 194.905.323,74 53.222.926,62
18 142.332.194,38 195.799.357,68 53.467.163,30
19 142.851.208,36 196.513.296,59 53.662.088,24
20 129.110.472,62 197.227.235,51 68.116.762,89

Fonte: Elaborado por Start Consultoria Ltda., 2016
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Na tabela a seguir, apresenta-se a Projecdao de Despesas versus Receitas, que vai ser igual ao

Lucro Operacional para a Zona Norte. A exemplo de Natal como um todo, a regional Norte

também apresenta deficitaria no curto prazo, ou seja, nos quatro primeiros anos, e a partir do

guinto ano, comeca a ter um superavit.

Tabela 15. Projecdo de Despesa Versus Receitas = Lucro Operacional — Natal Norte

DTS (R$)

ARRECADACAO (R$/ANO) LUCRO( ROSI;EL;:)C;ONAL

1 67.005.532,66 65.580.867,38 -1.424.665,28
2 67.882.820,47 66.447.075,47 -1.435.745,00
3 68.761.633,10 67.315.087,09 -1.446.546,01
4 69.641.970,55 68.184.644,59 -1.457.325,95
5 64.639.155,06 69.055.747,98 4.416.592,92
6 65.527.262,13 70.136.060,45 4.608.798,33
7 66.531.031,56 71.218.691,75 4.687.660,19
8 67.536.557,50 72.303.126,57 4.766.569,07
9 68.543.839,95 73.389.880,21 4.846.040,26
10 60.917.263,73 74.478.695,03 13.561.431,30
11 61.475.507,54 75.169.703,39 13.694.195,85
12 62.034.682,63 75.861.999,98 13.827.317,36
13 62.594.788,99 76.555.327,17 13.960.538,18
14 63.155.826,62 77.250.200,23 14.094.373,61
15 56.680.412,74 77.946.361,52 21.265.948,78
16 57.045.077,91 78.456.501,92 21.411.424,01
17 57.410.320,06 78.967.672,91 21.557.352,85
18 57.776.139,22 79.479.874,48 21.703.735,27
19 58.088.964,42 79.910.144,42 21.821.179,99
20 52.593.087,59 80.340.414,35 27.747.326,76

Fonte: Elaborado por Start Consultoria Ltda., 2016.
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Na tabela a seguir, apresenta-se a Projecao de Despesas versus Receitas para Natal Sul, que vai
ser igual ao Lucro Operacional de Natal e Natal Norte, apresentando nos quatro primeiros anos
um déficit e a partir do quinto ano um lucro operacional com superavit.

Tabela 16. Projecdo de Despesa Versus Receitas = Lucro Operacional — Natal Sul

ARRECADAGCAO

LUCRO OPERACIONAL

DTS (R$)

(R$/ANO)

(R$/ANO)

1 105.930.627,62 103.674.571,66 -2.256.055,96
2 106.940.770,38 104.682.353,31 -2.258.417,07
3 107.952.721,20 105.681.585,73 -2.271.135,47
4 108.966.254,08 106.682.441,01 -2.283.813,07
5 100.873.105,03 107.695.834,42 6.822.729,39
6 101.810.614,79 108.971.593,64 7.160.978,85
7 102.996.365,76 110.249.523,91 7.253.158,15
8 104.184.150,80 111.540.894,83 7.356.744,03
9 105.373.856,92 112.823.667,23 7.449.810,32
10 93.334.523,76 114.108.609,70 20.774.085,94
11 93.486.966,16 114.315.733,70 20.828.767,55
12 93.639.521,56 114.511.321,17 20.871.799,61
13 93.792.189,96 114.707.070,52 20.914.880,56
14 93.945.084,37 114.914.713,38 20.969.629,00
15 83.705.226,91 115.110.601,75 31.405.374,84
16 83.988.414,94 115.509.167,75 31.520.752,81
17 84.272.054,98 115.919.711,27 31.647.656,30
18 84.556.034,03 116.319.440,22 31.763.406,19
19 84.762.266,33 116.603.133,42 31.840.867,09
20 76.517.381,48 116.886.826,62 40.369.445,13

Fonte: Elaborado por Start Consultoria Ltda., 2016.

% Investimentos

No Produto 3 deste Plano!! foram definidos objetivos para se alcan¢ar o cendrio normativo dos
servigos publicos de abastecimento de agua. Os programas, projetos e agdes necessarios para
atingir os objetivos e as metas, foram estabelecidos tomando-se como base os estudos de
Diagndstico e Progndstico do presente Plano, sendo hierarquizados ao longo do prazo de 20
anos.

No Produto 4!, foi apresentado um cronograma de investimentos, considerando os
programas, projetos e aces necessdrios, destacando as responsabilidades orcamentarias e o
prazo. Vale ressaltar que, por meio do Oficio n° 0494/2016-PR, a CAERN reajustou o
orgamento e o prazo de algumas agdes.

Diante do exposto, foi elaborada uma tabela resumo com os investimentos onerosos e ndo
onerosos previstos para o servigo publico de abastecimento de dgua de Natal.

1 produto 3 - Progndsticos e Alternativas para a Universalizagdo, Condicionantes, Diretrizes, Objetivos e Metas.
12 produto 4 — Programas, Projetos e A¢des do PMSB de Natal.
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Tabela 17. Resumo de investimentos necessarios para cumprir os objetivos e metas do PMSB de Natal.

Total Oneroso

(R$/ano)

Total Nao Oneroso

(R$/ano)

Total (R$/ano)

1 85.234.828,65 0,00 85.234.828,65
2 91.105.465,05 2.300.000,00 93.405.465,05
3 89.539.942,57 2.300.000,00 91.839.942,57
4 88.613.942,57 0,00 88.613.942,57
5 91.687.654,49 73.758.986,54 165.446.641,03
6 105.681.333,73 73.758.986,54 179.440.320,27
7 95.480.255,35 73.758.986,54 169.239.241,89
8 86.629.176,97 0,00 86.629.176,97
9 85.884.301,97 0,00 85.884.301,97
10 85.884.301,97 0,00 85.884.301,97
11 85.884.301,97 0,00 85.884.301,97
12 85.884.301,97 0,00 85.884.301,97
13 61.373.023,85 0,00 61.373.023,85
14 61.373.023,85 0,00 61.373.023,85
15 61.373.023,85 0,00 61.373.023,85
16 62.623.023,85 0,00 62.623.023,85
17 62.623.023,85 0,00 62.623.023,85
18 61.373.023,85 0,00 61.373.023,85
19 62.623.023,85 0,00 62.623.023,85
20 62.623.023,85 0,00 62.623.023,85
Total 1.573.493.998,10 225.876.959,62 1.799.370.957,72

Fonte: CAERN, 2016, adaptado por Start Consultoria.

Serdo necessdrios investimentos que totalizardo RS 1.799.370.957,72 ao longo do Plano,
entretanto, apenas RS 225.876.959,62 sdo oriundos do Orcamento Geral da Unido (OGU). O
total restante RS 1.573.493.998,10 esta previsto como recurso oneroso e de responsabilidade
da CAERN. Os recursos ndao onerosos estdo garantidos para o projeto e execu¢do da obra do

“Sistema Adutor Maxaranguape Natal”. Vale salientar que ndo se sabe ao certo o valor real dos

investimentos necessarios para a agao AA21. Dessa maneira, nao foi considerado valor algum

para esta a¢do, havendo necessidade de revisdes futuras para os ajustes.

Para analise da viabilidade econémica do PMSB de Natal houve a necessidade de separar os

investimentos por regido administrativa (Natal Norte e Natal Sul). Assim foram listados os

investimentos onerosos previstos para o Plano, referentes a cada regido na tabela a seguir.
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Tabela 18. Investimentos onerosos previstos para Natal, Natal Norte e Natal Sul, Ano 1 a 20.

Investimentos
onerosos Natal

Investimentos

onerosos Natal Sul

(GELD)]

Investimentos
onerosos Natal

(R$/ano)

Norte (R$/ano)

1 31.920.528,76 53.314.299,90 85.234.828,65
2 34.222.666,69 56.882.798,36 91.105.465,05
3 35.029.375,71 54.510.566,86 89.539.942,57
4 34.501.500,71 54.112.441,86 88.613.942,57
5 80.788.144,35 10.899.510,14 91.687.654,49
6 86.128.896,08 19.552.437,66 105.681.333,73
7 82.175.978,21 13.304.277,15 95.480.255,35
8 33.568.806,08 53.060.370,90 86.629.176,97
9 33.280.167,01 52.604.134,96 85.884.301,97
10 33.280.167,01 52.604.134,96 85.884.301,97
11 33.280.167,01 52.604.134,96 85.884.301,97
12 33.280.167,01 52.604.134,96 85.884.301,97
13 23.782.046,74 37.590.977,11 61.373.023,85
14 23.782.046,74 37.590.977,11 61.373.023,85
15 23.782.046,74 37.590.977,11 61.373.023,85
16 24.266.421,74 38.356.602,11 62.623.023,85
17 24.266.421,74 38.356.602,11 62.623.023,85
18 23.782.046,74 37.590.977,11 61.373.023,85
19 24.266.421,74 38.356.602,11 62.623.023,85
20 24.266.421,74 38.356.602,11 62.623.023,85
Total 743.650.438,57 829.843.559,53 1.573.493.998,10

Fonte: CAERN, 2016, adaptado por Start Consultoria.

De acordo com a tabela acimam, RS 743.650.438,57 serdo investidos na regido administrativa
Norte e RS 829.843.559,53 na regido Sul (Zonas Sul, Leste e Oeste), totalizando RS
1.573.493.998,10 para todo o municipio.

7.2.1. Viabilidade Econémica Financeira do Sistema de Abastecimento de Agua

Na avaliagcdo econémica e financeira as estimativas de Lucro Operacional foram confrontadas
com os investimentos onerosos necessarios para atender as metas e objetivos do PMSB de
Natal/RN. O intuito dessa analise é averiguar o retorno dos investimentos por meio do Valor
Presente Liquido em 20 anos, considerando a Taxa de Descontos de 12% a.a. (taxa utilizada
pela CAERN).

a) Saldo = Lucro Operacional — Investimento

A diferenga entre o Lucro Operacional e os investimentos resultou num Saldo anual que foi
utilizado para compor a projecdo de fluxo acumulado. Tal analise foi realizada para todo o
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municipio e para as regidoes administrativas Natal Norte e Natal Sul. As tabelas a seguir

apresentam os investimentos para Natal e o fluxo acumulado, para Natal Norte e Natal Sul.

Avaliando a tabela a seguir, com os investimentos onerosos e seu fluxo acumulado para Natal,

podemos notificar que ao final do plano a Concessiondria terd investido na universalizacdo do

sistema de abastecimento de dgua o valor de RS 1.573.493.998,10 (negativo). A partir do

primeiro ano do médio prazo o Lucro Operacional comecara a ficara positivo. O Valor Presente

Liquido serd negativo e ao longo dos 20 anos o Retorno do Investimento realizado, serd de

apenas 17,11%.

Tabela 19. Investimentos onerosos previstos para Natal e seu Fluxo Acumulado.

INVESTIMENTOS

ONEROSOS NATAL

LUCRO OPERACIONAL
NATAL (R$/ANO)

SALDO NATAL (R$/ANO)

FLUXO ACUMULADO

NATAL (R$)

(R$/ANO)

1 -85.234.828,65 -3.351.753,20 -88.586.581,86 -88.586.581,86
2 -91.105.465,05 -3.388.321,00 -94.493.786,05 -183.080.367,90
3 -89.539.942,57 -3.425.027,25 -92.964.969,81 -276.045.337,72
4 -88.613.942,57 -3.461.614,28 -92.075.556,85 -368.120.894,57
5 -91.687.654,49 11.854.566,43 -79.833.088,07 -447.953.982,63
6 -105.681.333,73 12.011.430,75 -93.669.902,99 -541.623.885,62
7 -95.480.255,35 12.168.628,49 -83.311.626,86 -624.935.512,48
8 -86.629.176,97 12.326.159,66 -74.303.017,32 -699.238.529,80
9 -85.884.301,97 12.483.766,60 -73.400.535,37 -772.639.065,17
10 -85.884.301,97 34.508.400,27 -51.375.901,70 -824.014.966,88
11 -85.884.301,97 34.667.517,01 -51.216.784,97 -875.231.751,84
12 -85.884.301,97 34.826.611,01 -51.057.690,96 -926.289.442,81
13 -61.373.023,85 34.986.197,58 -26.386.826,27 -952.676.269,08
14 -61.373.023,85 35.145.761,43 -26.227.262,43 -978.903.531,51
15 -61.373.023,85 52.735.961,37 -8.637.062,48 -987.540.593,99
16 -62.623.023,85 52.979.278,52 -9.643.745,33 -997.184.339,32
17 -62.623.023,85 53.222.926,62 -9.400.097,23 -1.006.584.436,55
18 -61.373.023,85 53.467.163,30 -7.905.860,55 -1.014.490.297,10
19 -62.623.023,85 53.662.088,24 -8.960.935,62 -1.023.451.232,72
20 -62.623.023,85 68.116.762,89 5.493.739,04 -1.017.957.493,68
Total -1.573.493.998,10 555.536.504,42 -1.017.957.493,68
VPL -636.798.521,60 108.963.577,17 -527.834.944,43
Retorno do Investimento (%) 17,11%

Fonte: CAERN, 2016, adaptado por Start Consultoria Ltda.

Na avaliacdo da Projecdo de Investimentos onerosos para a composi¢do do fluxo acumulado

de Natal/Norte, a tabela a seguir apresenta um lucro operacional negativo em curto prazo,

com um Valor Presente Liquido também negativo e seu fluxo acumulado, sé conseguindo 13,

67% de retorno dos investimentos.
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Tabela 20. Projecdo de investimentos onerosos versus lucro operacional para a composicao do fluxo

acumulado - Natal Norte.

Investimentos onerosos

Natal Norte (RS/ano)

Lucro Operacional
Natal Norte (RS/ano)

Saldo Natal Norte

(GELT)]

Fluxo Acumulado Natal

Norte (RS)

-31.920.528,76

-1.424.665,28

-33.345.194,04

-33.345.194,04

-34.222.666,69

-1.435.745,00

-35.658.411,69

-69.003.605,73

-35.029.375,71

-1.446.546,01

-36.475.921,71

-105.479.527,44

-34.501.500,71

-1.457.325,95

-35.958.826,66

-141.438.354,10

-80.788.144,35

4.416.592,92

-76.371.551,43

-217.809.905,53

-86.128.896,08

4.608.798,33

-81.520.097,75

-299.330.003,29

-82.175.978,21

4.687.660,19

-77.488.318,02

-376.818.321,30

-33.568.806,08

4.766.569,07

-28.802.237,00

-405.620.558,31

W (| N | UV B WIN |

-33.280.167,01

4.846.040,26

-28.434.126,75

-434.054.685,06

=
o

-33.280.167,01

13.561.431,30

-19.718.735,71

-453.773.420,77

[y
[

-33.280.167,01

13.694.195,85

-19.585.971,16

-473.359.391,94

[y
N

-33.280.167,01

13.827.317,36

-19.452.849,66

-492.812.241,59

[y
w

-23.782.046,74

13.960.538,18

-9.821.508,57

-502.633.750,16

[y
»

-23.782.046,74

14.094.373,61

-9.687.673,13

-512.321.423,30

[y
(%]

-23.782.046,74

21.265.948,78

-2.516.097,96

-514.837.521,26

[y
[+)]

-24.266.421,74

21.411.424,01

-2.854.997,73

-517.692.518,99

[y
~N

-24.266.421,74

21.557.352,85

-2.709.068,90

-520.401.587,89

=
(o]

-23.782.046,74

21.703.735,27

-2.078.311,48

-522.479.899,36

=
©o

-24.266.421,74

21.821.179,99

-2.445.241,75

-524.925.141,11

N
o

-24.266.421,74

27.747.326,76

3.480.905,02

-521.444.236,09

Total

-743.650.438,57

222.206.202,48

-521.444.236,09

VPL

-314.254.875,60

42.947.485,20

-271.307.390,40

Retorno do Investimento (%)

13,67%

Fonte: CAERN, 2016, adaptado por Start Consultoria Ltda.

Na tabela a seguir, dos investimentos onerosos versus o lucro operacional para composi¢ao do
fluxo acumulado de Natal Sul, estd demonstrado um lucro operacional negativo nos quatro

primeiros anos, a partir do quinto ano, esse lucro passa a ficar positivo, com um VPL negativo,

com um retorno do investimento de 19,90%; um pouco melhor que Natal — Norte.

Consequentemente o fluxo de caixa sera negativo.
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Tabela 21. Projecdo de investimentos onerosos versus lucro operacional para a composi¢do do fluxo

acumulado - Natal Sul.
INVESTIMENTOS

ONEROSOS NATAL SUL LUCRO OPERACIONAL SALDO NATAL SUL FLUXO ACUMULADO

(R$/ANO) NATAL SUL (R$/ANO) (RS/ANO) NATAL SUL (RS)
1 -53.314.299,90 -2.256.055,96 -55.570.355,86 -55.570.355,86
2 -56.882.798,36 -2.258.417,07 -59.141.215,43 -114.711.571,29
3 -54.510.566,86 -2.271.135,47 -56.781.702,33 -171.493.273,62
4 -54.112.441,86 -2.283.813,07 -56.396.254,93 -227.889.528,54
5 -10.899.510,14 6.822.729,39 -4.076.780,75 -231.966.309,30
6 -19.552.437,66 7.160.978,85 -12.391.458,81 -244.357.768,10
7 -13.304.277,15 7.253.158,15 -6.051.119,00 -250.408.887,10
8 -53.060.370,90 7.356.744,03 -45.703.626,87 -296.112.513,97
9 -52.604.134,96 7.449.810,32 -45.154.324,64 -341.266.838,61
10 -52.604.134,96 20.774.085,94 -31.830.049,01 -373.096.887,63
11 -52.604.134,96 20.828.767,55 -31.775.367,41 -404.872.255,04
12 -52.604.134,96 20.871.799,61 -31.732.335,35 -436.604.590,39
13 -37.590.977,11 20.914.880,56 -16.676.096,55 -453.280.686,94
14 -37.590.977,11 20.969.629,00 -16.621.348,10 -469.902.035,04
15 -37.590.977,11 31.405.374,84 -6.185.602,27 -476.087.637,31
16 -38.356.602,11 31.520.752,81 -6.835.849,30 -482.923.486,61
17 -38.356.602,11 31.647.656,30 -6.708.945,81 -489.632.432,42
18 -37.590.977,11 31.763.406,19 -5.827.570,92 -495.460.003,34
19 -38.356.602,11 31.840.867,09 -6.515.735,02 -501.975.738,36
20 -38.356.602,11 40.369.445,13 2.012.843,02 -499.962.895,34

Total -829.843.559,53 329.880.664,19 -499.962.895,34
VPL -322.543.646,00 64.174.161,90 -258.369.484,11
Retorno do Investimento (%) 19,90%

Fonte: CAERN, 2016, adaptado por Start Consultoria Ltda.

Grafico 3. Fluxo acumulado de abastecimento de dgua, Natal, Natal Norte e Natal Sul.
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Fonte: Elaborado por Start Consultoria Ltda.
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++ Tarifa Média de Equilibrio

De acordo com as projecdes realizadas anteriormente, o sistema de abastecimento de agua
em Natal, Natal/Norte e Natal/Sul se mostrou deficitario ao longo do Plano Municipal de
Saneamento Basico. Dessa maneira, foi calculado a tarifa média (RS/m?3) de equilibrio de cada
ano, que viabiliza a operagdo e cubra os investimentos onerosos necessarios.

Nos dados apresentados pela CAERN, que estd nas tabelas 6, 7 e 8, o valor da tarifa é de RS
3,26; que torna o sistema deficitario. Apresentamos a seguir, a partir da demanda e dos custos
dos servicos, a sugestdo de um cdlculo da tarifa média aplicavel, que devera gerar um
montante de receita suficiente para garantir o alcance das metas de geracdo de recursos. Os
recursos internos gerados deverdo se destinar a cobertura do referido custo, com uma
remuneracdo do investimento compativel com as necessidades financeira de pagamento do
servico da divida, no minimo e de aplicacdo em investimentos em obras de recuperacao do
sistema, isoladamente ou como contrapartida de empréstimos. Para equilibrar
economicamente o sistema de abastecimento de agua, apresentamos na tabela seguinte, o
valor da tarifa média de equilibrio no médio prazo de RS 4,51 que cobrird as despesas totais e
0s investimentos onerosos.

Tabela 22. Projegao de Demanda versus arrecadagao com sugestao de tarifa média de equilibrio - Natal

Arrecadacao

Demanda Investimentos Necessaria para cobrir Mzzl;iafi:je
Necessaria Natal DTS Natal (R$/ano) Onerosos Natal E] DT.S e os Equilibrio
(m3/ano) (R$/ano) Investimentos
(R$/ano) (R$/m3)
1 57.658.758,00 172.936.077,79 85.234.828,65 258.170.906,44 4,48
2 58.288.076,40 174.823.579,24 91.105.465,05 265.929.044,29 4,56
3 58.918.446,00 176.714.310,90 89.539.942,57 266.254.253,47 4,52
4 59.549.954,40 178.608.272,77 88.613.942,57 267.222.215,33 4,49
5 60.182.426,40 165.152.300,99 91.687.654,49 256.839.955,49 4,27
6 60.978.885,60 167.337.960,17 105.681.333,73 273.019.293,90 4,48
7 61.776.746,40 169.527.408,27 95.480.255,35 265.007.663,63 4,29
8 62.576.008,80 171.720.645,30 86.629.176,97 258.349.822,27 4,13
9 63.376.585,20 173.917.671,25 85.884.301,97 259.801.973,22 4,10
10 64.178.563,20 154.251.792,82 85.884.301,97 240.136.094,79 3,74
11 64.474.300,80 154.962.491,23 85.884.301,97 240.846.793,20 3,74
12 64.770.388,80 155.674.242,96 85.884.301,97 241.558.544,93 3,73
13 65.067.002,40 156.387.048,00 61.373.023,85 217.760.071,86 3,35
14 65.363.966,40 157.100.906,36 61.373.023,85 218.473.930,21 3,34
15 65.661.456,00 140.385.674,50 61.373.023,85 201.758.698,35 3,07
16 65.964.464,40 141.033.557,17 62.623.023,85 203.656.581,02 3,09
17 66.267.910,80 141.682.397,12 62.623.023,85 204.305.420,98 3,08
18 66.571.882,80 142.332.194,38 61.373.023,85 203.705.218,23 3,06
19 66.814.622,40 142.851.208,36 62.623.023,85 205.474.232,21 3,08
20 67.057.362,00 129.110.472,62 62.623.023,85 191.733.496,47 2,86
Total 1.265.497.807,20 3.166.510.212,18 1.573.493.998,10 4.740.004.210,28 3,75

Fonte: CAERN, 2016, adaptado por Start Consultoria Ltda.
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Na tabela a seguir, apresentamos o valor da tarifa média de equilibrio no médio prazo de RS

4,49 que cobrird as despesas totais e os investimentos onerosos.

Tabela 23. Projecao de Demanda versus arrecadagao com sugestao de tarifa média de equilibrio — Natal

Norte.
Arrecadagao .
Demanda Investimentos Necessaria para 1:ar_|fa
Ano Necessaria Natal DTS Natal Norte Onerosos Natal cobrir a DTS e os Mec_il’a d.e
Norte (m3/ano) (R$/ano) Norte (R$/ano) Investimentos E((:;;'r:?;)
(R$/ano)

1 22.297.528,80 67.005.532,66 31.920.528,76 98.926.061,42 4,44
2 22.592.040,00 67.882.820,47 34.222.666,69 102.105.487,16 4,52
3 22.887.164,40 68.761.633,10 35.029.375,71 103.791.008,81 4,53
4 23.182.814,40 69.641.970,55 34.501.500,71 104.143.471,25 4,49
5 23.478.990,00 64.639.155,06 80.788.144,35 145.427.299,41 6,19
6 23.846.296,80 65.527.262,13 86.128.896,08 151.656.158,20 6,36
7 24.214.392,00 66.531.031,56 82.175.978,21 148.707.009,77 6,14
8 24.583.100,40 67.536.557,50 33.568.806,08 101.105.363,57 4,11
9 24.952.597,20 68.543.839,95 33.280.167,01 101.824.006,96 4,08
10 25.322.794,80 60.917.263,73 33.280.167,01 94.197.430,74 3,72
11 25.557.738,00 61.475.507,54 33.280.167,01 94.755.674,55 3,71
12 25.793.119,20 62.034.682,63 33.280.167,01 95.314.849,64 3,70
13 26.028.850,80 62.594.788,99 23.782.046,74 86.376.835,73 3,32
14 26.265.108,00 63.155.826,62 23.782.046,74 86.937.873,36 3,31
15 26.501.803,20 56.680.412,74 23.782.046,74 80.462.459,48 3,04
16 26.675.251,20 57.045.077,91 24.266.421,74 81.311.499,66 3,05
17 26.849.049,60 57.410.320,06 24.266.421,74 81.676.741,81 3,04
18 27.023.198,40 57.776.139,22 23.782.046,74 81.558.185,96 3,02
19 27.169.490,40 58.088.964,42 24.266.421,74 82.355.386,17 3,03
20 27.315.782,40 52.593.087,59 24.266.421,74 76.859.509,33 2,81
Total 502.537.110,00 1.255.841.874,41 743.650.438,57 1.999.492.312,98 3,98

A tabela a seguir apresenta a tarifa média de equilibrio para Natal Sul de acordo com a

demanda necessaria por m? de dgua, as despesas totais para fornecimento dessa agua e os

investimentos onerosos. Totalizando a arrecadagcdo necessaria para cobrir a DTS e os

investimentos. No caso de Natal Sul a tarifa média nos quatro primeiros anos sera de RS 5,41,

mais alto que Natal Norte.
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Tabela 24. Projecao de Demanda versus arrecadagao com sugestdo de tarifa média de equilibrio — Natal

Sul.

Ano

Demanda
Necessaria Natal
Sul (m3/ano)

DTS Natal Sul

(R$/ano)

Onerosos Natal Sul

Investimentos

(R$/ano)

Arrecadacao

Necessaria para cobrir

a DTS e os
Investimentos

(R$/ano)

Tarifa
Média de
Equilibrio

(R$/md)

1 22.297.528,80 67.005.532,66 53.314.299,90 120.319.832,56 5,40
2 22.592.040,00 67.882.820,47 56.882.798,36 124.765.618,83 5,52
3 22.887.164,40 68.761.633,10 54.510.566,86 123.272.199,96 5,39
4 23.182.814,40 69.641.970,55 54.112.441,86 123.754.412,41 5,34
5 23.478.990,00 64.639.155,06 10.899.510,14 75.538.665,20 3,22
6 23.846.296,80 65.527.262,13 19.552.437,66 85.079.699,78 3,57
7 24.214.392,00 66.531.031,56 13.304.277,15 79.835.308,71 3,30
8 24.583.100,40 67.536.557,50 53.060.370,90 120.596.928,39 4,91
9 24.952.597,20 68.543.839,95 52.604.134,96 121.147.974,91 4,86
10 25.322.794,80 60.917.263,73 52.604.134,96 113.521.398,69 4,48
11 25.557.738,00 61.475.507,54 52.604.134,96 114.079.642,50 4,46
12 25.793.119,20 62.034.682,63 52.604.134,96 114.638.817,58 4,44
13 26.028.850,80 62.594.788,99 37.590.977,11 100.185.766,10 3,85
14 26.265.108,00 63.155.826,62 37.590.977,11 100.746.803,73 3,84
15 26.501.803,20 56.680.412,74 37.590.977,11 94.271.389,85 3,56
16 26.675.251,20 57.045.077,91 38.356.602,11 95.401.680,02 3,58
17 26.849.049,60 57.410.320,06 38.356.602,11 95.766.922,17 3,57
18 27.023.198,40 57.776.139,22 37.590.977,11 95.367.116,33 3,53
19 27.169.490,40 58.088.964,42 38.356.602,11 96.445.566,53 3,55
20 27.315.782,40 52.593.087,59 38.356.602,11 90.949.689,70 3,33
Total 502.537.110,00 1.255.841.874,41 829.843.559,53 2.085.685.433,94 4,15

Grafico 4. Tarifa Média por m? de Agua Demandada. Ano 1 ao ano 20 do Plano.
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Fonte: Elaborado por Start Consultoria Ltda.

7.2.2- Consideragdo sobre a Viabilidade Econdmica Financeira do Abastecimento de Agua

Ao final da apresentacdo de todos os dados dos servicos de Abastecimento de Agua podemos
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concluir que o Valor Presente Liquido para Natal, Natal-Norte e Natal-Sul se apresentou
negativo, assim como o fluxo de caixa acumulado, deixando o sistema deficitario. Ao analisar
todos os dados apresentados e os resultados obtidos, podemos concluir que o sistema de
abastecimento de dgua em Natal, ao estd indexado ao sistema de esgotamento sanitdrio, que
é bastante oneroso e ndao tem uma arrecadacdo que consiga cobrir os seus custos e
investimento, torna a sua arrecadacao insuficiente para cobrir as despesas de exploragdo e
manutencdo, somadas aos investimentos. As perdas comerciais do sistema que é de 58%, e
uma inadimpléncia 9,78% também sdo varidveis que contribuem para o déficit do sistema.

Nesse sentido, fizemos simulacdes em planilhas de sensibilidade econdmica, para através da
demanda de dgua/m? necessaria para atender a populacdo de Natal, suas despesas totais e os
investimentos onerosos apresentarmos uma tarifa que venha a cobrir os custos do sistema,
que varia de RS 4,49 para Natal Norte e RS 5,41 para Natal Sul.
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7.3. SUSTENTABILIDADE DO SERVIGO DE ESGOTAMENTO SANITARIO

+* Indicadores de receitas e despesa do servigo

O parametro de receita se da pelo valor orcamentdrio repassado traduzido em um indicador
proporcional ao volume (m3) de esgoto coletado e tratado dos domicilios atendidos pelo
servico, mensalmente cobrado na “conta de agua e esgoto”. Atualmente, a empresa
prestadora desse servico é a Companhia de Agua e Esgoto do Rio Grande do Norte (CAERN).

Segundo a CAERN®3, em 2014 a tarifa média por m3 de esgoto faturado no municipio de Natal
foi de RS 2,77 e um indice de inadimpléncia verificada de 9,78%.

Para as estimativas de despesas, houve a necessidade de verificar junto a CAERN as Despesas
de Exploracdo (DEX) e as Despesas Totais com os Servicos (DTS). A DEX compreende no valor
anual das despesas realizadas para a exploracdo dos servicos, compreendendo despesas com
Pessoal, Produtos Quimicos, Energia Elétrica, Servicos de Terceiros, Agua Importada, Esgoto
Exportado, Despesas Fiscais ou Tributdrias computadas, além de outras despesas de
Exploracdao (FN027). Ja a DTS, é o valor anual total do conjunto das despesas realizadas para a
prestacdo dos servicos, compreendendo a DEX, despesas com juros e encargos das dividas
(incluindo as despesas decorrentes de variagGes monetarias e cambiais), despesas com
depreciacdo, amortizacdo do ativo diferido e provisdo para devedores duvidosos, despesas
fiscais ou tributdrias ndo computadas na DEX, mas que compdem a DTS, além de outras
despesas com os servicos (FNO17). A seguir, tabela com as Despesas de Exploragdo com os
Servigos de esgotamento sanitdrio do municipio de Natal e polos administrativos Norte e Sul,
em 2014.

Tabela 25. Despesas de Exploragao com os Servigos de esgotamento sanitario do municipio de Natal e
polos administrativos Norte e Sul, em 2014.
DEX Esgotamento Sanitario

Servico com Tributarias na

Regiao

Pessoal (RS)

Material (RS)

terceiros (RS)

Energia (RS)

Gerais (RS)

DEX (R$)

Total (RS)

Sul 13.415.806,00 | 1.534.315,96 | 6.993.160,67 | 2.260.701,46 | 648.650,33 | 3.571.889,89 | 28.424.524,32
Norte 1.532.877,18 126.573,43 860.685,36 264.388,64 91.802,82 319.233,24 3.195.560,68
Natal | 14.948.683,18 | 1.660.889,39 | 7.853.846,03 | 2.525.090,11 | 740.453,15 | 3.891.123,14 | 31.620.085,00

Fonte: CAERN, 2015.

De acordo com a CAERN, em 2014 a empresa apresentou um total com Despesas de
Exploragdo de RS 31.620.085,00, sendo RS 28.424.524,32 pertencentes ao Polo Administrativo
Sul®® e RS 3.195.560,68 ao Polo Administrativo Norte. Tal
principalmente, pelo baixo indice de cobertura da rede de coleta de esgoto da Zona Norte de

diferenca é explicada,

Natal (6,79%). Ademais, a CAERN informou que as despesas com exploragdo do servigco de
esgotamento sanitario foram de RS 2,24 por m® de esgoto coletado, representando
aproximadamente 85,5% das Despesas Totais com os Servigos (DTS). Dessa maneira, a DTS
utilizada para a estimativa de despesas totais ao longo do Plano foi de RS 2,62 por m? de
esgoto coletado/tratado. Vala ressaltar que n3o foi utilizado fator de correcdo das despesas

13 Oficio n° 0495/2016-PR de 17 de margo de 2016.
14 Leia-se Regido Sul, Leste e Oeste.
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(por ex. inflagdo, IGPM, etc.) ao longo dos anos, havendo assim, a necessidades de revisGes
periddicas para reajustes dos valores estimados.

<+ Projecdo de despesas, receitas e resultados ao longo do plano

Para a projecdo de despesas e receitas ao longo do Plano, os indicadores apontados
anteriormente foram confrontados com as metas estipuladas para o cendrio normativo
escolhido® nas trés situacdes: cendrio normativo Natal; cendrio normativo Natal Norte, e;
cenario normativo Natal Sul. As projecdes foram baseadas nas metas de cobertura da rede de
coleta de esgoto sanitdrio e a capacidade anual de tratamento necessaria para cada situacgao.

<+ Proje¢do de despesas totais com o servico

A CAERN considera esgoto coletado como esgoto tratado. Dessa maneira, multiplicando-se a
capacidade anual de tratamento necessdria pela DTS por m3 coletado, obtém se a estimativa
das Despesas Totais com o Servico de cada ano.

a) DTS = Capacidade Anual de Tratamento Necessaria x DTS por m3 coletado.

Na tabela a seguir, é apresentada a projecdo de estimativas de DTS de cada ano ao longo do
Plano, para todo o municipio de Natal.

Tabela 26. Projecdo de Despesas Totais com o Servico para Natal, horizonte de 20 anos.

NATAL
CAPACIDADE
ANUAL DE
TRATAMENTO gLT:T:(;';'\(’: . DTS (R$/ANO)
NECESSARIA
(M3/ANO)

1 17.538.308,40 2,62 45.948.316,74
2 18.944.726,40 2,62 49.632.967,41
3 27.191.040,00 2,62 71.237.344,56
4 45.370.843,20 2,62 118.866.302,65
5 50.995.113,60 2,62 133.601.233,29
6 51.621.804,00 2,62 135.243.088,84
7 52.248.494,40 2,62 136.884.944,39
8 52.875.184,80 2,62 138.526.799,94
9 53.501.875,20 2,62 140.168.655,49
10 54.128.565,60 2,62 141.810.511,05
11 54.327.505,20 2,62 142.331.709,53
12 54.,526.357,20 2,62 142.852.678,51
13 54.725.296,80 2,62 143.373.877,00
14 54.924.236,40 2,62 143.895.075,48
15 55.123.176,00 2,62 144.416.273,96
16 55.326.408,00 2,62 144.948.718,04
17 55.529.640,00 2,62 145.481.162,11
18 55.732.872,00 2,62 146.013.606,18
19 55.936.016,40 2,62 146.545.820,74
20 56.139.248,40 2,62 147.078.264,81

Fonte: Start, 2016.

15 Cenario 1 - Produto 3- Progndstico E Alternativas Para A Universalizagdo. Objetivos e Metas.

137



NATAL start

Para atingir a meta de universalizacao da cobertura da coleta de esgoto sanitdrio previsto pelo
Plano em 20 anos, a capacidade anual de tratamento necessaria do municipio aumentara de
17.538.308,40 m3 no primeiro ano para 56.139.248,40 m3 no ano 20. Elevando as Despesas
Totais com o Servico em 220%%. O maior aumento ocorre no ano 4, quando o indice de
cobertura da rede de coleta atinge 95%. O grafico de estimativa de Despesas Totais com
Servicos de Natal pode ser encontrado no apéndice 04.

Adicionalmente, foram realizadas as proje¢Oes de estimativas de Despesas Totais com Servicos
nos polos administrativos Natal Norte e Natal Sul (Tabelas a seguir).

Tabela 27. Projecao de Despesas Totais com o Servigo para Natal Norte, horizonte de 20 anos.

NATAL NORTE
CAPACIDADE
ANUAL DE DTS POR M3
TRATAMENTO COLETADO DTS (R$/ANO)
NECESSARIA (RS)
(M3/ANO)

1 3.780.816,00 2,62 9.905.295,72
2 7.092.796,80 2,62 18.582.298,05
3 10.877.992,80 2,62 28.499.068,86
4 15.150.332,40 2,62 39.692.098,92
5 19.923.831,60 2,62 52.198.108,52
6 20.214.400,80 2,62 52.959.365,84
7 20.504.882,40 2,62 53.720.393,66
8 20.795.451,60 2,62 54.481.650,98
9 21.085.933,20 2,62 55.242.678,79
10 21.376.502,40 2,62 56.003.936,11
11 21.552.403,20 2,62 56.464.775,64
12 21.728.216,40 2,62 56.925.385,66
13 21.904.117,20 2,62 57.386.225,18
14 22.080.018,00 2,62 57.847.064,70
15 22.255.831,20 2,62 58.307.674,72
16 22.378.383,60 2,62 58.628.747,68
17 22.500.848,40 2,62 58.949.591,13
18 22.623.313,20 2,62 59.270.434,58
19 22.746.741,60 2,62 59.593.802,55
20 22.868.330,40 2,62 59.912.350,99

Fonte: Start Consultoria, 2016.

A meta estipulada para a regido administrativa Natal Norte prevé um expressivo aumento do
indice de cobertura nos quatro primeiros anos. Iniciando o ano 1 com 25,43% e atingindo a
universalizagdao no final do ano 5 do Plano. Dessa maneira, a capacidade anual de tratamento
necesséria passa de 3.780.816 m?3 para 22.868.330,40 m3 ao longo dos 20 anos. As Despesas
Totais com Servigos sdo proporcionais a capacidade anual de tratamento necessaria,
alcancando o valor de RS 52.198.108,52 ja no ano 5. A seguir, grafico de estimativa de
Despesas Totais com Servicos de Natal Norte.

16 RS 45.948.316,74 no ano 1 para RS 147.078.264,81 no ano 20.
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Tabela 28. Projecao de Despesas Totais com o Servigo para Natal Sul, horizonte de 20 anos

Natal Sul

Capacidade
Anual de

tratamento
necessaria
(m3/ano)

DTS por m?
coletado (RS)

DTS (R$/ano)

1 13.757.492,40 2,62 36.043.021,02
2 11.851.929,60 2,62 31.050.669,36
3 16.313.047,20 2,62 42.738.275,71
4 30.220.510,80 2,62 79.174.203,73
5 31.071.282,00 2,62 81.403.124,77
6 31.407.403,20 2,62 82.283.723,00
7 31.743.612,00 2,62 83.164.550,74
8 32.079.733,20 2,62 84.045.148,97
9 32.415.942,00 2,62 84.925.976,70
10 32.752.063,20 2,62 85.806.574,93
11 32.775.102,00 2,62 85.866.933,89
12 32.798.140,80 2,62 85.927.292,86
13 32.821.179,60 2,62 85.987.651,82
14 32.844.218,40 2,62 86.048.010,78
15 32.867.344,80 2,62 86.108.599,24
16 32.948.024,40 2,62 86.319.970,36
17 33.028.791,60 2,62 86.531.570,98
18 33.109.558,80 2,62 86.743.171,59
19 33.189.274,80 2,62 86.952.018,19
20 33.270.918,00 2,62 87.165.913,82

Fonte: Start Consultoria, 2016.

Assim como na regido administrativa Natal Norte, foi realizada a projecdo de Despesas Totais
com Servigos da regido administrativa Natal Sul. O maior aumento foi evidenciado apds o ano
3, quando a DTS passa RS 42.738.275,71 para RS 79.174.203,73 (85,25%). No final do ano 20,

serdo necessarios RS 87.165.913,82 para tratar 33.270.918 m? de esgoto.

Grafico 5. Estimativa de Despesas Totais com o servigo de esgotamento sanitario, Natal, Natal Norte e

Natal Sul.
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Fonte: CAERN, 2016, adaptado por Start Consultoria Ltda.
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+* Projecdo de Receita com o Servico

A projecao de receitas foi elaborada a partir das estimativas de arrecadagdo com o servigo

start

prestado. O total arrecadado em cada ano do Plano foi calculado a partir da capacidade anual

de tratamento necessaria, da tarifa média por volume faturado e da taxa de inadimpléncia

verificada.

a) Arrecadac¢ao Anual = Capacidade Anual de Tratamento Necessaria x Tarifa média por

m? faturado x indice de Inadimpléncia.

Na tabela a seguir, é apresentada a projecao de estimativas de arrecadacao de cada ano ao
longo do Plano, para todo o municipio de Natal.

Tabela 29. Projecdo de Receitas com o Servico para Natal, horizonte de 20 anos.

CAPACIDADE
ANUAL DE

TRATAMENTO
NECESSARIA
(m3/ANO)

NATAL

TARIFA
MEDIA
POR m?

FATURADO

INADIMPLENCIA

(%)

ARRECADACAO
(R$/ANO)

1 17.538.308,40 2,77 9,78% 43.829.881,29

2 18.944.726,40 2,77 9,78% 47.344.652,08

3 27.191.040,00 2,77 9,78% 67.952.964,92

a 45.370.843,20 2,77 9,78% 113.386.002,02
5 50.995.113,60 2,77 9,78% 127.441.582,43
6 51.621.804,00 2,77 9,78% 129.007.740,65
7 52.248.494,40 2,77 9,78% 130.573.898,86
8 52.875.184,80 2,77 9,78% 132.140.057,08
9 53.501.875,20 2,77 9,78% 133.706.215,30
10 54.128.565,60 2,77 9,78% 135.272.373,52
11 54.327.505,20 2,77 9,78% 135.769.542,28
12 54.526.357,20 2,77 9,78% 136.266.492,12
13 54.725.296,80 2,77 9,78% 136.763.660,88
14 54.924.236,40 2,77 9,78% 137.260.829,64
15 55.123.176,00 2,77 9,78% 137.757.998,40
16 55.326.408,00 2,77 9,78% 138.265.894,27
17 55.529.640,00 2,77 9,78% 138.773.790,15
18 55.732.872,00 2,77 9,78% 139.281.686,02
19 55.936.016,40 2,77 9,78% 139.789.362,97
20 56.139.248,40 2,77 9,78% 140.297.258,84

Fonte: Start Consultoria, 2016.

Ao considerar a tarifa média RS 2,77 e o indice de inadimpléncia de 9,78%, a CAERN
arrecadaria, ja no ano 1, RS 43.829.881,29 com os servicos prestados em Natal. Esse valor
tende a aumentar expressivamente (190%) ao longo dos primeiros anos, devido a meta de

universalizacdo da cobertura estipulada no cendrio normativol’. No decorrer do Plano o

aumento da receita é menos significante, variando apenas 10% até o ano 20. O grafico a seguir

apresenta estimativa de receitas de Natal.

Adicionalmente, foram realizadas as proje¢des de estimativas de receitas com o servigo nos

%7 [ndice de cobertura de 100% no ano 5, Cenério 1 - Produto 3 — Progndstico E Alternativas Para A Universalizacdo. Objetivos e

Metas.
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Polos Administrativos Natal Norte e Natal Sul.

Tabela 30. Projecao de Receitas com o Servigo para Natal Norte, horizonte de 20 anos.

NATAL NORTE
CAPACIDADE TARIFA
ANUAL DE MED'A3 INADIMPLENCIA  ARRECADAGAO
TRATAMENTO | PORM (%) e
NECESSARIA | FATURADO
(M3/ANO) (RS)

1 3.780.816,00 2,77 9,78% 9.448.614,58
2 7.092.796,80 2,77 9,78% 17.725.565,93
3 10.877.992,80 2,77 9,78% 27.185.126,54
a4 15.150.332,40 2,77 9,78% 37.862.104,80
5 19.923.831,60 2,77 9,78% 49.791.528,01
6 20.214.400,80 2,77 9,78% 50.517.687,75
7 20.504.882,40 2,77 9,78% 51.243.628,58
8 20.795.451,60 2,77 9,78% 51.969.788,32
9 21.085.933,20 2,77 9,78% 52.695.729,14
10 21.376.502,40 2,77 9,78% 53.421.888,89
11 21.552.403,20 2,77 9,78% 53.861.481,52
12 21.728.216,40 2,77 9,78% 54.300.855,24
13 21.904.117,20 2,77 9,78% 54.740.447,87
14 22.080.018,00 2,77 9,78% 55.180.040,50
15 22.255.831,20 2,77 9,78% 55.619.414,22
16 22.378.383,60 2,77 9,78% 55.925.684,18
17 22.500.848,40 2,77 9,78% 56.231.735,23
18 22.623.313,20 2,77 9,78% 56.537.786,28
19 22.746.741,60 2,77 9,78% 56.846.245,45
20 22.868.330,40 2,77 9,78% 57.150.107,29

Fonte: Start Consultoria, 2016.

No primeiro ano do Plano, arrecadacdo estimada da CAERN com o servico de coleta e
tratamento de esgoto foi de RS 9.448.614,58. A proje¢do aponta ainda um elevado aumento
nas arrecadagdes em curto prazo, explicado pelo avango do indice de cobertura. O grafico
anterior apresenta a estimativa de receitas de Natal Norte.
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Tabela 31. Projecao de Receitas com o Servigo para Natal Sul, horizonte de 20 anos.

NATAL SUL
CAPACIDADE TARIFA
ANUAL DE MEDIA . ~
TRATAMENTO POR M? INADIMPLENCIA  ARRECADACAO
; (%) (R$/ANO)
NECESSARIA | FATURADO
(M3/ANO) (8]

1 13.757.492,40 2,77 9,78% 34.381.266,71
2 11.851.929,60 2,77 9,78% 29.619.086,15
3 16.313.047,20 2,77 9,78% 40.767.838,38
4 30.220.510,80 2,77 9,78% 75.523.897,22
5 31.071.282,00 2,77 9,78% 77.650.054,42
6 31.407.403,20 2,77 9,78% 78.490.052,89
7 31.743.612,00 2,77 9,78% 79.330.270,29
8 32.079.733,20 2,77 9,78% 80.170.268,76
9 32.415.942,00 2,77 9,78% 81.010.486,16
10 32.752.063,20 2,77 9,78% 81.850.484,63
11 32.775.102,00 2,77 9,78% 81.908.060,76
12 32.798.140,80 2,77 9,78% 81.965.636,88
13 32.821.179,60 2,77 9,78% 82.023.213,01
14 32.844.218,40 2,77 9,78% 82.080.789,14
15 32.867.344,80 2,77 9,78% 82.138.584,19
16 32.948.024,40 2,77 9,78% 82.340.210,09
17 33.028.791,60 2,77 9,78% 82.542.054,91
18 33.109.558,80 2,77 9,78% 82.743.899,74
19 33.189.274,80 2,77 9,78% 82.943.117,52
20 33.270.918,00 2,77 9,78% 83.147.151,55

Fonte: Start Consultoria, 2016.

Assim como nos cendrios normativo Natal e Natal Norte, Natal Sul apresenta o mesmo
comportamento nas arrecadagdes. Nota-se um grande aumento em curto prazo (119%) e em
médio e longo prazo, o aumento da arrecadagao nao é tao expressivo (10%), finalizando o ano
20 com RS 83.147.151,55.

Grafico 6. Estimativa de Despesas Totais com o servico de esgotamento sanitario, Natal, Natal Norte e
Natal Sul.

Estimativa de Receita
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Fonte: CAERN, 2016, adaptado por Start Consultoria Ltda.
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+* Receita versus Despesas — Lucro Operacional

O lucro Operacional com o servico de esgotamento sanitdrio nas trés situacdes analisadas
(Natal, Natal Norte e Natal Sul) foi calculado a partir da diferenca entre a DTS e a arrecadagéo
anual estimada.

a) Lucro Operacional = Arrecada¢ao Anual — DTS

Considerando todo o municipio de Natal, o servico de esgotamento sanitdrio mostrou-se
deficitario, gerando prejuizo ao longo do Plano. Apesar da tarifa média por m3 faturado (RS
2,77) ser superior a DTS por m3 coletado (RS 2,62), a alta taxa de inadimpléncia (9,78%) reduz
significativamente a arrecadagdo, cobrindo apenas 95% das Despesas Totais com o Servigo. As
tabelas com o lucro Operacional ano a ano de Natal e das demais situacées podem ser
encontradas nos apéndices 6, 7 e 8, respectivamente.

@,

* Investimentos

No Produto 3 deste Plano® foram definidos objetivos para se alcancar o cendrio normativo dos
servigcos publicos de esgotamento sanitdrio. Os programas, projetos e a¢gdes necessarios para
atingir os objetivos e as metas, foram estabelecidos tomando-se como base os estudos de
Diagndstico e Progndstico do presente Plano, sendo hierarquizados ao longo do prazo de 20
anos.

No Produto 4, foi apresentado um cronograma de investimentos, considerando os
programas, projetos e agdes necessdrios, destacando as responsabilidades orgamentarias e o
prazo. Vale ressaltar que, por meio do Oficio n°® 0494/2016-PR, a CAERN reajustou o
or¢amento e o prazo de algumas agdes.

Diante do exposto, foi elaborada uma tabela resumo com os investimentos onerosos e ndo
onerosos previstos para o servico publico de esgotamento sanitario de Natal, tabela a seguir.

18 produto 3 - Progndsticos e Alternativas para a Universalizagdo, Condicionantes, Diretrizes, Objetivos e Metas.
19 Produto 4 — Programas, Projetos e A¢des do PMSB de Natal.
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Tabela 32. Resumo de investimentos necessarios para cumprir os objetivos e metas do PMSB de Natal.

TOTAL (R$/ANO)

1 35.480.315,88 140.776.158,53 176.256.474,41
2 34.480.315,88 135.976.158,53 170.456.474,41
3 36.242.815,88 135.976.158,53 172.218.974,41
4 35.309.482,55 135.976.158,53 171.285.641,08
5 11.969.500,00 0,00 11.969.500,00
6 11.969.500,00 0,00 11.969.500,00
7 10.326.642,86 0,00 10.326.642,86
8 10.326.642,86 0,00 10.326.642,86
9 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
10 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
11 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
12 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
13 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
14 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
15 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
16 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
17 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
18 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
19 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
20 9.576.642,86 0,00 9.576.642,86
TOTAL 301.024.930,19 548.704.634,13 849.729.564,32

Fonte: Start Consultoria, adaptado de CAERN, 2016.

Os investimentos totalizaram RS 849.729.564,32, sendo RS 301.024.930,19 (35%) de
responsabilidade da CAERN (recursos onerosos) e RS 548.704.634,13 (65%) por meio de
recursos ndo onerosos. Na tabela acima, nota-se o alto investimento em curto prazo, devido
ao esfor¢o em alcangar a meta de cobertura do servigo de coleta de esgoto estipulada. Em
médio e longo prazo os investimentos sdo menores, porém ainda ndo ha garantias de recursos
do Or¢amento Geral da Unido, portanto, contabilizados como onerosos. Ademais, os
investimentos onerosos foram separados por polo administrativo para que possa ser realizada
a analise de viabilidade nas trés situa¢des abordadas.
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Tabela 33. Investimentos Onerosos por polo administrativo, Natal, Natal Norte e Natal Sul.

INVESTIMENTOS INVESTIMENTOS

ONEROSOS NATAL

INVESTIMENTOS
ONEROSOS NATAL

ONEROSOS NATAL
NORTE (R$/ANO)

SUL (R$/ANO) (R$/ANO)

1 17.740.157,94 17.740.157,94 35.480.315,88
2 17.240.157,94 17.240.157,94 34.480.315,88
3 18.121.407,94 18.121.407,94 36.242.815,88
4 17.654.741,27 17.654.741,27 35.309.482,55
5 5.984.750,00 5.984.750,00 11.969.500,00
6 5.984.750,00 5.984.750,00 11.969.500,00
7 5.163.321,43 5.163.321,43 10.326.642,86
8 5.163.321,43 5.163.321,43 10.326.642,86
9 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
10 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
11 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
12 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
13 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
14 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
15 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
16 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
17 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
18 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
19 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
20 4.788.321,43 4.788.321,43 9.576.642,86
Total 150.512.465,10 150.512.465,10 301.024.930,19

Fonte: Start Consultoria, adaptado de CAERN, 2016.

A descri¢do dos investimentos ndo informa a regido (Natal Norte ou Natal Sul) onde os
programas, projetos e agles serao executados. Dessa maneira, os investimentos foram
divididos igualmente para as duas regides, como demonstra a tabela anterior.

7.3.1. Viabilidade Econdmica Financeira do Servigo de Esgotamento Sanitario

Na avaliagdo econdmica financeira as estimativas de Lucro Operacional foram confrontadas
com os investimentos onerosos necessarios para atender as metas e objetivos do Plano. O
intuito dessa analise é averiguar o retorno dos investimentos por meio do Valor Presente
Liquido, no horizonte de 20 anos, considerando uma taxa de desconto de 12%%.

++ Saldo = Lucro Operacional - Investimentos

A diferenga entre o Lucro Operacional e os Investimentos resultou num Saldo anual que foi
utilizado para compor a projecdo de fluxo acumulado. Tal analise foi realizada para todo o
municipio e para as regides administrativas Natal Norte e Natal Sul.

20 Taxa de desconto utilizada pela CAERN.
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Tabela 34. Projecdo de investimentos onerosos versus lucro operacional para a composi¢ao do fluxo
acumulado.

INVESTIMENTOS

LUCRO OPERACIONAL SALDO NATAL FLUXO ACUMULADO

ONEROSOS NATAL

(R$/ANO)

NATAL (R$/ANO)

(R$/ANO)

NATAL (R$)

1 -35.480.315,88 -2.118.435,45 -37.598.751,33 -37.598.751,33
2 -34.480.315,88 -2.288.315,33 -36.768.631,21 -74.367.382,55
3 -36.242.815,88 -3.284.379,64 -39.527.195,52 -113.894.578,07
4 -35.309.482,55 -5.480.300,64 -40.789.783,18 -154.684.361,25
5 -11.969.500,00 -6.159.650,86 -18.129.150,86 -172.813.512,12
6 -11.969.500,00 -6.235.348,20 -18.204.848,20 -191.018.360,31
7 -10.326.642,86 -6.311.045,53 -16.637.688,39 -207.656.048,70
8 -10.326.642,86 -6.386.742,86 -16.713.385,72 -224.369.434,42
9 -9.576.642,86 -6.462.440,19 -16.039.083,05 -240.408.517,47
10 -9.576.642,86 -6.538.137,53 -16.114.780,38 -256.523.297,85
11 -9.576.642,86 -6.562.167,25 -16.138.810,11 -272.662.107,96
12 -9.576.642,86 -6.586.186,39 -16.162.829,25 -288.824.937,21
13 -9.576.642,86 -6.610.216,12 -16.186.858,97 -305.011.796,18
14 -9.576.642,86 -6.634.245,84 -16.210.888,70 -321.222.684,88
15 -9.576.642,86 -6.658.275,56 -16.234.918,42 -337.457.603,30
16 -9.576.642,86 -6.682.823,76 -16.259.466,62 -353.717.069,91
17 -9.576.642,86 -6.707.371,96 -16.284.014,82 -370.001.084,73
18 -9.576.642,86 -6.731.920,16 -16.308.563,01 -386.309.647,75
19 -9.576.642,86 -6.756.457,77 -16.333.100,63 -402.642.748,38
20 -9.576.642,86 -6.781.005,97 -16.357.648,83 -419.000.397,21
Total -301.024.930,19 -117.975.467,02 -419.000.397,21
VPL -153.059.910,79 -38.155.934,60 -191.215.845,39

Fonte: Start Consultoria, adaptado de CAERN, 2016.

Como citado anteriormente, o sistema de esgotamento sanitario no municipio de Natal nao
apresentou lucro ao longo do Plano. Devido a pequena diferenca entre a tarifa média e a DTS
por m® coletado, o alto indice de inadimpléncia ndo permite o superévit entre a arrecadacio e
as despesas totais. Somando os 20 anos, o prejuizo seria de RS 117.975.467,02, o que
representa um Valor Presente Liquido (VPL) de RS 38.155.934,60 (negativos).

Quando positivo, o Lucro Operacional pode ser utilizado para cobrir as despesas emergenciais
e/ou ndo previstas e, principalmente, os investimentos necessarios para garantir a qualidade
do servico. Dessa maneira, o prejuizo total e o débito total dos investimentos somariam RS
419.000.397,21, tornando o sistema ainda menos viavel. O mesmo acorre, quando analisadas
as regides administrativas Natal Norte e Natal Sul. As tabelas com as proje¢Ses de
investimentos onerosos versus lucro operacional para a composi¢cdo do fluxo acumulado das
regides administrativas Natal Norte e Natal Sul estdo expostas nos apéndices 09 e 10,
respectivamente.

O Fluxo Acumulado é composto pela soma dos valores do Saldo a cada ano e tem a finalidade
de se estimar o valor acumulado no final do projeto. Para facilitar a comparacdo entre as trés
situacBes abordadas nessa andlise, os Fluxos Acumulados de Natal, Natal Norte e Natal Sul
estdo representados no grafico a seguir.
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Grafico 7. Fluxo Acumulado do Saldo (Lucro Operacional menos Investimentos), Natal, Natal Norte e
Natal Sul.
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Fonte: Start Consultoria, adaptado de CAERN, 2016.

Apesar da zona norte conter aproximadamente 35% da populagdo de Natal, os investimentos
previstos representaram 50% do total para o municipio. Isso devido, principalmente, a maior
meta de ampliagdo da cobertura do servico. Somados o total do Lucro Operacional e os
investimentos necessarios, as regides administrativas Natal Norte e Natal Sul acumulariam, em
20 anos, um débito de RS 196.827.953,04 e RS 222.172.444,17, respectivamente.

++ Tarifa Média de Equilibrio

Como demonstrado anteriormente, o sistema de esgotamento sanitario do municipio de Natal
apresentaria um déficit de RS 419.000.397,21 ao longo do Plano. Isso ocorre porque a tarifa
média por m* de esgoto paga pelo consumidor ndo cobre as Despesas Totais com o Servico e
os investimentos necessarios para cumprir as metas estipuladas neste presente Plano.

Dessa maneira, para que o plano apresente viabilidade econémica, foi calculada uma tarifa
média?! de equilibrio que permita que a arrecadacdo cubra as despesas e os investimentos
onerosos nos respectivos anos do Plano. A seguir, estdo dispostas as tabelas com as tarifas
médias de equilibrio de cada ano para Natal, Natal Norte e Natal Sul. Vale ressaltar que nao foi
considerado indice de inadimpléncia para o célculo.

Tabela 35. Tarifa média de equilibrio, Natal.

Capacidade

Arrecadagao

Anual de Investimentos Necessaria para M:_Z?afade
tratamento DTS Natal (R$/ano) Onerosos Natal cobrir a DTS e os Equilibrio
necessaria Natal (R$/ano) Investimentos (CIlems)
(m3/ano) (R$/ano)
1 17.538.308,40 45.948.316,74 35.480.315,88 81.428.632,62 4,64
2 18.944.726,40 49.632.967,41 34.480.315,88 84.113.283,29 4,44
3 27.191.040,00 71.237.344,56 36.242.815,88 107.480.160,44 3,95
4 45.370.843,20 118.866.302,65 35.309.482,55 154.175.785,20 3,40
5 50.995.113,60 133.601.233,29 11.969.500,00 145.570.733,29 2,85

21 por m3 de esgoto coletado.
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Capacidade Arrecadagao .
Anual de Investimentos Necessaria para MZZ';:E::Ie
tratalnjento DTS Natal (RS/ano) Onerosos Natal cobrir a_ DTS e os Equilibrio
necessaria Natal (R$/ano) Investimentos
(m3/ano) (R$/ano) (R$/m3)
6 51.621.804,00 135.243.088,84 11.969.500,00 147.212.588,84 2,85
7 52.248.494,40 136.884.944,39 10.326.642,86 147.211.587,25 2,82
8 52.875.184,80 138.526.799,94 10.326.642,86 148.853.442,80 2,82
9 53.501.875,20 140.168.655,49 9.576.642,86 149.745.298,35 2,80
10 54.128.565,60 141.810.511,05 9.576.642,86 151.387.153,90 2,80
11 54.327.505,20 142.331.709,53 9.576.642,86 151.908.352,39 2,80
12 54.526.357,20 142.852.678,51 9.576.642,86 152.429.321,37 2,80
13 54.725.296,80 143.373.877,00 9.576.642,86 152.950.519,85 2,79
14 54.924.236,40 143.895.075,48 9.576.642,86 153.471.718,34 2,79
15 55.123.176,00 144.416.273,96 9.576.642,86 153.992.916,82 2,79
16 55.326.408,00 144.948.718,04 9.576.642,86 154.525.360,89 2,79
17 55.529.640,00 145.481.162,11 9.576.642,86 155.057.804,96 2,79
18 55.732.872,00 146.013.606,18 9.576.642,86 155.590.249,03 2,79
19 55.936.016,40 146.545.820,74 9.576.642,86 156.122.463,60 2,79
20 56.139.248,40 147.078.264,81 9.576.642,86 156.654.907,67 2,79
Total 976.706.712,00 2.558.857.350,74 301.024.930,19 2.859.882.280,93 2,93

Fonte: Start Consultoria, 2016.

Devido aos altos investimentos necessarios para atingir as metas de cobertura do sistema de

esgotamento nos quatro primeiros anos do Plano, a tarifa média requerida para o equilibrio

econdmico apresentou uma média de RS 4,11. Esse valor é RS 1,34 a mais do que a tarifa

média faturada em 2014. Nos anos seguintes os investimentos atenuam e as tarifas médias de

equilibrio diminuem para até atingir RS 2,79 no vigésimo ano. Assim como para todo o

municipio de Natal, foram calculadas as tarifas médias de equilibrio para as regibes

administrativas Natal Norte e Natal Sul, separadamente.

Tabela 36. Tarifa média de equilibrio, Natal Norte.

Capacidade

Arrecadagao

Anual de Investimentos Necessaria para LELE]

DTS Natal Norte X P Média
tratamento Onerosos Natal cobrir a DTS e os .

. (GELD)) . Requerida
necessaria Natal Norte (R$/ano) Investimentos (R$/m?)
Norte (m3/ano) (R$/ano)

1 3.780.816,00 9.905.295,72 17.740.157,94 27.645.453,66 7,31
2 7.092.796,80 18.582.298,05 17.240.157,94 35.822.455,99 5,05
3 10.877.992,80 28.499.068,86 18.121.407,94 46.620.476,80 4,29
4 15.150.332,40 39.692.098,92 17.654.741,27 57.346.840,19 3,79
5 19.923.831,60 52.198.108,52 5.984.750,00 58.182.858,52 2,92
6 20.214.400,80 52.959.365,84 5.984.750,00 58.944.115,84 2,92
7 20.504.882,40 53.720.393,66 5.163.321,43 58.883.715,08 2,87
8 20.795.451,60 54.481.650,98 5.163.321,43 59.644.972,40 2,87
9 21.085.933,20 55.242.678,79 4.788.321,43 60.031.000,22 2,85
10 21.376.502,40 56.003.936,11 4.788.321,43 60.792.257,54 2,84
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Capacidade Arrecadagao .
Anual de Investiment \| ari r Uelilc)
DTS Natal Norte estmMentos ecc_essa apara Média
tratamento Onerosos Natal cobrir a DTS e os X
At (R$/ano) . Requerida
necessaria Natal Norte (R$/ano) Investimentos (R$/m?)
Norte (m3/ano) (R$/ano)
11 21.552.403,20 56.464.775,64 4.788.321,43 61.253.097,06 2,84
12 21.728.216,40 56.925.385,66 4.788.321,43 61.713.707,08 2,84
13 21.904.117,20 57.386.225,18 4.788.321,43 62.174.546,61 2,84
14 22.080.018,00 57.847.064,70 4.788.321,43 62.635.386,13 2,84
15 22.255.831,20 58.307.674,72 4.788.321,43 63.095.996,15 2,84
16 22.378.383,60 58.628.747,68 4.788.321,43 63.417.069,11 2,83
17 22.500.848,40 58.949.591,13 4.788.321,43 63.737.912,56 2,83
18 22.623.313,20 59.270.434,58 4.788.321,43 64.058.756,01 2,83
19 22.746.741,60 59.593.802,55 4.788.321,43 64.382.123,98 2,83
20 22.868.330,40 59.912.350,99 4.788.321,43 64.700.672,42 2,83
Total 383.441.143,20 1.004.570.948,27 150.512.465,10 1.155.083.413,36 3,01

Fonte: Start Consultoria, 2016.

Tabela 37. Tarifa média de equilibrio, Natal Sul.

Capacidade

Arrecadacgdo

Anual de Investimentos Necessdria para  Tarifa Média
tratamento DT&?;::L)SUI Onerosos Natal cobrir a DTS e os Requerida
necessaria Natal Sul (R$/ano) Investimentos (R$/m3)
Sul (m3/ano) (R$/ano)
1 13.757.492,40 36.043.021,02 17.740.157,94 53.783.178,96 3,91
2 11.851.929,60 31.050.669,36 17.240.157,94 48.290.827,30 4,07
3 16.313.047,20 42.738.275,71 18.121.407,94 60.859.683,65 3,73
4 30.220.510,80 79.174.203,73 17.654.741,27 96.828.945,01 3,20
5 31.071.282,00 81.403.124,77 5.984.750,00 87.387.874,77 2,81
6 31.407.403,20 82.283.723,00 5.984.750,00 88.268.473,00 2,81
7 31.743.612,00 83.164.550,74 5.163.321,43 88.327.872,17 2,78
8 32.079.733,20 84.045.148,97 5.163.321,43 89.208.470,40 2,78
9 32.415.942,00 84.925.976,70 4.788.321,43 89.714.298,13 2,77
10 32.752.063,20 85.806.574,93 4.788.321,43 90.594.896,36 2,77
11 32.775.102,00 85.866.933,89 4.788.321,43 90.655.255,32 2,77
12 32.798.140,80 85.927.292,86 4.788.321,43 90.715.614,28 2,77
13 32.821.179,60 85.987.651,82 4.788.321,43 90.775.973,25 2,77
14 32.844.218,40 86.048.010,78 4.788.321,43 90.836.332,21 2,77
15 32.867.344,80 86.108.599,24 4.788.321,43 90.896.920,67 2,77
16 32.948.024,40 86.319.970,36 4.788.321,43 91.108.291,79 2,77
17 33.028.791,60 86.531.570,98 4.788.321,43 91.319.892,40 2,76
18 33.109.558,80 86.743.171,59 4.788.321,43 91.531.493,02 2,76
19 33.189.274,80 86.952.018,19 4.788.321,43 91.740.339,62 2,76
20 33.270.918,00 87.165.913,82 4.788.321,43 91.954.235,25 2,76
Total 593.265.568,80 1.554.286.402,47 150.512.465,10 1.704.798.867,57 2,87

Fonte: Start Consultoria, 2016.
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Para a Natal Norte a diferenca entre a tarifa média atual e a tarifa média necessdria para o
equilibrio foi a maior entre as duas regides administrativas. Atualmente a zona norte
apresenta menos de 10% de cobertura de rede de coleta e tratamento de esgoto. Dessa
maneira, hd um maior esforco em atingir a universalizacdao do servico na regidao, demandando
maiores investimentos. Na regido administrativa Natal Sul, como o sistema de coleta e
tratamento de esgoto estda mais avangado, os investimentos sdo proporcionalmente menores
e tarifa média de equilibrio estd mais préxima da atual, principalmente nos ultimos anos do
Plano.

Para uma melhor comparacao, é apresentado um grafico com as tarifas médias de equilibrio
para Natal, Natal Norte, Natal Sul e a atual.

Grafico 8. Tarifas médias de equilibrio para Natal, Natal Norte, Natal Sul e a atual.

Tarifa Média por m? de Esgoto Coletado
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Fonte: Start Consultoria, 2016.

7.3.2- Consideragbes sobre a Viabilidade Econ6mica Financeira do Servico de Esgotamento
Sanitario

Atualmente ndo ha um valor de tarifa regulamentada pelo uso do servico de esgotamento
sanitario na cidade de Natal. A arrecadagao da CAERN pelo servico prestado é obtida a partir
de uma porcentagem do volume de agua consumido pela popula¢do. Dessa maneira, o valor
da tarifa média por m? faturado n3o oferece sustentabilidade para o sistema, tendo parte das
despesas totais custeadas pela arrecadac¢do do sistema de abastecimento de agua.

Considerando um indice de inadimpléncia de 9,78%, a arrecadagdo cobre aproximadamente
95% das despesas totais, acumulando um prejuizo de RS 117.975.467,02 nos 20 anos do Plano.
Tal valor, somado aos RS 301.024.930,19 referentes aos investimentos necessarios para
cumprir as metas e objetivos estabelecidos nos Produtos 3 e 4 deste Plano, totalizardao um
débito de RS 419.000.397,21.

Assim como todo o municipio, o sistema nao se mostrou vidvel para as regides administrativas
Natal Norte e Natal Sul. Todavia, a regido administrativa Natal Norte ainda mais deficitaria,
pois os investimentos serem proporcionalmente maiores devido ao pequeno indice de
cobertura da regiao.

Como forma de demonstrar a viabilidade econémica do sistema de esgotamento sanitario em
Natal, acrescentamos a esse estudo uma tarifa média de equilibrio a partir das despesas com o
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sistema e os investimentos propostos para a universalizacdo, chegando a uma receita
necessaria para cobrir esses custos.

Propomos que seja realizado um estudo de tarifacdo para o esgotamento sanitdrio, com uma
reestruturacdo das tarifas, de modo a atender as necessidades do municipio, e obter o
equilibrio econdmico-financeiro, necessario para viabilizar o autofinanciamento. O sistema de
cobranca deverd estar desvinculado da cobranga pelos servicos de dgua, ou seja, deverd ser
cobrado um valor real e ndo uma porcentagem como é realizado atualmente.

7.4.  SUSTENTABILIDADE DO SERVICO DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DOS RESIDUOS
SOLIDOS

@,

% Indicadores de receitas e despesa do servico

O parametro de receita se da pelo valor orcamentdrio repassado traduzido em um indicador
proporcional ao nimero de domicilios atendidos pelo servico e que estd sendo cobrado
anualmente, através de uma Taxa de Lixo, atrelada ao Imposto Sobre Propriedade Predial e
Territorial Urbano— IPTU.

De acordo com a Lei Complementar n2 088, de 27 de fevereiro de 2008, que altera artigos
referentes ao Cddigo Tributdrio do Municipio de Natal, Lei n2 3.882 de 11 de dezembro de
1989 e da outras providéncias, apresentamos a legalizacdo da Taxa de Coleta, Remocao,
Transporte e Destinagdo do Lixo (Taxa de Lixo).

“Art. 103 — A Taxa de Coleta, Remogdo, Transporte e Destina¢do do Lixo (Taxa de Lixo) tem como fato
gerador a utilizacdo efetiva ou potencial dos servicos municipais de coleta, remocdo, transporte e
destinagao final de lixo, domiciliar ou nao, prestados ao contribuinte ou postos a sua disposigao.

Art. 104 — A Taxa de Coleta, Remogdo, Transporte e Destinacdo do Lixo (Taxa de Lixo) é calculada em
moeda corrente de acordo com as seguintes férmulas:

I- Para os imdveis edificados: TLP = Ui x RS 67,06 x Ac (onde: Ui = fator de utilizagdo do imdvel; Ac = drea
construida);

II-Para imdveis n3o edificados: TLP = At x 0,03 x RS 67,06 (onde: At = drea do terreno). ”

(Natal, 1989), art. 103 e art. 104). Valores atualizados para o exercicio de 2016.

Nas tabelas a seguir apresentamos uma série historica de indicadores de receita e de despesas
dos Residuos Sdlidos Urbanos, dos anos de 2012, 2013 e 2014, necessaria a viabilidade
econdmica e financeira do Plano Municipal de Saneamento Basico. A tabela, contém dados da
Taxa de Lixo Lancada e Taxa de Lixo Arrecadada, trabalharemos ao longo desse estudo com a
(Taxa de Lixo) arrecadada, que sdo recursos repassados pela Prefeitura Municipal de Natal
para compor o orcamento da URBANA.
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Tabela 38. Indicador de receita — Residuos Sélidos — URBANA — Série Histdrica 2012 — 2014.

OR(;AMEN’TO DO ORCAMENTO DA Taxa de Lixo Taxa de Lixo
MUNICIPIO URBANA LANCADA ARRECADADA

2012 1.833.962.974,40 133.396.709,34 26.250.000,00 31.987.333,72
2013 2.023.139.976,99 152.923.906,00 35.084,000,00 38.134.769,31
2014 2.302.770.000,00 161.180.277,71 43.703.000,00 46.534.854,00

Fonte: URBANA, 2014, adaptada por Start Consultoria, 2015

Na tabela acima, nota-se que o orcamento da URBANA para cobrir todos os custos, representa
uma média de 14% do orcamento do municipio e que a Unica receita é a Taxa de Lixo que
representa apenas 24% do or¢gamento disponivel para URBANA. Nesse sentido, conclui-se que
a Taxa de Lixo ndo cobre as despesas da empresa de limpeza publica. Para um equilibrio
financeiro nesse periodo avaliado de 2012, 2013 e 2014, foi necessario que a Prefeitura
Municipal de Natal fizesse um incremento de 74% no or¢gamento.

Tabela 39. Indicador de Despesas — Residuos Soélidos — URBANA (Série Histdrica 2012 — 2014)

ANO PESSOAL CUSTEIO INVESTIMENTO TOTAL

2012 68.765.123,52 64.631.585,82 0,00 133.396.709,34
2013 75.644.823,13 77.279.082,87 0,00 152.923.906,00
2014 80.152.992,00 81.054.285,71 0,00 161.180.277,71

Fonte: URBANA, 2014, adaptada por Start Consultoria, 2015

Na tabela abaixo apresentamos a diferenga entre as receitas e despesas que de acordo com os
resultados existe um déficit, confirmando os dados ja apresentados, ou seja, a Taxa de Lixo ndo
consegue pagar os custos de operagdo e manutencdo da coleta, transporte e destinagdo dos
residuos sélidos urbanos.

Tabela 40. Diferenca entre Receitas e Despesas — Residuos Sélidos — URBANA (Série Historica 2012 —
2014)

DIFERENCA ENTRE

RIEATS (e o 1D DESPESAS RECEITAS E DESPESAS
ARRECADADA) (R$/ANO) T
2012 31.987.333,72 133.396.709,34 - 101.409.375,62
2013 38.134.769,31 152.923.906,00 ~114.789.136,69
2014 31.141.825,94 161.180.277,71 -130.038.451,77

Fonte: URBANA, 2015, adaptada por Start Consultoria, 2016.

A tabela a seguir, dispGe sobre o detalhamento dos custos da limpeza publica em Natal, que
para os residuos soélidos domiciliares consiste em: coleta e transporte, e tratamento e
disposicdo final, além da coleta seletiva, somando um custo de: RS 50.768.624,56. Os custos
de varricdo e limpeza, coleta de podac3o e coleta de entulho, representa uma somatdria de RS
14.946.770,62.
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Tabela 41. Detalhamento dos Custos - URBANA 2014
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SERVICO | cusTO

Coleta e Transporte 36.416.558,47
Varri¢ao e Limpeza 7.351.516,86
Coleta de Podagdo 2.074.014,07
Coleta de Entulho 5.521.239,69
Tratamento e Disposig¢ao Final 13.801.641,61
Coleta Seletiva 550.424,48
Total 65.715.395,18

Fonte: URBANA, 2015, adaptada por Start Consultoria, 2016

De acordo com a tabela a seguir, a URBANA gastou com terceirizagdo uma média de RS
59.344.981,75, com o servico de limpeza publica do municipio, que inclui: coleta e
transporte, coleta de podacdo, coleta de entulho, varricao e limpeza.

Tabela 42. Despesa com Terceirizagdo — URBANA (Série Histdrica - 2011 a 2014)

ANO ' VALOR

2011 57.702.463,70
2012 51.929.992,09
2013 62.032.076,05
2014 65.715.395,18
Total 237.379.927,02

Fonte: URBANA, 2015, adaptada por Start Consultoria, 2016

Tabela 43. Detalhamento da Despesa da URBANA com Terceirizagdo -2014

SERVICO | CUSTO

Coleta e Transporte 36.416.558,47
Coleta de Podacao 2.074.014,07
Coleta de Entulho 5.521.239,69
Varricdo e Limpeza 7.351.516,86
Total 65.715.395,18

Fonte: URBANA, 2015, adaptada por Start Consultoria, 2016

Na tabela abaixo é apresentada a série historica dos precos praticados pela empresa BRASECO
pela tonelada de residuos sdlidos urbanos depositada no aterro sanitario metropolitano.
Avaliando os valores podemos notificar que a média de aumento de 9% anual.

Tabela 44. Custo por tonelada de residuos depositado no Aterro Sanitario/BRASECO (Série Historica -
2014 a 2016)

ANO ' INDICADOR VALOR |
2014 R$/ton. 55,27
2015 R$/ton. 59,06
2016 R$/ton. 65,28

Fonte: URBANA, 2016, adaptada por Start Consultoria, 2016
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< Projecdo de despesas, receitas e resultados ao longo do plano

Nas tabelas adiante, sdo apresentadas as projecées de despesas, receitas e resultados ao longo
do Plano Municipal de Saneamento Basico de Natal que prever um horizonte de 20 (vinte)
anos. Essas projecGes serviram para fundamentar os cendrios que serdo apresentados ao
longo da viabilidade econ6mica financeira.

A tabela a seguir apresenta uma média de 268.972,55 toneladas de residuos sdlidos urbanos
coletados ao ano, com um custo de coleta e transporte, constante, de RS 143,35 somando um
custo médio ao longo dos vinte anos de RS 44.236.270,80.

Tabela 45. Massa de residuos versus custos de coleta e transporte.

MASSA DE MASSA DE CUSTO TOTAL COM
RESIDUOS RESIDUOS CUS:&EE:S;TEEA € COLETAE
COLETADA TOTAL | COLETADA TOTAL (RS FTON) TRANSPORTE
(KG/D) (TON. /ANO) (R$/ANO)
01 723.671,28 264.140,02 143,35 43.441.490,96
02 730.884,98 266.773,02 143,35 43.874.524,24
03 738.098,67 269.406,02 143,35 44.307.557,52
04 745.312,37 272.039,02 143,35 44.740.590,80
05 732.727,09 267.445,39 143,35 43.985.104,92
06 741.731,81 270.732,11 143,35 44.525.651,94
07 750.736,52 274.018,83 143,35 45.066.198,95
08 759.741,24 277.305,55 143,35 45.606.745,97
09 747.391,90 272.798,05 143,35 44.865.423,74
10 756.146,49 275.993,47 143,35 45.390.955,57
11 758.925,25 277.007,72 143,35 45.557.762,82
12 761.704,02 278.021,97 143,35 45.724.570,07
13 734.697,74 268.164,67 143,35 44.103.401,58
14 737.368,24 269.139,41 143,35 44.263.709,84
15 740.038,74 270.114,14 143,35 44.424.018,11
16 742.767,13 271.110,00 143,35 44.587.801,89
17 705.198,47 257.397,44 143,35 42.332.581,04
18 707.779,39 258.339,48 143,35 42.487.511,64
19 710.360,31 259.281,51 143,35 42.642.442,24
20 712.941,22 260.223,55 143,35 42.797.372,85

Fonte: Start Consultoria Ltda., 2016

De acordo com o cendrio normativo escolhido para os residuos sélidos, o aumento da massa
(Ton. /Ano) de residuos reciclaveis coletada ao longo do plano (20 anos) gera um acréscimo
nos custos com a reciclagem. Considerando um custo constante de RS 180,00 por tonelada de
residuos reciclado, os custos com a reciclagem passariam de RS 1.709.673,40 em 2016 para RS
20.789.366,01 em 2035.
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Tabela 46. Massa de residuos versus custos com a coleta seletiva

MASSA DE RESIDUOS CUSTO COM CUSTO TOTAL COM A
RECICLAVEIS (TON. COLETA SELETIVA
T RECICLAGEM (R$/TON.) T
01 9.498,19 180,00 1.709.673,40
02 12.097,55 180,00 2.177.558,57
03 15.061,53 180,00 2.711.075,55
04 18.407,64 180,00 3.313.375,19
05 21.570,84 180,00 3.882.750,38
06 25.694,05 180,00 4.624.928,69
07 30.264,81 180,00 5.447.665,62
08 35.304,27 180,00 6.354.769,49
09 39.699,72 180,00 7.145.950,48
10 45.573,84 180,00 8.203.290,96
11 51.561,68 180,00 9.281.101,79
12 57.993,41 180,00 10.438.812,96
13 62.354,03 180,00 11.223.724,81
14 69.425,58 180,00 12.496.604,25
15 76.961,18 180,00 13.853.012,92
16 84.980,18 180,00 15.296.433,06
17 88.436,55 180,00 15.918.579,68
18 96.963,16 180,00 17.453.367,97
19 105.978,94 180,00 19.076.208,33
20 115.496,48 180,00 20.789.366,01

Fonte: Start Consultoria Ltda., 2016

Tabela 47. Massa de residuos versus custos com destinagao final

MASSA DE
RESIDUOS CUSTO COM CUSTO TOTAL COM
ENVIADA PARA  DESTINAGAO FINAL DESTINAGAO FINAL
DISPOSIGAO FINAL (R$/TON) (GE\Ne)

(TON/ANO)
01 257.102 65,28 16.783.639,07
02 258.763 65,28 16.892.079,63
03 260.293 65,28 16.991.951,30
04 261.686 65,28 17.082.842,71
05 256.016 65,28 16.712.740,88
06 257.774 65,28 16.827.460,14
07 259.370 65,28 16.931.661,67
08 260.797 65,28 17.024.848,26
09 254.769 65,28 16.631.332,37
10 255.806 65,28 16.699.025,78
11 254.651 65,28 16.623.609,96
12 253.336 65,28 16.537.762,35
13 242.044 65,28 15.800.615,07
14 240.459 65,28 15.697.186,80
15 238.708 65,28 15.582.852,97
16 236.803 65,28 15.458.519,54
17 222.034 65,28 14.494.398,53
18 219.894 65,28 14.354.670,16
19 217.577 65,28 14.203.445,71
20 215.080 65,28 14.040.429,43

Fonte: Start Consultoria Ltda., 2016

Ainda avaliando a tabela acima, o custo com a destinagao final dos residuos sdélidos urbanos,
por ano, foi utilizado um valor de RS 65,28 (valor atual cobrado pela Braseco), constante ao
longo do plano. Multiplicando a massa de residuos sélidos encaminhados para o aterro
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sanitdrio pelo custo de destinacao final, teremos o custo total ano. Iniciando 0 ano 1, um custo
de RS 16.783.639,07. No inicio do médio prazo o custo é de RS 16.712.740,88; chegando ao
final do plano com um custo pela destinacdo dos residuos de um valor total de RS
14.040.429,43. A tendéncia dos custos com a destinacdo final tende a diminuir com a
implantacdo dos planos, programas e ac¢des de diminuicdo do consumo e da geracdo de
residuos, da ampliacdo da coleta seletiva e da logistica reversa.

Chegando a somatdria dos custos composto por: custo total com coleta e transporte + custo
total com a coleta seletiva + custo total com a destinacao final, podemos observar que no
primeiro ano, chegou-se a um valor de RS 56.357.705,44 ao final do curto prazo, RS
59.392.929,90; no final do médio prazo esse custo chega a RS 62.882.801,50 e ao final dos 20
anos, o custo total chega a um valor de RS 72.132.763,35. Esse custo aumenta em virtude da
universalizacdo do sistema e a ampliacdo da coleta seletiva.
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Grafico 9. Custos totais com coleta, transporte e destinagdo dos residuos e coleta seletiva
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Fonte: Elaborado por Start, 2016.

157



NATAL start

Na tabela abaixo, apresenta-se os custos com pessoal da Urbana, dividido em custo de pessoal
administrativo e custo com pessoal na operag¢dao, manutencao e fiscalizacdo. Optamos por nao
usar a correcao do IGPM de 6,32 a.a. e os valores se mantiveram constante, em fun¢do de nao
se saber como vai se da a diminuicdo do numero de funcionarios (por aposentadoria, morte ou
invalidez) ou por aumento na quantidade desses funcionarios, a medida que diminui a
terceirizagao.

Avaliando os custos apresentados podemos notificar que 57% dos custos sdo gastos com
pessoal da operacdo, manutencao e fiscalizacao e 43% com pessoal administrativo. Para uma
empresa de servicos urbanos o percentual de pessoal de operacdo deveria ser bem maior. Em
virtude da maioria dos servicos serem prestados por empresas terceirizadas, esses custos se
justifica.

Se compararmos com outros custos, como o de coleta, transporte e disposicdo final, o custo
com pessoal é mais elevado em RS 10.124,17.

Tabela 48. Custos com pessoal (administrativo e operagdo, manutencdo e fiscalizagdo) URBANA
(Projegdo em 20 anos)

Custo com Pessoal na
Operagao, Manutengdo e
Fiscalizacdo (RS/ano)

Custo Total com Pessoal

(R$/ano)

Custo com Pessoal

Administrativo (RS/ano)

1 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
2 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
3 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
4 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
5 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
6 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
7 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
8 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
9 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
10 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
11 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
12 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
13 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
14 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
15 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
16 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
17 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
18 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
19 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36
20 28.587.259,32 37.894.619,04 66.481.878,36

Fonte: Dados da Urbana, 2016, adaptado por Start, 2016.
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Grafico 12. Custos com pessoal: Administrativo e de operagdo, manutencdo e fiscalizagdo
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Fonte: Elaborado por Start, 2016.
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++ Situagdo da coleta de podagio

Apresentamos a situacdo da coleta de podacgdo (das areas publicas): projecdo de producdo
(tonelada/ano) a média de custo/tonelada e custo total de coleta e operagdo, bem como o
custo de operagdo e manutencao do aterro do Guarapes, que é administrado pela Prefeitura
Municipal de Natal.

A projecdo da produgdo de podacdo que é coletada pela Urbana no primeiro ano, é de 22.838
toneladas, e tende a aumentar chegando no 202 ano a 28.317 toneladas. O custo médio da
coleta e transporte dessa podacdo é RS 176,34. O custo total da coleta e transporte da
podacdo, que é a producdo multiplicada pelo custo médio, no primeiro ano é de RS
4.027.297,49 e no final do plano é de RS 4.993.402,64; podemos observar que que os custos
aumentam sensivelmente com o aumento da producdo.

De acordo com dados repassados pela Urbana o aterro do Guarapes que recebe residuos de
podac3do e entulho da construcdo civil tem um custo médio anual de RS 492.568,80. O custo
total no primeiro ano é de RS 4.519.866,29 com tendéncia a aumentar anualmente, chegando
ao final do plano a RS 5.435.123,80.

Tabela 49. Produgdo e custo total com podagdo — URBANA (Proje¢do em 20 anos)

Custos com
Custo total com operacio e
Producdo de Custo de coleta e coleta e perag - Custo total com
" manutengao do ~
Podagdo transporte com a transporte de a podagdo
~ ~ aterro do
(ton/ano) podacdo (RS/ton) podacio (RS/ano)

(R$/ano) Guarapes

(RS/ano)
1 22.838 176,34 4.027.297,49 492.568,80 4.519.866,29
2 23.127 176,34 4.078.145,13 492.568,80 4.570.713,93
3 23.415 176,34 4.128.992,77 492.568,80 4.621.561,57
4 23.703 176,34 4.179.840,41 492.568,80 4.672.409,21
5 23.992 176,34 4.230.688,05 492.568,80 4.723.256,85
6 24.280 176,34 4.281.535,69 492.568,80 4.774.104,49
7 24.568 176,34 4.332.383,33 492.568,80 4.824.952,13
8 24.857 176,34 4.383.230,97 492.568,80 4.875.799,77
9 25.145 176,34 4.434.078,61 492.568,80 4.926.647,41
10 25.433 176,34 4.484.926,25 492.568,80 4.977.495,05
11 25.722 176,34 4.535.773,88 492.568,80 5.028.342,68
12 26.010 176,34 4.586.621,52 492.568,80 5.079.190,32
13 26.298 176,34 4.637.469,16 492.568,80 5.130.037,96
14 26.587 176,34 4.688.316,80 492.568,80 5.180.885,60
15 26.875 176,34 4.739.164,44 492.568,80 5.231.733,24
16 27.164 176,34 4.790.012,08 492.568,80 5.282.580,88
17 27.452 176,34 4.840.859,72 492.568,80 5.333.428,52
18 27.740 176,34 4.891.707,36 492.568,80 5.384.276,16
19 28.029 176,34 4.942.555,00 492.568,80 5.435.123,80
20 28.317 176,34 4.993.402,64 492.568,80 5.485.971,44

Fonte: Start Consultoria Ltda, 2016
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+» Situagdo da coleta de entulho (RCC)

De acordo com o produto 3 deste Plano Municipal de Saneamento Basico, para a projecao da
quantidade gerada, foi utilizado o indice de reutilizacdo e reciclagem dos RCC’'s, que
representa a porcentagem da massa de residuos coletados que deve seguir para usinas de
reciclagem para adequa-los a novas finalidades, ao invés de disposicdao final em aterro de
inertes. Atualmente os residuos da construcdo civil e os entulhos que sdo coletados pela
prefeitura municipal segue para o aterro de inertes, em area licenciada que é gerida pela
propria prefeitura.

As tabelas abaixo demonstram as condicdes dos Residuos da Construcao Civil, que vai desde a
sua producdo, seu indice de reutilizacdo e seus custos. Essa producdo de entulho e RCC diz
respeito apenas aos residuos volumosos que sdo de responsabilidade da Prefeitura Municipal
do Natal, ou seja, os residuos gerados em obras publicas do municipio e as quantidades
coletadas nos Ecopontos de Natal. Analisando os custos por tonelada, apesar de ser menor
que os custos dos residuos sélidos domiciliares e custos com a coleta seletiva, sdo custos
bastante expressivos.

Apresentamos a situacdo da coleta de entulho — Residuo de Construgdo Civil - RCC (das areas
publicas): projecdo de producdo (tonelada/ano) a média de custo/tonelada e custo total de
coleta e operacao, bem como o custo de operacdao e manutencdo do aterro do Guarapes, que
€ administrado pela Prefeitura Municipal de Natal.

Analisando os dados da tabela abaixo, a producdo de entulho no primeiro ano de acordo com
dados da Urbana, é de 107.270,66, projetada ao longo dos 20 anos, a produg¢do podera chegar
a 159.421, 86. O custo médio com a coleta e transporte, no tocante a entulho é de RS 71,01.
Multiplicado a produgdo pelo custo médio chegou-se a custo total que no primeiro ano é de RS
492.568,80 e ao final do plano em fung¢do da producdo coletada e transportada é de RS
492.568,80.

No tocante a operacdo e manutencdo do aterro do Guarapes, como o mesmo é usado para
entulho e podagao, o custo é um sé, ja citado na avaliagdo anterior.

O custo total de entulho coletado, transportado e depositado no aterro do Guarapes tem um
custo atual de RS 8.109.858,45 e pode chegar ao final do plano a RS 11.813.115,16 ao ser
projetado. Esses custos pode ser diferente caso haja mudanga na aquisicdo de uma nova area
para disposicdo adequada desses residuos ou de acordo com os planos, programas e acdes,
novas tecnologias sejam implantadas, esses custos podem se reverter em receita.
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Tabela 50. Producdo e custo total com entulho (RCC) — URBANA (Projecdo em 20 anos)
Custos com

~ Custo por Custo total com operagao e
Produgdo de - Custo total com
Ano entulho e RCC tonelada de coleta e manutencgao do o entulho
I — entulho coletado | transporte de aterro do (R$/ano)
(RS/ton) entulho (R$/ano) Guarapes
(R$/ano)

1 107.270,66 71,01 7.617.289,65 492.568,80 8.109.858,45
2 110.015,46 71,01 7.812.197,89 492.568,80 8.304.766,69
3 112.760,26 71,01 8.007.106,14 492.568,80 8.499.674,94
4 115.505,06 71,01 8.202.014,39 492.568,80 8.694.583,19
5 118.249,86 71,01 8.396.922,64 492.568,80 8.889.491,44
6 120.994,66 71,01 8.591.830,89 492.568,80 9.084.399,69
7 123.739,46 71,01 8.786.739,13 492.568,80 9.279.307,93
8 126.484,26 71,01 8.981.647,38 492.568,80 9.474.216,18
9 129.229,06 71,01 9.176.555,63 492.568,80 9.669.124,43
10 131.973,86 71,01 9.371.463,88 492.568,80 9.864.032,68
11 134.718,66 71,01 9.566.372,13 492.568,80 10.058.940,93
12 137.463,46 71,01 9.761.280,37 492.568,80 10.253.849,17
13 140.208,26 71,01 9.956.188,62 492.568,80 10.448.757,42
14 142.953,06 71,01 10.151.096,87 492.568,80 10.643.665,67
15 145.697,86 71,01 10.346.005,12 492.568,80 10.838.573,92
16 148.442,66 71,01 10.540.913,37 492.568,80 11.033.482,17
17 151.187,46 71,01 10.735.821,61 492.568,80 11.228.390,41
18 153.932,26 71,01 10.930.729,86 492.568,80 11.423.298,66
19 156.677,06 71,01 11.125.638,11 492.568,80 11.618.206,91
20 159.421,86 71,01 11.320.546,36 492.568,80 11.813.115,16

Fonte: Start Consultoria Ltda, 2016

A tabela abaixo, demonstra todas as despesas da Urbana, desde as operacionais, as despesas
com pessoal administrativo, coleta de podacdo e entulho. Analisando essas despesas
apresentadas, podemos dizer que o custo operacional representa no ano 1 do plano 69,37%
dos custos, e no final representa 70,57% isso representa pouco investimento na drea
operacional.

O custo com coleta de entulho é maior do que a coleta com podagdo, o primeiro custo no
primeiro ano, fica em torno de RS 8.109.858,45 e o segundo custo na ordem de RS
4.519.866,29. No ano 20 o custo com coleta de entulho é de RS 11.813.115,16 e o de podacdo
é de RS 5.485.971,44, os dois custos forma aumentando ao longo dos anos.

O custo total no ano 1 é de RS 135.878.312,54, no final do médio prazo esses custos vio para
RS 143.960.451,70 e no final do longo prazo, na ordem de RS 155.913.728,30.
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Tabela 51. Despesas Gerais - URBANA (Proje¢do em 20 anos)

Custos Operacionais

start

Custo Total com

Custo com Pessoal Custo Total com Custos
Custo Total com ~ Custo com Pessoal coleta de Custo Total . .
Custo total com a Custo Total com na Operagao, coleta de entulho - Operacionais/Custo
Coletae . . ~ (Adm) (R$/ano) Podagdo (R$/ano)
Coleta Seletiva Destinagao Final Manutengao e (RS/ano) Total (%)
Transporte o (RS$/ano)
(R$/ano) (RS/ano) (RS/ano) Fiscalizagdo
(RS/ano)

1 37.864.392,97 1.709.673,40 16.783.639,07 37.894.619,04 28.587.259,32 8.109.858,45 4.519.866,29 135.878.312,54 69,37%
2 38.241.832,64 2.177.558,57 16.892.079,63 37.894.619,04 28.587.259,32 8.304.766,69 4.570.713,93 136.668.829,83 69,66%
3 38.619.272,32 2.711.075,55 16.991.951,30 37.894.619,04 28.587.259,32 8.499.674,94 4.621.561,57 137.925.414,04 69,76%
4 38.996.711,99 3.313.375,19 17.082.842,71 37.894.619,04 28.587.259,32 8.694.583,19 4.672.409,21 139.241.800,66 69,87%
5 38.338.216,77 3.882.750,38 16.712.740,88 37.894.619,04 28.587.259,32 8.889.491,44 4.723.256,85 139.028.334,68 69,65%
6 38.809.367,37 4.624.928,69 16.827.460,14 37.894.619,04 28.587.259,32 9.084.399,69 4.774.104,49 140.602.138,74 69,81%
7 39.280.517,98 5.447.665,62 16.931.661,67 37.894.619,04 28.587.259,32 9.279.307,93 4.824.952,13 142.245.983,70 69,99%
8 39.751.668,58 6.354.769,49 17.024.848,26 37.894.619,04 28.587.259,32 9.474.216,18 4.875.799,77 143.963.180,64 70,17%
9 39.105.518,66 7.145.950,48 16.631.332,37 37.894.619,04 28.587.259,32 9.669.124,43 4.926.647,41 143.960.451,70 70,00%
10 39.563.581,74 8.203.290,96 16.699.025,78 37.894.619,04 28.587.259,32 9.864.032,68 4.977.495,05 145.789.304,57 70,21%
11 39.708.973,97 9.281.101,79 16.623.609,96 37.894.619,04 28.587.259,32 10.058.940,93 5.028.342,68 147.182.847,70 70,33%
12 39.854.366,20 10.438.812,96 16.537.762,35 37.894.619,04 28.587.259,32 10.253.849,17 5.079.190,32 148.645.859,37 70,45%
13 38.441.326,29 11.223.724,81 15.800.615,07 37.894.619,04 28.587.259,32 10.448.757,42 5.130.037,96 147.526.339,90 70,06%
14 38.581.053,89 12.496.604,25 15.697.186,80 37.894.619,04 28.587.259,32 10.643.665,67 5.180.885,60 149.081.274,58 70,21%
15 38.720.781,48 13.853.012,92 15.582.852,97 37.894.619,04 28.587.259,32 10.838.573,92 5.231.733,24 150.708.832,89 70,37%
16 38.863.538,40 15.296.433,06 15.458.519,54 37.894.619,04 28.587.259,32 11.033.482,17 5.282.580,88 152.416.432,41 70,54%
17 36.897.846,93 15.918.579,68 14.494.398,53 37.894.619,04 28.587.259,32 11.228.390,41 5.333.428,52 150.354.522,44 69,97%
18 37.032.887,26 17.453.367,97 14.354.670,16 37.894.619,04 28.587.259,32 11.423.298,66 5.384.276,16 152.130.378,56 70,16%
19 37.167.927,58 19.076.208,33 14.203.445,71 37.894.619,04 28.587.259,32 11.618.206,91 5.435.123,80 153.982.790,69 70,36%
20 37.302.967,91 20.789.366,01 14.040.429,43 37.894.619,04 28.587.259,32 11.813.115,16 5.485.971,44 155.913.728,30 70,57%

Fonte: Dados da Urbana, 2015. Adaptado por Start 2016.
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A tabela seguinte demonstra a arrecadacdo versus os custos totais com operacdo e
manutencdo do servico, custo com pessoal, custo com coleta de podacao e entulho.

A arrecadacdo é apresentada no primeiro ano é de RS 47.587.870,68, no inicio do longo prazo
é de RS 52.977.406,24 e ao final do plano, aos 20 anos, chega a RS 55.588.981,00.

O custo com operacdo e manutencdo no primeiro ano do plano é na ordem de RS
94.252.324,48; maior que a arrecadacdo. No nono ano, inicio do longo prazo, é igual a RS
100.777.420,54 e ao final do plano é de RS 110.027.382,39.

Analisando os dados de arrecadacdo e custo com operacdo e manutencdao pode-se observar
que a arrecadacgdo s6 cobre metade dos custos, tanto no primeiro ano apresentado, no médio
prazo e ao longo do plano.

O custo com pessoal administrativo é na ordem de RS 28.587.259,32 ao longo do plano. N3o
foi considerado o IGPM, e como de acordo com a Urbana, a tendéncia é diminuir o nimero de
funciondrio e ndo se sabe em quanto, optou-se por ndo usar o indice, para equilibrar o custo
de pessoal administrativo ao longo do plano.

De acordo com a tabela o custo com a coleta de poda¢do no primeiro ano do plano é de RS
4.519.866,29 e o de coleta de entulho é de RS 8.109.858,45, que se apresenta bem maior que
a coleta de podacdo. Ao final do plano o custo com coleta de podagdo é de RS 5.485.971,44 e
com coleta de entulho é de RS 11.813.115,16, o dobro.

O custo total menos a arrecadacdo vai gerar um saldo negativo no primeiro ano de RS
87.881.437,86 e no final do plano de RS 100.324.747,30 (negativo).

O lucro operacional é resultado da arrecadagdo menos os custos com operagao e manutencgao.
Nesse caso, como a receita (arrecadagdo) é menor que as despesas (custos), o lucro
operacional é negativo ao longo do plano, com tendéncia a aumentar em virtude do aumento
das despesas.
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Tabela 52. Arrecadagdo versus custos totais - URBANA (Projecdo em 20 anos)

Arrecadacdo (RS/ano)

47.587.870,68

Custo Total com a
Operagao e Manutengao
do Servico (R$/ano)

94.252.324,48

Custo com Pessoal
(administrativo)

(R$/ano)

28.587.259,32

start

Coleta de

Podacdo (RS/ano)

4.519.866,29

Custo Total com a | Custo Total com o
Coleta de Entulho

(R$/ano)

8.109.858,45

Custo Total
(R$/ano)

135.469.308,54

Saldo Total
(R$/ano)

-87.881.437,86

Lucro Operacional

(RS)

-46.664.453,80

48.062.235,88

95.206.089,89

28.587.259,32

4.570.713,93

8.304.766,69

136.668.829,83

-88.606.593,95

-47.143.854,00

48.536.601,08

96.216.918,21

28.587.259,32

4.621.561,57

8.499.674,94

137.925.414,04

-89.388.812,96

-47.680.317,12

49.010.966,29

97.287.548,94

28.587.259,32

4.672.409,21

8.694.583,19

139.241.800,66

-90.230.834,37

-48.276.582,65

49.990.247,62

96.828.327,07

28.587.259,32

4.723.256,85

8.889.491,44

139.028.334,68

-89.038.087,05

-46.838.079,45

50.604.593,76

98.156.375,25

28.587.259,32

4.774.104,49

9.084.399,69

140.602.138,74

-89.997.544,98

-47.551.781,49

51.218.939,90

99.554.464,32

28.587.259,32

4.824.952,13

9.279.307,93

142.245.983,70

-91.027.043,80

-48.335.524,42

51.833.286,04

101.025.905,37

28.587.259,32

4.875.799,77

9.474.216,18

143.963.180,64

-92.129.894,61

-49.192.619,34

O || I N[ | |W|N|KL

52.977.406,24

100.777.420,54

28.587.259,32

4.926.647,41

9.669.124,43

143.960.451,70

-90.983.045,46

-47.800.014,31

=
o

53.597.957,89

102.360.517,52

28.587.259,32

4.977.495,05

9.864.032,68

145.789.304,57

-92.191.346,68

-48.762.559,63

[EEN
[N

53.794.925,06

103.508.304,77

28.587.259,32

5.028.342,68

10.058.940,93

147.182.847,70

-93.387.922,64

-49.713.379,71

=
N

53.991.892,23

104.725.560,55

28.587.259,32

5.079.190,32

10.253.849,17

148.645.859,37

-94.653.967,14

-50.733.668,32

=
w

54.188.859,39

103.360.285,20

28.587.259,32

5.130.037,96

10.448.757,42

147.526.339,90

-93.337.480,51

-49.171.425,81

=
»

54.385.826,56

104.669.463,98

28.587.259,32

5.180.885,60

10.643.665,67

149.081.274,58

-94.695.448,01

-50.283.637,42

=
(€]

54.582.793,73

106.051.266,41

28.587.259,32

5.231.733,24

10.838.573,92

150.708.832,89

-96.126.039,16

-51.468.472,69

[y
[e)]

54.784.031,18

107.513.110,05

28.587.259,32

5.282.580,88

11.033.482,17

152.416.432,41

-97.632.401,23

-52.729.078,86

=
~N

54.985.268,64

105.205.444,19

28.587.259,32

5.333.428,52

11.228.390,41

150.354.522,44

-95.369.253,80

-50.220.175,55

=
(o]

55.186.506,09

106.735.544,42

28.587.259,32

5.384.276,16

11.423.298,66

152.130.378,56

-96.943.872,47

-51.549.038,33

=
(Vo]

55.387.743,54

108.342.200,66

28.587.259,32

5.435.123,80

11.618.206,91

153.982.790,69

-98.595.047,14

-52.954.457,12

N
o

55.588.981,00

110.027.382,39

28.587.259,32

5.485.971,44

11.813.115,16

155.913.728,30

-100.324.747,30

-54.438.401,39
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A tabela abaixo reapresenta a arrecadacdo e os custos com operacdo e manutencao, frente a
sua autossuficiéncia financeira. No primeiro ano a autossuficiéncia que é a divisdao da
arrecadacdo pelo custo com a operacdo e manutencdo do servico, apresenta uma média de
51,44%; a segunda autossuficiéncia (arrecadagdo menos custo total) apresenta uma média de
RS 36,06%.

Tabela 53. Arrecadagdo versus custos totais e autossuficiéncia - URBANA (Projecdo em 20 anos)

Custo Total com a
Operagao e
Manutengdo do
Servico (RS/ano)

Autossuficiéncia
Financeira 2 (%)

Autossuficiéncia

Custo Total (R$/ano) R —

Ano Arrecadacdo (RS/ano)

1 47.587.870,68 94.252.324,48 135.469.308,54 50,49% 35,13%
2 48.062.235,88 95.206.089,89 136.668.829,83 50,48% 35,17%
3 48.536.601,08 96.216.918,21 137.925.414,04 50,44% 35,19%
4 49.010.966,29 97.287.548,94 139.241.800,66 50,38% 35,20%
5 49.990.247,62 96.828.327,07 139.028.334,68 51,63% 35,96%
6 50.604.593,76 98.156.375,25 140.602.138,74 51,56% 35,99%
7 51.218.939,90 99.554.464,32 142.245.983,70 51,45% 36,01%
8 51.833.286,04 101.025.905,37 143.963.180,64 51,31% 36,00%
9 52.977.406,24 100.777.420,54 143.960.451,70 52,57% 36,80%
10 53.597.957,89 102.360.517,52 145.789.304,57 52,36% 36,76%
11 53.794.925,06 103.508.304,77 147.182.847,70 51,97% 36,55%
12 53.991.892,23 104.725.560,55 148.645.859,37 51,56% 36,32%
13 54.188.859,39 103.360.285,20 147.526.339,90 52,43% 36,73%
14 54.385.826,56 104.669.463,98 149.081.274,58 51,96% 36,48%
15 54.582.793,73 106.051.266,41 150.708.832,89 51,47% 36,22%
16 54.784.031,18 107.513.110,05 152.416.432,41 50,96% 35,94%
17 54.985.268,64 105.205.444,19 150.354.522,44 52,26% 36,57%
18 55.186.506,09 106.735.544,42 152.130.378,56 51,70% 36,28%
19 55.387.743,54 108.342.200,66 153.982.790,69 51,12% 35,97%
20 55.588.981,00 110.027.382,39 155.913.728,30 50,52% 35,65%
Total 1.050.296.932,80 2.041.804.454,20 2.912.837.753,94 51,44% 36,06%

Fonte: Dados da Urbana, 2016, adaptado por Start, 2016.
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Apresentados e analisados todos os dados de receita, demanda e todos os custos dos servigos
de limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos urbanos, pode-se concluir que as receitas,
que é a taxa de lixo arrecadada, ndo consegue pagar nem os custos com coleta, transporte e
destinacao final dos residuos sélidos urbanos, que sdo as despesas que podem ser custeadas
com a arrecadacdo da taxa de lixo. Para demonstrarmos equilibrio ao sistema de Limpeza
Urbana e Manejo dos Residuos Sélidos Urbanos, apresentamos uma sugestdo de taxa de lixo
gue possa cobrir todos esses custos.

7.4.1. Viabilidade Econdomica Financeira do Servico de Limpeza Urbana e Manejo dos
Residuos Soélidos: Taxa de Lixo Média de Equilibrio

De acordo com o Portal de Residuos Sdélidos, a maioria dos municipios brasileiros ndo possui
legislacdo especifica que inclua custos com os servicos oriundos dos residuos solidos
domiciliares, na aliquota do Imposto Predial e Territorial Urbano — IPTU. Em Natal o Cddigo
Tributdrio apresenta a formula de cobranga, mas os custos com esses servicos ndo sio
apresentados. E ao final da analise dessa viabilidade econ6mica, concluimos que a Taxa de Lixo
atual, ou seja, as suas receitas, ndo cobrem os custos reconhecidos e ndo representam uma
forma de cobranga dos custos dos servigos publicos correta. Sendo necessario a apresentacado
de uma proposta de Taxa de Lixo, que venha a viabilizar esses servicos, que apresentamos na
tabela a seguir.

Para calcular essa taxa de lixo média de equilibrio, levantamos o nimero de domicilios
atendidos, dividimos a populacdo atendida pela taxa de ocupac¢do (habitante/domicilio —
Média usada pelo IBGE para a regido Nordeste), que é de 3,41. A taxa de lixo arrecadada
compreende os domicilios dividido pela taxa de lixo média por domicilio atendido. Com esses
dados foi calculado o custo médio anual por domicilio, que é a divisdo entre os domicilios e o
custo total. Ao final dos vinte anos podemos calcular uma taxa média que se chegou ao valor
de RS 361,95 anual (taxa de lixo média de equilibrio). Se os gestores optarem por cobrar a
taxa de lixo por domicilio mensal, o valor médio cobrado serd de RS 30,16.
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Tabela 54. Calculo das despesas para taxa de lixo de equilibrio
Custo Total com a

Domicilios (Unid.) Operagao e Manutengao
do Servico (RS/ano)

Custo Médio Anual por

Domicilio (RS/unid.)

1 255.687,13 94.252.324,48 368,62
2 258.235,87 95.206.089,89 368,68
3 260.784,61 96.216.918,21 368,95
4 263.333,35 97.287.548,94 369,45
5 268.594,97 96.828.327,07 360,50
6 271.895,82 98.156.375,25 361,01
7 275.196,67 99.554.464,32 361,76
8 278.497,52 101.025.905,37 362,75
9 284.644,82 100.777.420,54 354,05
10 287.979,01 102.360.517,52 355,44
11 289.037,31 103.508.304,77 358,11
12 290.095,60 104.725.560,55 361,00
13 291.153,89 103.360.285,20 355,00
14 292.212,19 104.669.463,98 358,20
15 293.270,48 106.051.266,41 361,62
16 294.351,72 107.513.110,05 365,25
17 295.432,96 105.205.444,19 356,11
18 296.514,20 106.735.544,42 359,97
19 297.595,44 108.342.200,66 364,06
20 298.676,67 110.027.382,39 368,38

Média 361,95

Fonte: Dados da Urbana, 2016, adaptado por Start, 2016.
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Analisando a tabela abaixo podemos observar o equilibrio entre a arrecadacdao menos o custo
de operagao e manutencao dos servicos.

O Valor Presente Liquido, a uma taxa Selic de 14,25, multiplicado pelo valor anual médio pelo
servico cobrado por domicilio atendido, chega a uma VPL de RS 645.937.734,40 da soma total
de RS 2.042.894.454,20. A VPL estd equilibrada a medida que a arrecadacdo é igual aos
custos. O lucro operacional e o fluxo acumulado sdo igual a arrecadagdo menos o custo, como
esses valores no ponto de equilibrio sdo iguais, esse lucro e fluxo sdo iguais a zero.
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Tabela 55. Arrecadagdo versus custo total de manutengdo e operagdo do servigo para taxa de lixo de equilibrio

Valor Anual Médio Custo Total com a
Domicilios Atendidos Cobrado pelo Servigo Operagao e

(unid.) por Domicilio Atendido Manutengdo do Lusie Qusirecionel ([ |l Sl (5]

Arrecadacdo (RS/ano)

(sugestdo) (RS/ano) Servico (RS/ano)
1 255.687,13 368,62 94.252.324,48 94.252.324,48 0,00 0,00
2 258.235,87 368,68 95.206.089,89 95.206.089,89 0,00 0,00
3 260.784,61 368,95 96.216.918,21 96.216.918,21 0,00 0,00
4 263.333,35 369,45 97.287.548,94 97.287.548,94 0,00 0,00
5 268.594,97 360,50 96.828.327,07 96.828.327,07 0,00 0,00
6 271.895,82 361,01 98.156.375,25 98.156.375,25 0,00 0,00
7 275.196,67 361,76 99.554.464,32 99.554.464,32 0,00 0,00
8 278.497,52 362,75 101.025.905,37 101.025.905,37 0,00 0,00
9 284.644,82 354,05 100.777.420,54 100.777.420,54 0,00 0,00
10 287.979,01 355,44 102.360.517,52 102.360.517,52 0,00 0,00
11 289.037,31 358,11 103.508.304,77 103.508.304,77 0,00 0,00
12 290.095,60 361,00 104.725.560,55 104.725.560,55 0,00 0,00
13 291.153,89 355,00 103.360.285,20 103.360.285,20 0,00 0,00
14 292.212,19 358,20 104.669.463,98 104.669.463,98 0,00 0,00
15 293.270,48 361,62 106.051.266,41 106.051.266,41 0,00 0,00
16 294.351,72 365,25 107.513.110,05 107.513.110,05 0,00 0,00
17 295.432,96 356,11 105.205.444,19 105.205.444,19 0,00 0,00
18 296.514,20 359,97 106.735.544,42 106.735.544,42 0,00 0,00
19 297.595,44 364,06 108.342.200,66 108.342.200,66 0,00 0,00
20 298.676,67 368,38 110.027.382,39 110.027.382,39 0,00 0,00
Total 2.041.804.454,20 2.041.804.454,20 0,00 0,00
VPL R$ 645.937.734,40 R$ 645.937.734,40 R$ 0,00
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A tabela abaixo apresenta a arrecadacdo necessdria para cobrir os custos totais de operacao e
manutengdo dos servicos e sua autossuficiéncia financeira 1 e 2. A primeira demonstra a
situacdo de equilibrio (100%) e a segunda mostra a porcentagem de autossuficiéncia em cima
de todos os custos da Urbana (custos operacionais e administrativos), que inicia com 69,75% e
ao final do plano chega a 70,10%, em funcdo do aumento dos custos a tendéncia da
autossuficiéncia é aumentar sensivelmente.

Tabela 56. Arrecadagdo versus custos totais (operacionais e administrativos) e autossuficiéncia
financeira

Custo Total com a

Arrecadagdo Operagdo e Custo Total Autossuficiéncia Autossuficiéncia
(RS/ano) Manutengao do (RS/ano) Financeira 1 (%) Financeira 2 (%)
Servico (RS/ano)
1 94.252.324,48 94.252.324,48 135.469.308,54 100,00% 69,57%
2 95.206.089,89 95.206.089,89 136.668.829,83 100,00% 69,66%
3 96.216.918,21 96.216.918,21 137.925.414,04 100,00% 69,76%
4 97.287.548,94 97.287.548,94 139.241.800,66 100,00% 69,87%
5 96.828.327,07 96.828.327,07 139.028.334,68 100,00% 69,65%
6 98.156.375,25 98.156.375,25 140.602.138,74 100,00% 69,81%
7 99.554.464,32 99.554.464,32 142.245.983,70 100,00% 69,99%
8 101.025.905,37 101.025.905,37 143.963.180,64 100,00% 70,17%
9 100.777.420,54 100.777.420,54 143.960.451,70 100,00% 70,00%
10 102.360.517,52 102.360.517,52 145.789.304,57 100,00% 70,21%
11 103.508.304,77 103.508.304,77 147.182.847,70 100,00% 70,33%
12 104.725.560,55 104.725.560,55 148.645.859,37 100,00% 70,45%
13 103.360.285,20 103.360.285,20 147.526.339,90 100,00% 70,06%
14 104.669.463,98 104.669.463,98 149.081.274,58 100,00% 70,21%
15 106.051.266,41 106.051.266,41 150.708.832,89 100,00% 70,37%
16 107.513.110,05 107.513.110,05 152.416.432,41 100,00% 70,54%
17 105.205.444,19 105.205.444,19 150.354.522,44 100,00% 69,97%
18 106.735.544,42 106.735.544,42 152.130.378,56 100,00% 70,16%
19 108.342.200,66 108.342.200,66 153.982.790,69 100,00% 70,36%
20 110.027.382,39 110.027.382,39 155.913.728,30 100,00% 70,57%
Total 2.041.804.454,20 2.041.804.454,20 2.912.837.753,94 100,00% 70,10%

Fonte: Dados da Urbana, 2016, adaptado por Start
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> Parametros unitdrios de alguns Investimentos

A URBANA nos apresentou alguns investimentos ndo onerosos que estdo ja em curso, recursos
oriundos do Ministério das Cidades e que ja foram licitados.

Quadro 39. Composicao dos Investimentos Ndo Onerosos em Residuos Sélidos Urbanos
INVESTIMENTOS ‘ FONTE VALOR (RS)
Ministério das Cidades
através da Caixa
Econdmica Federal —
Recursos do PAC-2

Estudos de Concepgado para Construcdo da
Estacdo de Transbordo de Residuos Sélidos
Urbanos de Cidade Nova

925.856,03

Ministério das Cidades
através da Caixa 925.856,03
Econdmica Federal

Plano de Recuperacdo de Area Degradada do
Lixdo de Cidade Nova

Ministério das Cidades
ECOPONTOS (02) através da Caixa 128.000,00
Econémica Federal

TOTAL EM R$ 1.979.712,06

Fonte: Urbana, 2016

Os investimentos previstos, diz respeito aos projetos para concepcdo da Estacdo de
Transbordo de Cidade Nova, Plano de Recuperagdo de area degradada do antigo lixdao de
Cidade Nova e dos Projetos e construcdo de dois ecopontos. Esse ultimo tem como objetivo
receber material reciclavel, além de entulhos e podagao.

Tabela 57. Investimentos ndo Onerosos
ESTUDOS DE CONCEPCAO
PARA CONSTRUGAO DA PLANO DE RECUPERAGAO

- , DOIS
ESTAGCAO DE TRANSBORDO = DE AREA DEGRADADA DO
DE RESIDUOS SOLIDOS LIXAO DE CIDADE NOVA ECO:&'\;TOS TOTAL {RS)
URBANOS DE CIDADE NOVA (RS)
(RS)

01 231.464,01 231.464,01 32.000,00 494.928,02
02 231.464,01 231.464,01 32.000,00 494.928,02
03 231.464,01 231.464,01 32.000,00 494.928,02
04 231.464,01 231.464,01 32.000,00 494.928,02
05 0,00 0,00 0,00 0,00

06 0,00 0,00 0,00 0,00

07 0,00 0,00 0,00 0,00

08 0,00 0,00 0,00 0,00

09 0,00 0,00 0,00 0,00

10 0,00 0,00 0,00 0,00

11 0,00 0,00 0,00 0,00

12 0,00 0,00 0,00 0,00

13 0,00 0,00 0,00 0,00

14 0,00 0,00 0,00 0,00

15 0,00 0,00 0,00 0,00

16 0,00 0,00 0,00 0,00

17 0,00 0,00 0,00 0,00

18 0,00 0,00 0,00 0,00

19 0,00 0,00 0,00 0,00

20 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: Start Consultoria Ltda., 2016

172



NATAL start

No presente estudo, para os investimentos onerosos, adotou-se o Plano Plurianual — PPA, para
o periodo de 2013 — 2016, de acordo com dados da SEMPLA, como base para a previsdo dos
investimentos a serem aportado pelo municipio de Natal/RN.

Analisando a tabela abaixo, os valores apresentados no primeiro ano 2013 para modernizacdo
do sistema de limpeza urbana, foi aportado um valor de RS 426.719,76, deste valor foi
aplicado RS 317.719,76 no periodo de 2013-2015, e tem previsto RS 103.000,00 para esse ano.

Para a coleta seletiva ndo foi aportado nenhum recurso nesse periodo. Para recuperacao
ambiental da drea de Cidade Nova o valor projetado foi de RS 520.915,00 e no periodo de
2013-2015 foi utilizado RS 168.931,66 e em 2016 o valor de RS 50.000,00.

Para o servico de limpeza publica o investimento previsto foi no valor de RS 208.438.661,00;
tendo sido utilizado no periodo de 2013 a 2015 o valor de RS 172.980.726,16 e o previsto para
2016 é na ordem de RS 75.004,00.

Tabela 58. Investimentos Onerosos da URBANA — 2013-2016
VALOR APLICADO VALOR DO
(RS) 2013-2015 INVESTIMENTO
(R$/MES)
PREVISAO 2016

VALOR DO

INVESTIMENTO (R$)
2013-2015

Implantagdo da Estagdo de 0,00 0,00 100.000,00

Transbordo

Implar?tagfo de Eco—Pon.tos e 0,00 0,00 81.000,00

Organizagao de Carroceiros

Modernlzagao do Sistema de 426.719,76 317.719,76 103.000,00

Limpeza Urbana

Programa de Coleta Seletiva 0,00 0,00 0,00

Rfacuperagao Ambiental de 520.915,00 168.931,66 50.000,00

Cidade Nova

Servigo de Limpeza Publica 208.438.661,00 172.980.726,16 75.004,00
Totais 209.386.295,76 173.467.377,58 409.004,00

Fonte: Observa Natal — Planos de Metas da Prefeitura do Natal 2013-2016, adaptada por Start Consultoria, 2016

Ndo foi possivel projetar os investimentos ndo onerosos em virtude da falta de dados da
Urbana e SEMPLA.
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7.4.2. Consideragées sobre a Viabilidade Econdmica Financeira da Limpeza Urbana e
Manejo dos Residuos Sdlidos

Conforme os dados apresentados e avaliados nesse Estudo de Viabilidade Econdémica e
Financeira da Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Sélidos Urbanos do municipio de
Natal/RN, apresentou Valor Presente Liquido (VPL) no cenario 1, de RS 68.352.529,64
(sessenta e oito milhGes, trezentos e cinquenta e dois mil, quinhentos e vinte e nove reais e
sessenta e quatro centavos — Negativos) no seu Lucro Operacional, significando que, para uma
Taxa Minima de Atratividade (TMA) de 12% ano, as a¢Ges de operac¢do e de manutencao deste
servico no municipio de Natal, de acordo como estdo postas, incluindo as acdes de
universalizacdo, ndo sdo vidveis financeiramente.

No cendrio de taxa de lixo apresentado podemos avaliar que no primeiro cendrio da situacdo
atual, a taxa de lixo arrecadada que tem como média o valor de R$ RS 186,12 (cento e oitenta
e seis reais e doze centavos) n3do cobre os custos de coleta, transporte e destinac¢do final. Foi
apresentada uma taxa de lixo média de equilibrio que cubra todos os custos, o valor anual é de
RS 361,95, e se traduzir em custo mensal essa prestacdo de servico custard RS 30,16 por
domicilio atendido.

Para a viabilidade do Sistema de Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Solidos Urbanos se
faz necessdrio colocar em pratica a Politica Nacional de Residuos Sélidos — PNRS. De acordo
com a Lei 12.305/2010 e o Decreto 7.404/2010, em seu art. 31, que prever a responsabilidade
compartilhada, onde os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes devem
considerar, no momento da fabricagdo de produtos, a possibilidade de reutilizagdo e
reciclagem dos mesmos apds o uso, bem como divulgar informa¢les e organizar o
recolhimento de produtos e dos residuos remanescentes. Ao fazer a projecdo dos residuos no
periodo do plano e que essa proje¢ao tende a diminuir, é em fun¢do dessa responsabilidade
compartilhada, o que também inclui a logistica reversa, que consiste no retorno de
embalagens e outros materiais a producdo industrial, apdés o consumo e o descarte pela
populagdo, possibilitando o seu reaproveitamento. Para a economia, a logistica reversa é um
instrumento de desenvolvimento econémico e social e tem como obijetivo viabilizar a coleta e
a restituicdo dos residuos sdlidos ao setor empresarial, é outra forma de desonerar a Urbana
de todos os seus custos, diminuindo a quantidade de residuos que vai para o aterro sanitario
ou para coleta seletiva.

Para a diminuicdo dos custos com a destinacdo adequada dos residuos sélidos domiciliares
para o aterro sanitario, necessario se faz a ampliacdo da coleta seletiva nos bairros de Natal,
através de campanhas de sensibilizacdo e mobilizacdo junto a populagdo, bem como a
otimizacdo e aprimoramento da mesma nos bairros onde ja se encontra implantada. De
acordo com a ABRELPE (2015), apenas com um sistema de coleta seletiva melhor estruturado
e um sistema de logistica reversa de embalagens implementado serd possivel aumentar a
quantidade de residuos que podem ser destinados para a reciclagem e, dessa forma, cumprir a
meta 3 do Plano Nacional de Residuos Sélidos - PLANARES, de Reduc¢do dos residuos reciclaveis
secos dispostos em aterros sanitarios, que para a Regido Nordeste as metas sdao de 19% até
2023 e 25% até 2031.

Na viabilidade econ6mica chamamos a atencdo para os custos relacionados ao sistema de
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limpeza publica, de coleta, transporte e destinacao final dos residuos sélidos e para que esse
sistema que esta disponivel seja economicamente viavel, para atender os Planos, Programas e
AcOes do Plano Municipal de Saneamento Basico de Natal/RN, e minimamente atender as
metas contidas no Planares, precisa-se atentar para o artigo 36 da PNRS, em seu inciso V, que
o titular dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sdlidos deve
implantar sistema de compostagem para residuos sélidos urbanos. Para atingir a meta do
Planares até 2023 os municipios do Nordeste tém que encaminhar 30% dos seus residuos
solidos Umidos para compostagem e 50% até 2031.

De acordo com a Lei 11.445/07, determina que os servigos publicos de limpeza urbana e
manejo dos residuos sélidos sejam remunerados pela cobranga de taxas, tarifas ou
precos publicos, e que estes, tais como a Taxa de Manejo de Residuos Sdlidos
Domiciliares, referentes a servicos divisiveis sejam contemplados com uma sistematica
de reajuste e revisdo que permita a manutencdo dos servicos em regime de eficiéncia.

Em virtude da inviabilidade da receita disponibilizada para a coleta, transporte e destinacdo
adequada dos residuos sdlidos domiciliares, apresentamos um cendrio com um valor maior
para a Taxa de Lixo, que ainda pode ser alterado em funcdo da inadimpléncia do IPTU. Nesse
sentido, e harmonizado com este preceito, a Lei 12.305/2010 exige que os planos anunciem o
sistema de cdlculo dos custos da prestacdo dos servicos publicos e a forma de cobranca dos
usudrios. Recomendamos para a sustentabilidade econémica e financeira no tocante aos
residuos sélidos no municipio de Natal, visando a melhoria na prestacdo dos servicos e a
universalizagao da coleta seletiva porta a porta, necessdrio se faz um aumento na Taxa de Lixo
ou a mudanca na forma de cobrancga dessa taxa.

Para isso é importante saber que os servigos publicos de coleta, remogao e destinagdo de
residuos soélidos estdao compreendidos no conceito de residuos sdlidos urbanos de origem
domiciliar, de acordo com a classificacdo estabelecida na alinea “a” do inciso | do art. 13 da Lei
Federal 12.305/2010, ndo se incluindo, na base se calculo desta taxa, os servicos de varrigcdo de
vias publicas, remocdo de lixo hospitalar, de residuos industriais e demais residuos
classificados no referido artigo da Politica Nacional de Residuos Sélidos.

No tocante a coleta, transporte e destinagdo final dos entulhos e podagao das areas publicas
do municipio, a vida util da area do aterro do Guarapes, estd previsto para mais dois anos, o
que influenciard diretamente nos custos de coleta, transporte e destinacdo desses residuos,
dependendo do local a ser licenciado e utilizado.
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7.5. SUSTENTABILIDADE DO SERVICO DE DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS
PLUVIAIS

+ Indicadores de receitas e despesa do servigo
No municipio de Natal/RN, a Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais ndo se constitui
como um servigo institucionalizado com receitas e acao operacional de manutengao propria.
Dessa maneira, para os cendrios econémicos e financeiros, a receita foi estimada a partir da
sugestdo de cobranca de tarifa anual média de drenagem, para cada domicilio atendido, em
dois cendrios diferentes. O Cendrio 1 otimista, considerando uma tarifa anual média de RS
150,00 e o Cendrio 2 pessimista, considerando a tarifa anual média no valor de RS 100,00. O
indice de inadimpléncia adotada foi 18%%2.

Tabela 59. Receita Especifica - Drenagem

12 CENARIO: TARIFA 22 CENARIO: TARIFA

INDICADOR

ANUAL MEDIA (RS) ANUAL MEDIA (RS)
Taxa de Drenagem RS/Domicilio ao ano 150,00 100,00

Obs.: Estimativa para cobrir custo operacional
Fonte: Start Consultoria Ltda., 2015

Para as despesas, foram utilizados os custos anuais apresentados no Produto 03 do Plano
Municipal de Saneamento Béasico de Natal. Neste, foram indicados valores de RS 6.210.000,00
para limpeza e manutencdo de rede de drenagem, RS 1.800.000,00 para a limpeza e
manutencdo dos reservatdrios de detencdo, além de RS 2.240.000,00 para a manutencdo das
estacGes elevatdrias em sistemas de alerta. Na tabela a seguir estdo apresentados o Custo
anual por metro de Drenagem e o custo anual total para a operagdo e manutenc¢do (O&M) do
servi¢o de drenagem e manejo de dguas pluviais.

Tabela 60. Custos Anuais Totais e por Metro — Drenagem.

STO POR METRO DE

DRENAGEM (R$/ANO)

Limpeza e Manutengdo da Rede 27.44 6.210.000,00
de Drenagem

Limpeza ? Manutengao dNos 795 1.800.000,00
Reservatoérios de Detengdo

Manut'er?gao das Estacdes 9,9 2.240.000,00
Elevatorias

TOTAL 45,29 10.250.000,00

Fonte: Start Consultoria Ltda., 2015

O custo total anual com a operagdo e manutengdo do servico de drenagem e manejo de aguas
pluviais no municipio de Natal foi de RS 10.250.000,00. Esse total foi obtido considerando uma
rede de drenagem com 226.269 metros, o que representa RS 45,29 por metro de drenagem.
Em 20 anos, a expansdo da rede de drenagem acarreta um aumento de 74% no Custo de O&M
Total do servico. Na tabela a seguir estdao demonstradas as metas de drenagem e seus
respectivos custos.

22 Inadimpléncia verificada no IPTU (2014).
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Tabela 61. Custo de O&M Total de acordo com a expansao da rede de drenagem.
EXPANSAO DA CUSTO DE O&M

METAS DE CUSTO DE O&M
DRENAGEM (M) REDE DE POR METRO DE TOTAL (R$)
DRENAGEM DRENAGEM (RS)
01 0,00 226.269,00 45,29 10.247.723,01
02 6.689,02 232.958,02 45,29 10.550.668,73
03 6.886,76 239.844,78 45,29 10.862.570,09
04 7.090,34 246.935,12 45,29 11.183.691,58
05 7.299,95 254.235,07 45,29 11.514.306,32
06 7.515,75 261.750,82 45,29 11.854.694,64
07 7.737,93 269.488,75 45,29 12.205.145,49
08 7.966,68 277.455,43 45,29 12.565.956,42
09 8.202,19 285.657,62 45,29 12.937.433,61
10 8.444,66 294.102,28 45,29 13.319.892,26
11 8.694,31 302.796,59 45,29 13.713.657,56
12 8.951,33 311.747,92 45,29 14.119.063,30
13 9.215,95 320.963,87 45,29 14.536.453,67
14 9.488,39 330.452,26 45,29 14.966.182,86
15 9.768,88 340.221,14 45,29 15.408.615,43
16 10.057,67 350.278,81 45,29 15.864.127,30
17 10.355,00 360.633,81 45,29 16.333.105,25
18 10.661,11 371.294,92 45,29 16.815.946,93
19 10.976,27 382.271,19 45,29 17.313.062,20
20 11.300,76 393.571,95 45,29 17.824.873,62

Fonte: Start Consultoria Ltda., 2015.

Posteriormente, os Custos Totais de O&M estimados foram divididos pelos nimeros de
domicilios e domicilios contribuintes?®, como mostra a tabela a seguir.

Nessa tabela, estdo apresentados os custos por domicilio e os custos por domicilio
contribuinte. Tais valores sdo necessarios para o cdlculo da taxa de cobranca da drenagem
urbana e manejo de aguas pluviais. Os custos por domicilios contribuintes tem um valor inicial
de RS 104.996 no inicio da execu¢do do plano, chegando ao final a um valor de RS 209.074. A
tendéncia desses custos é diminuir em funcdo do aumento da populacdo e, principalmente,
devido ao avan¢o da cobertura de drenagem. Quanto maior o numero de domicilios
contribuintes, mais diluido estardo os custos, caracterizando uma economia de escala.

23 Namero de domicilios contribuintes igual a 70% do numero de domicilios (isengdo por baixa renda). Densidade populacional de
3,41 habitantes por domicilio (IBGE).
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Tabela 62. Estimativa de Custo por Domicilio e por domicilio contribuinte, ano 1 ao ano 20.

NUMERO DE CUSTO POR
e NUMERO DE DOMICILIOS DOMICILIO ;L(J)ssl?c?ﬁg
DOMICILIOS (UNID.) CONTRIBUINTES | CONTRIBUINTE
(UNID.) (R$/ANO) IReyirne]
1 260.905 104.996 97,60 39,28
2 263.506 109.178 96,64 40,04
3 266.107 113.516 95,69 40,82
4 268.708 118.011 94,77 41,62
5 271.308 122.685 93,85 42,44
6 274.642 127.865 92,71 43,16
7 277.977 133.231 91,61 43,91
8 281.311 138.827 90,52 44,67
9 284.645 144.617 89,46 45,45
10 287.979 150.624 88,43 46,25
11 289.037 155.649 88,11 47,45
12 290.096 160.849 87,78 48,67
13 291.154 166.205 87,46 49,93
14 292.212 171.739 87,14 51,22
15 293.270 177.452 86,83 52,54
16 294.352 183.381 86,51 53,90
17 295.433 189.494 86,19 55,29
18 296.514 195.812 85,88 56,71
19 297.595 202.338 85,57 58,18
20 298.677 209.074 85,26 59,68

Fonte: Start Consultoria Ltda., 2015.

7.5.1- Cenario 1 - Valor a ser cobrado pela presta¢ao do servico de drenagem e manejo das
aguas Pluviais — RS 150,00/ por domicilio contribuinte/ano.

Diante dos custos levantados, apresenta-se uma sugestdo de valor a ser cobrado pelos servigos
prestados de RS 150,00 (cento e cinquenta reais) por domicilio contribuinte ao ano,
considerando um indice de inadimpléncia de 18%.

Com esse valor cobrado pelos servigos de drenagem e manejo das dguas pluviais, no primeiro
ano ter-se-ia uma arrecadacdo de RS 12.914.521,69 e ao final do plano de RS 25.716.050,06.
Se compararmos essa arrecadacdo com os custos anteriores, dard para cobrir os custos de
operagdo e manutengao do sistema.
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Tabela 63. Arrecadagdo com um valor cobrado pelo servico RS 150,00 anual — Drenagem

start

Domicilios Custo por el -
Contribuintes Domicilio Cobradt.) Inadimpléncia (%) Arrecadagéo -
(unid.) (RS) pelo servico V150(RS)
GO)

1 104.996 97,60 150,00 18% 12.914.521,69
2 109.178 96,64 150,00 18% 13.428.941,37
3 113.516 95,69 150,00 18% 13.962.445,27
4 118.011 94,77 150,00 18% 14.515.354,79
5 122.685 93,85 150,00 18% 15.090.309,18
6 127.865 92,71 150,00 18% 15.727.417,44
7 133.231 91,61 150,00 18% 16.387.459,21
8 138.827 90,52 150,00 18% 17.075.691,48
9 144.617 89,46 150,00 18% 17.787.850,61
10 150.624 88,43 150,00 18% 18.526.810,59
11 155.649 88,11 150,00 18% 19.144.881,85
12 160.849 87,78 150,00 18% 19.784.464,88
13 166.205 87,46 150,00 18% 20.443.244,21
14 171.739 87,14 150,00 18% 21.123.899,80
15 177.452 86,83 150,00 18% 21.826.601,20
16 183.381 86,51 150,00 18% 22.555.869,75
17 189.494 86,19 150,00 18% 23.307.710,44
18 195.812 85,88 150,00 18% 24.084.871,78
19 202.338 85,57 150,00 18% 24.887.577,17
20 209.074 85,26 150,00 18% 25.716.050,06

Fonte: Start Consultoria Ltda., 2016.

Grafico 13. Arrecadacdo — Valor de RS 150,00
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7.5.2- Cenario 2 — Valor a ser cobrado pela prestacao do servico de drenagem e manejo das
aguas Pluviais — RS 100,00/ por domicilio contribuinte/ano.

Como no cendrio 1, a arrecadacgdo supera o valor necessario para pagar os custos do sistema,
apresentamos a tabela com um valor cobrado pelo servico de RS 100,00 e sua arrecadacdo,
considerando uma inadimpléncia de 18%.

Com esse valor cobrado pelos servigos de drenagem e manejo das dguas pluviais, no primeiro
ano ter-se-ia uma arrecadacdo de RS 8.609.681,12 e ao final do plano de RS 17.144.033,37. Se
compararmos essa arrecadagdo com os custos de operagdo e manutengdo do sistema, no
primeiro ano que é de RS 10.247.723,01, o valor arrecadado n3o dara para cobrir os custos do
sistema e assim se comportara ao longo do plano.

Tabela 64. Arrecadac¢ido com um valor cobrado pelo servico RS 100,00 anual — Drenagem
Valor Cobrado pelo Arrecadagao - V100

Inadimpléncia (%)

servico (RS) (RS)
1 100,00 18% 8.609.681,12
2 100,00 18% 8.952.627,58
3 100,00 18% 9.308.296,85
4 100,00 18% 9.676.903,20
5 100,00 18% 10.060.206,12
6 100,00 18% 10.484.944,96
7 100,00 18% 10.924.972,80
8 100,00 18% 11.383.794,32
9 100,00 18% 11.858.567,08
10 100,00 18% 12.351.207,06
11 100,00 18% 12.763.254,57
12 100,00 18% 13.189.643,25
13 100,00 18% 13.628.829,47
14 100,00 18% 14.082.599,87
15 100,00 18% 14.551.067,47
16 100,00 18% 15.037.246,50
17 100,00 18% 15.538.473,63
18 100,00 18% 16.056.581,19
19 100,00 18% 16.591.718,12
20 100,00 18% 17.144.033,37

Grafico 14. Arrecadagdo — Valor de RS 100,00
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Como nos Planos de Saneamento, o importante é calcular qual seria a condi¢ao de equilibrio
ou sustentabilidade econémico-financeira de cada componente, e nos dois cendrios
apresentados ndo se chegou a esse equilibrio, utilizamos a mesma base de estrutura de
geracao de custo de operacdao e manutencdo do sistema de drenagem e manejo das aguas
pluviais para se obter um valor médio que cubra esses custos, apresentados no cenario 03.

7.5.3- Viabilidade Econdmica Financeira da Drenagem Urbana e Manejo das Aguas Pluviais:
Cendrio 3 - Valor de Equilibrio a ser cobrado pela prestacao do servico de drenagem e
manejo das aguas Pluviais/ por domicilio contribuinte/ano

A tabela abaixo apresenta a arrecadacao, oriunda da cobranca pelos servicos prestados, com
valor de equilibrio para o servico de drenagem e manejo de dguas pluviais e urbanas. Ao
analisar essa tabela podemos destacar que o valor cobrado pelo sistema varia ano a ano em
funcdo dos custos de operacdo e manutencdo do sistema para uma autossuficiéncia.

Para que a arrecadacdo possa cobrir os custos de operacdo e manutencdo do sistema, serd
necessario a implantacdo de uma cobranca inicial por domicilio atendido pelo sistema
(contribuinte), de RS 119,03 e esse valor ao longo do plano o seu comportamento serd de
diminuicdo em func¢do da economia de escala, (quanto mais pessoas contribuindo, mais diluido
estardo os custos e menor o valor cobrado), chegando ao valor de RS 103,97 com uma
autossuficiéncia de 100%.
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Tabela 65. Arrecadagdo com Valor de Equilibrio

start

DOI‘T:IICI!IOS Cobrado Inadimpléncia | Arrecadagdo-  Custo de O&M Lucr.o Autossuficiéncia
Ano Contribuintes pelo (%) Veq (RS) (R$/ano) Operacional Financeira (%)
(unid) servigo . 9 (R$/ano) .
(R$)
1 104.996 119,03 18% 10.247.721,37 | -10.247.723,01 -1,64 100%
2 109.178 117,85 18% 10.550.667,04 | -10.550.668,73 -1,69 100%
3 113.516 116,70 18% 10.862.568,35 -10.862.570,09 -1,74 100%
4 118.011 115,57 18% 11.183.689,80 | -11.183.691,58 -1,79 100%
5 122.685 114,45 18% 11.514.304,48 -11.514.306,32 -1,84 100%
6 127.865 113,06 18% 11.854.692,74 -11.854.694,64 -1,90 100%
7 133.231 111,72 18% 12.205.143,53 -12.205.145,49 -1,95 100%
8 138.827 110,38 18% 12.565.954,41 -12.565.956,42 -2,01 100%
9 144.617 109,10 18% 12.937.431,54 -12.937.433,61 -2,07 100%
10 150.624 107,84 18% 13.319.890,13 -13.319.892,26 -2,13 100%
11 155.649 107,45 18% 13.713.655,37 | -13.713.657,56 -2,19 100%
12 160.849 107,05 18% 14.119.061,04 | -14.119.063,30 -2,26 100%
13 166.205 106,66 18% 14.536.451,35 -14.536.453,67 -2,33 100%
14 171.739 106,27 18% 14.966.180,46 -14.966.182,86 -2,39 100%
15 177.452 105,89 18% 15.408.612,97 -15.408.615,43 -2,47 100%
16 183.381 105,50 18% 15.864.124,77 | -15.864.127,30 -2,54 100%
17 189.494 105,11 18% 16.333.102,64 | -16.333.105,25 -2,61 100%
18 195.812 104,73 18% 16.815.944,24 | -16.815.946,93 -2,69 100%
19 202.338 104,35 18% 17.313.059,43 -17.313.062,20 -2,77 100%
20 209.074 103,97 18% 17.824.870,76 -17.824.873,62 -2,85 100%
Total 274.137.126,40 | -274.137.170,26
Fonte: Elaborado por Start Consultoria, 2016
Grafico 15. Arrecadacdo — Valores de RS 150,00; RS 100,00 e Veq.
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Para avaliar a viabilidade econdmica do sistema de drenagem urbana e manejo das dguas
pluviais, apresentamos os valores arrecadados com as taxas sugeridas (V150 RS/ano, V100
RS/ano e Veq. R$/ano), o custo de operacdo e manutencdo, o lucro operacional nas trés
situacdes de arrecadagdo com seus fluxos acumulados.

Analisando a referida tabela pode-se destacar que a arrecada¢do com valor de $ 150,00 mais
o custo de operacdo e manutencdo, vai gerar um lucro operacional positivo de RS
2.666.798,68 no primeiro ano e se comportara positivo ao longo do plano. J& com uma
arrecadacdo de RS 100,00 o lucro operacional no primeiro ano ja é negativo RS -1.638.041,89 e
tende a se comportar negativo durante os 20 anos, demonstrando que o arrecadado n3o cobre
os custos operacionais. Em uma situacdo de arrecadacdo com valor de equilibrio, o
comportamento do lucro operacional é negativo, o fluxo acumulado consequentemente sera
negativo, iniciando com um valor de RS - 1,64 e chegando ao 202 ano a RS -43,86 (negativo).

Analisando a viabilidade econémico-financeira do eixo Drenagem Urbana e Manejo de Aguas
Pluviais foram utilizados dois indicadores usuais:

= Valor Presente Liquido — VPL;
=  Fluxo Acumulado.

O Valor Presente Liquido é uma funcdo financeira utilizada na analise da viabilidade de um
projeto de investimento. O VPL é definido como o somatdrio dos valores presentes dos fluxos
estimados de uma aplicacdo, calculado a partir de uma taxa dada e de seu periodo de duracao.
Na tabela de investimentos da Drenagem e Pavimentacdo a taxa utilizada foi a SELIC de
14,15%. Ja o Fluxo de Caixa é a relacdo entre a entrada e saida de capital, no caso do fluxo
acumulado a tendéncia é haver uma acumulacdo em funcdo do lucro operacional.

Conclui-se que com arrecadagdo de RS 150,00 com uma taxa Selic de 14,15% a VPL vai ser igual
a RS 106.909.000,25; Para a arrecadacdo de RS 100,00 a VPL vai ser de RS 71.272.666,83 e
com um valor cobrado de equilibrio que cubra os custos de operagao e manutencgao do
sistema de drenagem e manejo das aguas pluviais a VPL é de RS 79.928.949,68.
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Tabela 66. Arrecadacdo versus os custos de operagdo e manutencgdo do sistema — Drenagem

Lucro
Operacional
(Veq) (R$)

Lucro
Operacional
(V100) (RS)

Lucro
Operacional
(V150) (R$/ano)

Custo de O&M
(R$/ano)

Fluxo Acumulado -
VEQ (RS)

Fluxo Acumulado -
V100 (RS)

Fluxo Acumulado -
V150 (RS)

Arrecadagao - Arrecadagdo V100  Arrecadacdo VEq

(R$/ano) (RS)

V150 (R$/ano)

1 12.914.521,69 8.609.681,12 10.247.721,37 -10.247.723,01 2.666.798,68 -1.638.041,89 -1,64 2.666.798,68 -1.638.041,89 -1,64
2 13.428.941,37 8.952.627,58 10.550.667,04 -10.550.668,73 2.878.272,64 -1.598.041,15 -1,69 5.545.071,32 -3.236.083,03 -3,33
3 13.962.445,27 9.308.296,85 10.862.568,35 -10.862.570,09 3.099.875,19 -1.554.273,24 -1,74 8.644.946,50 -4.790.356,27 -5,07
4 14.515.354,79 9.676.903,20 11.183.689,80 -11.183.691,58 3.331.663,21 -1.506.788,39 -1,79 11.976.609,71 -6.297.144,66 -6,86
5 15.090.309,18 10.060.206,12 11.514.304,48 -11.514.306,32 3.576.002,86 -1.454.100,20 -1,84 15.552.612,57 -7.751.244,86 -8,70
6 15.727.417,44 10.484.944,96 11.854.692,74 -11.854.694,64 3.872.722,80 -1.369.749,68 -1,90 19.425.335,37 -9.120.994,54 -10,59
7 16.387.459,21 10.924.972,80 12.205.143,53 -12.205.145,49 4.182.313,72 -1.280.172,68 -1,95 23.607.649,09 -10.401.167,22 -12,55
8 17.075.691,48 11.383.794,32 12.565.954,41 -12.565.956,42 4.509.735,05 -1.182.162,11 -2,01 28.117.384,14 -11.583.329,33 -14,56
9 17.787.850,61 11.858.567,08 12.937.431,54 -12.937.433,61 4.850.417,00 -1.078.866,53 -2,07 32.967.801,14 -12.662.195,87 -16,63
10 | 18.526.810,59 12.351.207,06 13.319.890,13 -13.319.892,26 5.206.918,33 -968.685,20 2,13 38.174.719,47 -13.630.881,07 -18,76
11 | 19.144.881,85 12.763.254,57 13.713.655,37 -13.713.657,56 5.431.224,29 -950.402,99 -2,19 43.605.943,76 -14.581.284,06 -20,95
12 | 19.784.464,88 13.189.643,25 14.119.061,04 -14.119.063,30 5.665.401,59 -929.420,04 -2,26 49.271.345,35 -15.510.704,10 23,21
13 | 20.443.244,21 13.628.829,47 14.536.451,35 -14.536.453,67 5.906.790,54 -907.624,20 -2,33 55.178.135,88 -16.418.328,30 -25,54
14 | 21.123.899,80 14.082.599,87 14.966.180,46 -14.966.182,86 6.157.716,95 -883.582,99 -2,39 61.335.852,83 -17.301.911,29 -27,93
15 | 21.826.601,20 14.551.067,47 15.408.612,97 -15.408.615,43 6.417.985,77 -857.547,96 2,47 67.753.838,60 -18.159.459,25 -30,40
16 | 22.555.869,75 15.037.246,50 15.864.124,77 -15.864.127,30 6.691.742,44 -826.880,81 -2,54 74.445.581,04 -18.986.340,06 -32,94
17 | 23.307.710,44 15.538.473,63 16.333.102,64 -16.333.105,25 6.974.605,19 -794.631,63 -2,61 81.420.186,23 -19.780.971,69 -35,55
18 | 24.084.871,78 16.056.581,19 16.815.944,24 -16.815.946,93 7.268.924,85 -759.365,74 -2,69 88.689.111,08 -20.540.337,43 -38,24
19 | 24.887.577,17 16.591.718,12 17.313.059,43 -17.313.062,20 7.574.514,98 -721.344,08 2,77 96.263.626,06 -21.261.681,51 -41,01
20 | 25.716.050,06 17.144.033,37 17.824.870,76 -17.824.873,62 7.891.176,44 -680.840,24 -2,85 104.154.802,50 -21.942.521,75 -43,86
Total | 378.291.972,76 | 252.194.648,51 274.137.126,40 | -274.137.170,26 | 104.154.802,50 | -21.942.521,75 -43,86
VPL | 106.909.000,25 | 71.272.666,83 79.928.949,68 -79.928.962,47 | 26.980.037,78 -8.656.295,64 12,79
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Grafico 16. Lucro Operacional: V R$ 150,00; V RS 100,00 e Veq
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Grafico 17. Fluxo Acumulado: V RS 150,00; V RS 100,00 e Veq.
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+» Parametros unitarios de alguns Investimentos

Na tabela e grafico abaixo apresenta-se a projecdo de investimentos em drenagem e
pavimenta¢do ao longo do plano. Esses investimentos sdo considerados onerosos porque
ainda ndo existem recursos aportados para esse fim. No curto prazo, o investimento
necessario serd na ordem de RS 108.040.025,70; no médio prazo o valor do investimento é na
ordem de RS 245.343.045,60 e a longo prazo estima-se um investimento de RS
975.500,046,39. Totalizando ao final dos 20 anos de plano, RS 1.328.883.117,69 necessarios a
universalizagdo da drenagem e manejo das aguas pluviais.
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Tabela 67. Investimentos Onerosos em Drenagem e Pavimentagdo

PRAZOS  ANO ‘ INVESTIMENTO ONEROSOS EM DRENAGEM

E PAVIMENTAGAO (R$)
1 -
5@ 2 32.939.976,46
E N 3 36.038.452,82
= E 4 39.061.596,42
TOTAL EM R$ 108.040.025,70
o 42.340.234,23
E 6 45.463.080,36
g 7 48.818.403,51
=) 8 52.423.671,36
s 9 56.297.656,14
TOTAL EM R$ 245.343.045,60
10 60.460.572,12
11 64.934.213,18
12 69.741.897,10
13 74.908.836,51
14 80.462.101,25
15 86.430.826,81
16 92.846.431,12
9
3 17 99.742.643,38
S 18 107.155.716,89
9 19 115.124.793,42
S 20 123.692.014,61
TOTAL EM R$ 975.500.046,39

Fonte: Start Consultoria, 2016

7.5.4. Consideragdes sobre a Viabilidade Economica Financeira da Drenagem e Manejo de
Aguas Pluviais

Conforme os dados apresentados e avaliados nesse Estudo de Viabilidade Econémica e
Financeira a Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais de Natal/RN, o sistema de drenagem e
manejo de aguas pluviais em Natal ainda se encontra deficitdrio, em virtude de ndo haver
cobrancga pelos servigos prestados. O estudo apresentado com uma tarifa de RS 150,00
apresentou um VPL de RS 106.909.000,25 levando em consideracdo o valor temporal dos
recursos financeiros. Com uma tarifa de RS 100,00 se chegou a um VPL de RS 71.272.666,83,
com um lucro operacional negativo de RS -21.942.521,75.

Como a proposta da viabilidade econémica e financeira do plano é apresentar um cenario de
equilibrio, foi realizada uma nova simulacdo apresentando os custos com operacdo e
manutencdo do sistema e valores de cobranca pelos servicos prestados, que variam ano a ano,
em func¢do do nimero de pessoas atendidas. No curto prazo essa cobranca pelos servicos teria
uma média de RS 117,29 por domicilio contribuinte/ano; no médio prazo esse valor teria uma
média de RS 112,40 e no longo prazo esse valor diminuiria para uma média de RS 106,16 por
domicilio contribuinte/ano. Esse fato ocorre em funcdo da universalizagdo dos servigos,
aumentando o numero de domicilio contribuinte, diluindo os custos.

A necessidade de uma fonte com autossuficiéncia gerencial e financeira para a gestdo da
infraestrutura da drenagem, a Lei n? 11.445/2007 de saneamento basico, observa a

186



NATAL start

necessidade da sustentabilidade econdmico-financeira para manutencdo e operacao desses
servicos publicos, que indica a possibilidade de cobranga por esses servicos prestados
referentes ao manejo de aguas pluviais, destacado no Inciso Il do Artigo 29.

No artigo 36 da referida lei, fica definido que a cobranca pelos servicos de drenagem e manejo
de aguas pluviais deverdo ser levados em conta os seguintes critérios: os percentuais de
impermeabilizacdo e a existéncia de dispositivos de amortecimento ou de reten¢do de agua de
chuva, em cada lote urbano; o nivel de renda da populacao da area atendida; as caracteristicas
dos lotes urbanos e as areas que podem ser neles edificadas; a 4rea de drenagem efetivada no
caso da construgdo concluida, avaliada segundo padrdes técnicos estabelecidos pela Prefeitura
Municipal de Natal/RN.

Uma das sugestBes para cobranca dos servigos prestados para a drenagem e o manejo de
aguas pluviais é a cobranca acoplada ao Imposto Predial e Territorial Urbano — IPTU, uma
metodologia apontada por Kawatoko et al., traz o conceito de IPTU-Hidroldégico. Esse valor é
cobrado como uma multa para lotes urbanos que obtenham um aumento no volume de 4gua
ou do pico de vazdo efluente

Em direcdo ao sistema de drenagem, quando comparado a ultima medicdo registrada para o
mesmo usuario. Para os usudrios que apresentem medidas compensatdrias para a reducdo do
volume de dgua ou do pico de vazdes efluentes, com reservatério de lotes, telhados verdes,
trincheiras de infiltracdo, pavimentos impermeaveis, reuso de agua pluvial, entre outros,
teriam abatimento no IPTU-Hidrolégico.

Para qualquer tipo de cobranga de tarifa precisara fazer um estudo mais aprofundado dos
custos e das formas de cobranga, bem como, aprovagao de um projeto de Lei na Camara
Municipal.
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7.6. CONCLUSOES FINAIS

Levando em consideragdo que os investimentos previstos na drea de saneamento bdsico
implicam em melhorias sociais, principalmente em saude publica, a adogdo de politicas
voltadas ao bem-estar da populacdo e a preocupagcdo com a qualidade de vida se faz
necessdria quando da gestdo administrativa, de forma a prever a correta aloca¢do dos recursos
publicos.

Investimentos voltados para a universalizacdo dos servicos de saneamento bdsico, através da
ampliacdo do sistema de abastecimento de agua, em implantacdo do esgotamento sanitario,
através das redes de esgotos e o tratamento desses efluentes coletados, melhoria no sistema
de manejo dos residuos sélidos e drenagem e manejo das aguas pluviais, geram consideravel
aumento na perspectiva e qualidade de vida da populacdo, diminuindo assim, a incidéncia de
doencgas de veiculagdo hidrica, doengas infecciosa como a dengue, e viral como: Febre
Chikungunya e Zika virus. Desta forma, investe-se mais em melhorias publicas e gasta-se
menos em problemas gerados pela falta de infraestrutura em saneamento basico.

Conforme o que foi apresentado no Plano Municipal de Saneamento de Natal, os planos,
projetos e acdes que deverdo ser implantados, possibilitara a universalizacdo dos servicos de
saneamento basico para toda a populagdo e contribuird para a diminuicdo dos gastos com
saude publica, tornando também um meio ambiente mais saudavel.

A partir das receitas geradas através do pagamento de tarifas de dgua, esgoto, residuos sélidos
e drenagem urbana, pela populagdo, prevista na nova lei do saneamento, que propde etapas
de eficiéncia e alcance progressivo ao longo dos 20 (vinte) anos de vigéncia do PMSB, de
padrées ambientais, torna-se factivel investimentos em obras de saneamento visando o
tratamento final, incluindo projetos na drea de reuso de efluentes, garantindo viabilidade na
execuc¢do dos projetos.

Ambientalmente o investimento em saneamento basico, principalmente em esgotamento
sanitario e drenagem das aguas pluviais urbanas, favorece a acelerag¢do da recuperacdo da
qualidade dos cursos d’agua, no caso de Natal, da qualidade do estudrio do Potengi e Jundiai
Guarapes, através do tratamento da parcela nociva do primeiro fluxo de agua apds periodos
de precipitacdo e pela inexisténcia de ligagGes irregulares, uma vez que todo esgoto serd
destinado ao tratamento. Essa sistematica representard um avango para os corpos hidricos,
em termos qualitativos, pois em tempo seco, a parcela de esgoto doméstico ndo pode chegar
sem tratamento ao corpo receptor.

Fazendo uma sintese do estudo de viabilidade econ6mico-financeira do Plano Municipal de
Saneamento Basico de Natal/RN, os resultados obtidos indicam ndo apenas para a necessidade
de captacdo de recursos financeiros adicionais para se garantir a universalizacdo dos servicos,
mas também de reavaliacdo das tarifas atualmente praticadas no municipio e/ou adogdo de
novas politicas de subsidios para se promover a sustentabilidade e o equilibrio econémico-
financeiro da prestacdo dos servicos.
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7.7. VIABILIDADE PARA O USO DE EFLUENTES DO ESGOTAMENTO SANITARIO

A realidade do Saneamento Bésico no Brasil, e Natal/RN ndo esta fora dessa realidade, é que a
questdo sanitdria esta dissociada da questdo ambiental, por isso se paga tdo caro para corrigir
erros do saneamento e atender as demandas que surgem naturalmente para se ter qualidade
de vida, com instalagbes de servigos basicos que venham contemplar também o meio
ambiente.

O municipio de Natal, através das suas secretarias e da prestadora de servicos de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, ainda ndo tem uma politica de destinagdo
dos esgotos tratados para o reuso e sua viabilidade econ6mica de implantagdo, com a visdo
voltada ao meio ambiente, de forma a protege-lo e recuperd-lo da constante poluicao a qual
estd submetido. Com a universalizacdo do esgotamento sanitdrio no municipio, necessario se
faz a abertura de espacos de discussdes voltadas a otimiza¢do dos recursos financeiros através
do reuso desses efluentes para diversos fins, dentre eles a irrigacdo dos canteiros em toda a
area urbana.

De acordo com o PROSAB (2006):

“cresce em todo o mundo a consciéncia em torno da importancia do uso
racional, da necessidade de controle de perdas e desperdicios e do reuso da
agua, incluindo a utilizacdo de esgotos sanitarios para diversos fins com seus
inegdveis atrativos, dentre os quais: (i) o reuso da agua, proporcionando
alivio na demanda e preservacgdo de oferta de dgua para usos multiplos; (ii) a
reciclagem de nutrientes, proporcionando economia significativa de insumos,
por exemplo, fertilizantes e ragdo animal; (iii) a ampliagdo de areas irrigadas
e a recuperacdo de areas improdutivas ou degradadas; (iv) a reducdo do
langcamento de esgotos em corpos receptores, contribuindo para a redugdo
de impactos de poluigdo, contaminagdo e eutrofizagdao”.

Corroborando, com as orientacbes do PROSAB, estd em pauta atualmente alternativas de
saneamento para preservar os corpos d’agua, que hoje sofrem com as péssimas condi¢des de
poluicdo. No municipio de Natal, temos como referéncia o rio Potengi, caso venha ser
implantado um projeto de reuso, esse corpo d’agua receptor passaria a receber uma carga
menor de efluentes tratados.

O artigo 22 da Resolucdo n2 54 de 28 de novembro de 2005, do Conselho Nacional de Recursos

Hidricos — CNRH classifica essas aguas como:

“esgoto, dgua descartada, efluentes liquidos de edificagdes,
industrias, agroindustrias e agropecudria, tratados ou nGo”.

Para a mesma resolugdo é considerada agua de reuso aquela 4gua residuaria encontrada
dentro dos padrdes exigidos para sua utilizagdo nas modalidades pretendidas, ou seja, o reuso
de d4gua consiste no reaproveitamento de determinada agua que foi insumo ao
desenvolvimento de uma atividade humana. Este reaproveitamento ocorre a partir da
transformacgdo da dgua residudrias gerada em determinada atividade em 3agua de reuso. Esta
transformagdo ocorre mediante tratamento.
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Segundo a CETESB, é possivel utilizar agua de reuso em algumas situagdes:

* |rrigacdo paisagistica: parques, cemitérios, campos de golfe, faixas de dominio de
autoestradas, campus universitarios, cinturdes verdes, gramados residenciais e
telhados verdes;

= |rrigacdo de campos para cultivos: plantio de forrageiras, plantas fibrosas e de graos,
plantas alimenticias, viveiros de plantas ornamentais, protecao contra geadas;

= Usos industriais: refrigeracao, alimentacao de caldeiras, agua de processamento;

= Recarga de aquiferos: recarga de aquiferos potdveis, controle de intrusdo marinha,
controle de recalques de subsolo.

= Usos urbanos ndo-potaveis: irrigacdo paisagistica, combate ao fogo, descarga de vasos
sanitarios, sistemas de ar condicionado, lavagem de veiculos, lavagem de ruas e
pontos de 6nibus, etc.

= Finalidades ambientais: aumento de vazdo em cursos de agua, aplicacdo em pantanos,
terras alagadas, industrias de pesca.

= Usos diversos: aquicultura, construcbes, controle de poeira, dessedentacdo de
animais.

Para que alternativas de um projeto de reuso sejam analisadas do ponto de vista técnico e
econOmico é necessario conhecer os parametros a serem definidos para iniciar esse estudo e
dos métodos que possibilitem sua avaliacdo econ6mica. Ndo necessariamente precisaria
abranger a totalidade dos conteldos relacionados a concep¢do de projetos de sistemas
sanitarios de reuso, mas sim os critérios chaves para a sua elaboragao.

A principio se faz necessdrio um levantamento dos dados locais, e esse Plano Municipal de
Saneamento Basico de Natal contribuira com dados importantes como: geologia, topografia,
caracterizagdo da populagdo e tendéncia de crescimento, localizagdo, limites do municipio e os
aspectos econdmicos. O projeto devera estd implantado junto as EstacGes de Tratamento de
Esgotos — ETEs, o que facilitard a sua viabilidade.

Posteriormente é feito um levantamento sobre o sistema de esgotamento sanitdrio do
municipio, levando em consideracgdo o existente e o sistema em implanta¢do, compreendendo
as redes coletoras, as estagdes de bombeamento e de tratamento de esgotos. A chave do
sucesso para um projeto de reuso é conhecer o sistema existente para a formulagdo das
alternativas adequadas. Necessita-se a definicdo das bases do projeto, abrangendo a projecdo
da populagdo, para um horizonte de 20 anos, o consumo per capita, a vazao requerida pelo
sistema e a fixacdo do nivel de atendimento. Com base nessas informagdes e conhecendo
previamente o sistema ja existente e o sistema a ser implantado, é possivel planejar
alternativas para um projeto de reuso e seu dimensionamento, de forma a estimar seus custos
e sua viabilidade econémica.

Nesse sentido, o préximo passo é proceder uma analise econdmico-financeira das alternativas,
com o objetivo de demonstrar a viabilidade do projeto para uso dos efluentes do esgotamento
sanitdrio.

Os métodos de anadlise econGmica para um projeto dessa natureza, levard em consideracdo os
seguintes parametros:
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Horizonte de projeto: periodo relativo aos investimentos e operacdo do sistema de
esgotamento sanitario;

Volume tratado: o volume tratado dard origem a receita do sistema de esgotamento
sanitario;

Receita anual: é o produto entre o numero de ligacGes prediais e faturamento unitario
do sistema de esgotamento sanitario;

Investimentos: valores necessdrios para implantacdo do sistema, definindo a
contrapartida, prazo e caréncia e amortizacdo, taxa de juros e taxa de desconto anual;
Despesas com operacgdo: valor gasto com despesa de coleta e tratamento de esgotos
sanitdrios, energia elétrica, produtos quimicos e pessoal;

Custo total: soma de todas as despesas anuais, ou seja, investimentos somando as
despesas com operacao;

Receita média: é a receita resultante dada pela razdo entre a receita anual e volume
tratado;

Custo marginal: é o custo para tratamento de 1m3de efluente, ou seja, é a razdo entre
o custo total e o volume tratado.

Para o uso dos efluentes tratados e sua viabilidade econdmico-financeira, se faz necessario um

projeto bem fundamentado, com custo de implantacdo, operacdo e manutencao, fazendo uma

revisdo também nas despesas que o municipio de Natal aporta hoje com o uso de agua potavel

para irrigacdo dos canteiros, chegando a um custo beneficio, em prol da proposta de

reutilizacdo desses efluentes.
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GLOSSARIO

CENARIOS: Trata-se de ambientes, condi¢des alternativas nos quais os acontecimentos de hoje
surtem efeito. Eles sdo ferramentas utilizadas para desenhar condig¢bes futuras que auxiliam
no processo de planejamento e de tomada de decisao.

CONSUMO: E a utilizacdo, gasto ou aplicagdo de algum produto ou servigo, por um individuo
(ou empresa), para sanar suas necessidades.

Despesas de explora¢ao (DEX): Valor anual das despesas realizadas para a Exploracdo dos
servicos, compreendendo Despesas com Pessoal; Produtos Quimicos; Energia Elétrica; Servicos
de Terceiros; Agua Importada; Despesas Fiscais ou Tributarias Incidentes na DEX; além de
Outras Despesas de Exploracdo. GERACAO PER CAPITA: Volume de residuos gerados por
habitante em um dia. Este indice é expresso no PMSB de Natal/RN como sendo o resultado da
expressao:

Quantidade total de residuos sélidos domiciliares coletados por dia X 100
Populagdo atendida
Unidade: kg/ hab. dia

PLANSAB: E um instrumento fundamental para a retomada da capacidade orientadora de
Estados e Municipios na conducdo da politica publica de saneamento basico e,
consequentemente, da definicdo das metas e estratégias de governo para o setor no horizonte
dos préximos vinte anos, com vistas a universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento
basico como um direito social, contemplando os componentes de abastecimento de agua
potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos, e drenagem e
manejo das aguas pluviais urbanas.

RECEITA OPERACIONAL: Valor da receita anual decorrente das atividades-fim do prestador de
servicos, ou seja, producdo e distribuicdo de agua e coleta, tratamento e disposicdo de
esgotos.

VIABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA: A andlise de viabilidade econémico-financeira tem
como finalidade determinar se os cenarios analisados tém condicdes de atender as
expectativas e demandas dos investidores, para que a decisdo de investir seja tomada ou nao.
Visa apoiar na escolha da melhor alternativa, ou das melhores e ainda demonstrar se é ou nao
vidvel investir.

TARIFA: E o valor cobrado pela prestacio de servicos publicos por empresas publicas,
sociedades de economia mista, empresas concessionarias e permissionarias de servigos
publicos (BRASIL, 1988)

TAXA: E o preco publico fixado pela utilizagdo, efetiva ou potencial, de servigos publicos
especificos e divisiveis, prestados ao contribuinte ou postos a sua disposi¢do (BRASIL, 1988)

TIR — Taxa Interna de Retorno: E um método utilizado na analise de projetos de investimento.
E definida como a taxa de desconto de um investimento que torna seu valor presente liquido
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nulo, ou seja, que faz com que o projeto pague o investimento inicial quando considerado o
valor do dinheiro no tempo.

VOLUME DE AGUA PRODUZIDO: Volume de dgua disponivel para consumo, compreendendo a
agua captada pelo prestador de servicos e a dgua importada bruta, ambas tratadas na(s)
unidade(s) de tratamento do prestador de servicos, medido ou estimado na(s) saida(s) da(s)
ETA(s) ou Unidade(s) de Tratamento Simplificado (UTS). Inclui também os volumes de agua
captada pelo prestador de servigos que sejam disponibilizados para consumo sem tratamento,
medidos na(s) entrada(s) do sistema de distribuicdo.

VPL - Valor Presente Liquido: E uma funcdo financeira utilizada na andlise da viabilidade de
um projeto de investimento. E definido como o somatdrio dos valores presentes dos fluxos
estimados de uma aplicacdo, calculados a partir de uma taxa dada e de seu periodo de
duracdo.
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