@ Secretaria Municipal de Saude de Natal - SMS
Departamento de Vigilancia em Saude - DVS

Setor de Vigilancia Sanitaria - SVS
VISANATAL

NOTA TECNICA SVS/DVS N° 007/2020- Orientagdes para 20.04.2020
AGENCIAS BANCARIAS E CORRESPONDENTES
BANCARIOS.

Considerando o Plano de Contingéncia Municipal-Natal para a infeccdo
humana pelo coronavirus (COVID-19), de marc¢o /2020;

Considerando o Decreto 29.512, de 13 de marco de 2020, que dispde
sobre medidas temporarias de preven¢do ao contagio pelo novo coronavirus
(COVID-19) no ambito do Poder Executivo Estadual;

Considerando o Decreto 29.541, de 20 de marco de 2020, que define
medidas restritivas temporais adicionais para o enfrentamento da emergéncia de
salude publica de importancia internacional decorrente do novo coronavirus
(COVID-19);

Considerando o Decreto 29583, de 01 de abril de 2020, que consolida as
medidas de saude para o enfrentamento do novo coronavirus (COVID19) no
ambito do Estado do Rio Grande do Norte e d& outras providéncias;

Considerando o Decreto 29600, de 08 de abril de 2020, que altera o
Decreto Estadual n® 29.583, de 1° de abril de 2020, que consolida as medidas
de saude para o enfrentamento do novo coronavirus (COVID-19) no ambito do

Estado do Rio Grande do Norte, e da outras providéncias.

Seguem abaixo, as medidas destinadas a prevencéo da transmissdo do

COVID-19 nas agéncias bancérias:

e Realizar a desinfec¢@o do piso na abertura do expediente da agéncia, e a
cada duas horas, utilizando um produto para desinfec¢gédo, com registro no
Ministério da Saude, conforme as orienta¢des do fabricante;

o Realizar a desinfeccdo de todos os terminais (caixas eletrénicos), tela,

teclado e ponto de colocacdo da digital e superficies (mesas, balcbes e



outros) a cada duas horas durante o horario de expediente da agéncia,
utilizando alcool liquido a 70%;

e Realizar a desinfec¢éo de todos o0s equipamentos (computadores, mouses,
teclados, tablets e outros) no inicio de cada expediente e sempre que mudar
0s usuarios dos equipamentos, utilizar alcool liquido a 70%;

¢ Orientar todos os profissionais a higienizar as maos com agua e sabao ao
chegar ao expediente e a cada duas horas fazer novamente (utilizando agua
e sabdo ou élcool gel a 70%);

e Realizar demarcacéo no piso em todos os locais destinados ao atendimento
ao publico (saldo dos caixas eletrénicos e area interna da agéncia), com a
distancia de 1 metro e meio (1,5m) entre um cliente e outro;

e Dispor de dispensadores contendo &lcool gel a 70% em locais estratégicos
da agéncia (saldo dos caixas eletronicos e area interna da agéncia) para o
uso dos clientes e funcionarios;

e Disponibilizar para os profissionais da agéncia, mascaras faciais de
protecao;

e Organizar e garantir o fluxo ordenado de clientes, nas areas internas e

externas da agéncia, de forma a evitar aglomeracoes.

O descumprimento das medidas sanitarias de prevencao, ensejara na
aplicacao das penalidades previstas na Lei Municipal n°®5.118, de 22 de julho de
1999 (Cédigo Sanitario de Natal). Artigo 15, inciso |Il.
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