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INSTALAGOES DISPONIVEIS

A Dois a dispde de uma estrutura fisica completa, com um sistema gerencial onde as partes
formam um todo interligado, conectado as novas tecnologias, e com capacidade técnica

para desempenhar o objeto desta licitagéo com eficiéncia e em um ambiente de excelente

clima organizacional.

Instalada em edificio com trés pavimentos - térreo, subsolo e superior — em um terreno com
928 m?, possui as seguintes areas construidas, proporcionando um ambiente de trabalho (\
amplo, confortavel e propicio a boa execugéo dos trabalhos exigidos pelos Contratantes
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INSTALAGOES

PAVIMENTO TERREOQ: 375 m? - Criacéo (Redacéo, Diregéo de Arte, llustracéo, Arte final,

Nucleo Digital), Midia, Produgao (Gréfica e Digital), Atendimento, Planejamento e Pesquisa.

PAVIMENTO SUBSOLO: 104 m?- Sala de reunides internas, arquivos, sala para montagem

de layouts, mapoteca.
PAVIMENTO SUPERIOR: 30 m?- Administrativo, Financeiro e Pessoal.

ESTACIONAMENTO PAVIMENTADO: 321 m?

Com instalacdes fisicas especialmente projetadas para as necessidades de uma agéncia,

uma decoragéo aconchegante propicia um excelente ambiente de trabalho.

Na escolha do mobiliario, procurou-se aliar a estética 4 boa funcionalidade e os setores
s&o integrados através de um projeto onde os ambientes sao interligados, tanto através de
programas digitais como o Publimanager, quanto através de janelas de vidro que propiciam

uma proximidade visual entre Criag&o, Atendimento, Midia, Produg&o e Planejamento.

Todos os equipamentos mencionados a seguir encontram-se em perfeitas condigdes de
operacionalidade e trabalho, sendo constantemente submetidos a manutengao e limpeza,
bem como a visitas periddicas de técnicos especializados, garantindo sua plena e total
capacidade de funcionamento. Para isso, a agéncia mantém contrato permanente com a
Notebook & Cia - empresa especializada em assisténcia técnica em informatica, com solida

experiéncia em plataformas Macintosh.
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PAVIMENTO TERREO
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ESTACOES GRAFICAS

Ligadas a uma rede de alto desempenho Gibabit Ethemet com cabeamento estruturado
Categoria Se, sistema operacional de Rede Microsoft Windows Server 2008 com Active
Directory, instalado em um servidor HP ML30 16GB - HD 4TB As estacdes graficas da
Dois.a tém agilidade na transferéncia de informacbes, além de um total controle dos arquivos
relativos a cada setor. Gateway Internet com Linux Pfsense proporcionam grande eficiéncia
NO uso da internet, em todos os departamentos da agéncia.

Servidor 1 - Intel Xeon CPU X3430 2.40 GHz 4GB RAM. Sistema Operacional: Proxmox
5.4-3. Servidor 2 - Intel Xeon CPU E3-1220 3.00 GHz 16GB RAM, Sistema Operacional:
Proxmox 5.4-3. Servidor 3 — Intel ® Core ™2 Quad, CPU Q8400 2 66 GHz 4GB RAM,
Sistema Operacional: Pfsense 2.4-3.

CRIACAO (REDAGAO, DIRECAO DE ARTE, ARTE FINAL, NUCLEO DIGITAL)

01 (um) computador iMac Core 2 Duo 3.06 GHz, 12 GB de RAM, HD SSD em alto
desempenho, tela de 21,5” color, placa de video NVIDIA GFORCE 9400 — 256 MB, DVD-
RW, placa de Rede Ethernet 100/1000 M bytes.

01 (um) computador iMac Core 2 Duo, 8GB, 1067 MHz DDR 3, processador 3,06 GHz em
alto desempenho, color, placa de video NVIDIA GFORCE 9400 — 256 MB, DVD-RW. placa
de Rede Ethernet 100/1000 M bytes.

01 (um) computador iMac Core 2 Duo 2.00 GHz, 04 GB de RAM, HD SSD em alto
desempenho, tela de 20 20" color, placa de video ATI RADEON HD 2400 — 128 MB, DVD-
RW, placa de Rede Ethernet 100/1000 M bytes.

01 (um) computador iMac Core 2 Duo 2.40 GHz, 04 GB de RAM, HD SSD em alto
desempenho. tela de 20” color, placa de video ATI RADEON HD 2400 — 128 MB, DVD-RW.

- Capacidade de Atendimento 18
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Maca de Mede | thermet 100/1000 M biyless

U1 (um) somputador iMac Core 2 Duo 2.40 GHz, 04 GB de RAM HD $80 em afto
desampenho, tela de 20° color, placa de video ATI RADEON HD 2400 - 126 MB. DVD-RW
Placa de Rede | thernet 100/1000 M bytes,

O1 (um) computador iMac Core 2 Duo 2.0 GHz, 04 GB de RAM, HD SSD em afto desempenho,
16l de 20" color, placa de video ATI RADEON HD 2400 - 128 MB, DVD-RW, placa de Rede
Ethernet 100/1000 M bytes.

01 (um) computador iMac Core 2 Duo 2.0 GHz, 04 GB de RAM, HD SSD em afto desempenho,
lala de 20" color, placa de video ATI RADEON HD 2400 ~ 128 MB, DVD-RW, placa de Rede
Etharnet 100/1000 M byles.

'R

01 (um) computador iIMac Core i5 quad core de 7° geragéo e 3.4 GHz (Turbo Boost de até
3.8 GHz), DDR4 do 8 GB COM 2400 MHz, tela retina 4K de 21,5, Fusion Drive de 1 TB,
Readon Pro 560 com 4GB de memobria de video, Magic Mouse 2

01 (um) computador MacBook Core 2 Duo, 2,26 GHz, memo6ria RAM 2 Gbytes, HD 250 GB,
tala 15", color, placa de video NVIDIA GEFORCE 9400N, DVD-RW, placa Rede Ethernet
100/1000 M bytes.

——

01 (um) computador Core 2 Duo 2.94 GHz, 02 GB de RAM, HD 500 GB, monitor de 17"
AOC Widascraeen, DVD-RW, placa de video Intel G33/G31 Express Chipset, placa de Rede {\

100 M Bytes,

01 (um) computador Pentium Dual Core 2.94 GHz, 02 GB de RAM, HD 250 GB, monitor 15
color, DVD-RW, placa de video Intel 86945 G Express Chipset, placa de Rede 100 M Bytes.
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01 (um) iPad de 12.4 GB de meméria, modelo MD366BZ/A.

01 tablet Samsung Galaxi TAB 3 T2100 PRO 7", 8GB.

01 (um) notebook 14" Dell Inspiron i7 14R-3460, 08 GB, HD 1 TB, 2.10 GHz.

01 (um) computador Intel Core i3, 3.10 GHz, 04 GB de RAM, HD 750 GB, monitor 21"
02 (duas) impressora HP Office Jet Pro K8600 para impressodes em A3.

01 (uma) impressoras HP DeskJet 3845.

01 (um) scanner HP Scanjet G2710.

10 (dez) nobreaks.

01 (um) celular SAMSUNG 4G llimitado.

MIDIA E PRODUGAO

01 (um) computador Intel Core i3, 3.30 GHz, 04 Gbytes de RAM, HD 500 Gbytes, gravador | |
de CD/DVD, monitor LG LCD 21" e placa de Rede Ethernet 100 M bytes. ( /

01 (um) computador Intel i3, 3.10 GHz, 04 Gbytes de RAM, HD 500 Gbytes, monitor LCD
18" e placa de Rede Ethernet 100 M bytes.

01 (uma) impressora HP LaserJet M1005. J\

01 (uma) impressora HO DeskJet D1460. 61@/ Q
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04 (Quatro) nobreak SMS
ADMINISTRATIVO | FINANCEIRO | PESSOAL

01 {um) computador Intel Core 3.10 GHz, 04 Gbytes de RAM. HD 500 Gbytes, monitor LCD
217, gravador CD/DVD, placa de Rede Ethernet 100 M bytes.

01 (um) notebook Lenovo, Intel i5, 04 Gbytes de RAM, HD 750 Gbytes, monitor LCD 15”,
placa de Rede Ethernet 100 M bytes.

01 (uma) impressora HP LaserJet M1212 MFP.

01 (uma) impressora Epson LX-300 matricial.

03 (trés) nobreaks.

DIRETORIA DE PLANEJAMENTO/ATENDIMENTO

01 (um) notebook Dell 15715-3576-A70C Core i7- 8250U, meméria RAM SSD 240 Gbytes.

01 (uma) impressora HP Photosmart.

]
f

[
ATENDIMENTO {\(

-.f'l
01 (um) notebook Lenovo, processador Intel 2.20 GHz, mem6ria RAM 04 Gbytes, HD 500 B
GB., tela 157, gravador de CD/DVD.

01 (um) notebook Lenovo Intel Core i5, 2025M, processador Intel Celeron, 4.0 GHz memoéria
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01 (um) notebook Lenovo 14" B4Q-30 Celeron, 4 GB, HD 500 GB, Win8, 2 16 GHz.
01 (um) Access Point UAP-AC-PRO, UBIQUITI.

SOFTWARES

A Dois.a trabalha com os mais modernos e atualizados softwares disponiveis no mercado, a
saber: Indesign, llustrator, Buzzmonitor, Mlabs, Adobe Premiere, Adobe After Effects, Issu,
Photoshop, Bridge, BrOffice, Powerpoint, Acrobat Pro, Flash, Dreamweaver PubliManager,
Nero, Toast, FTP, MediaPlayer, Keynotte, Canvas, dentre outros.

GERENCIAMENTO REMOTO
A Dois.a é gerenciada com o apoio do programa Publimanager - Sistema para Administragzo
de Agéncias de Publicidade da Progress (Porto Alegre/RS), que permite o acesso remoto a

todos os arquivos gerenciais, aos relatérios internos e as pautas de trabalho dos diversos
setores.

Atraves do Publimanager, é possivel atualizar e imprimir - de qualquer localizagéo remota

- 0s pedidos de trabalho dos clientes, agilizando sobremaneira o atendimento as suas
necessidades de comunicagao.

INTERNET BANDA LARGA

Indispensaveis para contatos e decisdes rapidas em campanhas urgentes, todas as estacdes
de trabalho estao conectadas a internet através de conexao banda larga Supercabo Telecom {
de 80 Mb.

o

Também para facilitar o envio de arquivos graficos diretamente para gréficas e veiculos,

a Dois.a dispbe de um FTP - file transfer protocol (protocolo de transferéncia de arquivo).

 Capacidade de Atendimento
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UMA EQUIPE MOTIVADA E 100% INTERLIGADA
Para facilitar as decisdes e dar seguranga as informagbes trocadas internamente, a

agéncia se comunica entre os setores de forma online, seja através dos canais abertos
com os clientes, seja através do programa de gerenciamento interno, agilizando processos,
considerando que a Dois.a funciona em dois pavimentos, esta medida liga todos da forma

mais simples.

WHATSAPP
Para agilizar o atendimento aos clientes, a Dois.a cria grupos dentro do WhatsApp onde 0s

clientes tém acesso ao mesmo tempo ao seu executivo de contas e a uma equipe multitarefa

(diretor, atendimento, midia, produgéo) prontos para atendé-los com mais agilidade.

Trés linhas de celular/whatsapp foram disponibilizadas para agilizar o atendimento ao

cliente. Sendo uma exclusiva do setor administrativo, outra do setor digital e uma terceira

linha para o setor operacional.

TELEFONE - UMA LINHA SEMPRE DISPONIVEL
A agéncia esta equipada com uma central telefénica DIGITAL CABO TELECOM. Todos

0s setores dispéem de numeros diretos, facilitando o contato externo com clientes e
fornecedores, de forma que havera, sempre, uma linha disponivel para falar com a agéncia,

além de aparelhos celulares.

SOM & VIDEO

Os equipamentos de som e video estdo assim distribuidos:

Sala de Reunido A: Tela para Projegdo com 2,43 x 1,82m, um projetor multimidia Epson
EMP 54, sistema de sonorizagdo ambiente com dolby pro-logic (home-theather) para

apresentacdo de campanhas e projetos.
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REFRIGERAGAO E O MEIO AMBIENTE

A Dois a ests equipada com aparelhos de ar cCONdaIoNado Spleet da marca Spnnger. com
poOlénCias dimensionadas de acordo com & Capac:dade exQida para cada ambente visando
OCONOMIa de energia @ a preservacho 00 meo amtwente Espacos em que a ventilagdo €
natural janelas e vertiladores contribuem com O bem-eslar da equipe € o caso de locas
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Os seguintes profissionais estarao a disposicao para atender as demandas da contratante,
sediados na cidade do Natal. e aptos a prestar todos os Servigos relacionados no edital.

PLANEJAMENTO E ATENDIMENTO
(03 profissionais)

FUNCAO: DIRETORIA DE ATENDIMENTO

Formagao: Ciéncias Econémicas pela UFRN — Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, graduacao em 1986.

Experiéncia: 27 (vinte e sete) anos de experiéncia em agéncias de publicidade, tendo
iniciado na TP Publicidade edepois Briza Propaganda, onde exerciaa chefiado departamento
de midia. Posteriormente ingressou na Dois a Publicidade. onde encontra-se ha 23 (vinte

e trés) anos. Possui experiéncia nas areas de Midia, Atendimento de contas Publicas e
Privadas e em Planejamento. Em Atendimento, assessora contas publicas e privadas, tanto
em questbes relacionadas a temas institucionais, do varejo ou planejamentos de campanhas
digitais. Participacdo continua em palestras, cursos e seminarios na area de Propaganda

e Marketing, Inovagdo e novas tecnologias. dentre os quais: Revolugdo Empreendedora
(Teatro Riachuelo, Jun/19): DED Natal - Digital Experience Day 2018 e 2017 192 Convencao

do Comércio e Servigos do RN/2019 *~q(Thiago Nigro, Leandro Kamal, Yalli/- Oliveira dentre
outros); Curso de Midia Online — Berlim Digital: Curso sobre criacao e gerenciamento de
campanhas de Facebook Ads, Google Ads, Waze, Spotify/2017; Semana de Imersdo em
Marketing Digital por Martha Gabriel (2018), Férum de Negocios (2017/2018), Nordeste
Digital; DigiBound Marketing Digital 2018: Social Media 3600 (Setembro/2018), Marketing N(
na Era Digital e das Midias Sociais, Maximidia SP, Forum Internacional de Marketing e '
Comunicagao (Outubro, Edigdes 20062007 e 2009), ONEDAYSHOW (Abril/2010), (\
Seminario Meio Ambiente e Desenvolvimento (IEL/RN), 5° Congresso da Industria da
Comunicagao (com Coordenagdo do FORCON - Férum Permanente da Industria da
Comunicagao, Maio/2012), Mapas Mentais (Liz Kimura), Paradigmas para o Pianejamento %

Capacidade de Atendimento
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de Comunicagéo (Paulo R F Cunha - USP), além de outras capactactes

FUNCAOQ: EXECUTIVA DE CONTAS.

Formagéao: Graduada em Publicidade e Propaganda pela UNP - Universidade Potiguar
Pos-graduada em Comunicagdo com o Mercado pela ESPM/SP Pés-graduada em
Marketing pela UNP - Universidade Potiguar, especialista em Marketing Digtal peia ESPM/
SP. Fluéncia no idioma Inglés

Experiéncia: 20 (vinte) anos de experiéncia profissional. Trabalhou como agente de
promocao de eventos em FM popular, como Executiva de vendas de plano de saude para
pessoa juridica, foi executiva de contas em diversas agéncias de publicidade em Natal
Recife e Sao Paulo e gerente comercial de empresa de midia exterior em Natal Atuaimente
coordena o Ruas Empreendedorismo & Responsabilidade Social. ONG voltada para

pessoas em vulnerabilidade social e atua como executiva de contas em agéncia

FUNGAO: EXECUTIVA DE CONTAS.

Formagdo: Graduada em Comunicagdo Social/Publicidade e Propaganda pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN. Especializagdo em Marketing
também pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN. Cursa Administragdo

na mesma instituigdo e acumula cursos nas areas de: Midia Online — Berlim Digital Curso

sobre Marketing Digital — Google 2018; Intercom Nordeste 2016 Congressista do Intercom
Nordeste 2016, participante da oficina: Publicidade e Midia Altermativa e expositora no
Intercom Junior com o trabalho: “PERFIL DO PROFISSIONAL DE MIDIA NAS AGENCIAS \
DE NATAL RN uma pesquisa sobre o perfil dos profissionais de midia nas agéncias de )
comunicagdo do estado” Além disso, atuou como embaixadora do Festival do Clube de %

Criag&o de S&o Paulo no ano de 2014, representando a UFRN

Experiéncia: Atuou na area de Midia e Produgao na Noz Comunicagao durante 02 (dois) anos,
onde era responsavel pelo planejamento de midia, negociagdo, gestao de investimentos
levantamento e negocilacdo de propostas de veiculagdo, além do acompanhamento de %

Capacidade de Atendimento 27
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todo processo de produgao e trafego de filmes publicitarios, cotagdo de precos, pesquisa e
relacionamento com fornecedores (graficas e empresas de promocionais).

Durante 1 (um) ano, foi responsavel pelo planejamento de midia off-line e produgéo RTVC
para clientes publicos e privados em agéncia local. Desempenhou por 3 (trés) anos a fungao
de executiva de midia na TP Publicidade, desenvolvendo planejamento estratégico das
veiculagbes. negociagdo de contratos, elaboragdo de relatorios sobre atuacao de midia de
clientes do varejo, além de produgdo de materiais gréficos e produgdo RTVC. Atualmente
exerce a fungdo de executiva de Contas.

CRIAGAO
(11 profissionais)

FUNGAO: DIRETOR DE CRIAGAO/REDATOR
Formacao: Habilitagdo em Publicidade e Propaganda pela ESPM — Escola Superior de
Propaganda e Marketing Campus Porto Alegre/RS.

Experiéncia: 11 (onze) anos de experiéncia em agéncias de publicidade Iniciou sua
carreira como redator publicitario em Porto Alegre/RS, tendo trabalhado em duas agéncias
da capital gaucha. Em Natal, onde atua ha 10 (dez) anos, desenvolveu campanhas para
clientes publicos e privados em diversas agéncias potiguares. E certificado nos cursos de
Animacao, realizado pelo Estudio Cartunaria Desenhos de Porto Alegre/RS, de Redagéo
Publicitaria e de Workshop de Criatividade, ambos realizados pela ESPM/SP. Alem de ter

participado de diversos seminarios e eventos na area de comunicagao

FUNGAO: DIRETOR DE ARTE 1 {\
Formacgao: Graduagdo em Comunicagdo Social — Publicidade e Propaganda pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte.

Experiéncia: 06 (seis) anos de experiéncia profissional. Iniciou sua carreira como diretor de %
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Arte Junior. em uma agencia da capital potiguar, no segmento digital. Em seguida, assumiu
O cargo de diretor de arte, tendo, no decorrer desses anos, passado por algumas agéncias
de publicidade do RN, trabalhando em house (agéncia dentro do cliente) e campanha

politica, até ocupar seu cargo atual.

FUNCAO: DIRETORA DE ARTE 2/ILUSTRADORA
Formagao: Graduacso em design Grafico pela Universidade Estacio de Sa — Fortaleza/CE.
Curso de Desenho pelo Estudio Daniel Brandao/Fortaleza/CE.

Experiéncia: 10 (dez) anos de experiéncia profissional como designer gréfica, diretora
de arte e ilustradora. Iniciou sua carreira como designer grafica. Em seguida, atuou

como diretora de arte em 4 (quatro) agéncias publicitarias de Fortaleza até ocupar seu
cargo atual.

FUNGAO: DIRECAO DE ARTE 3

Formagao: Curso Técnico de Informatica (CEF ET/RN) e curso de Design Grafico no
SENAC/RN.

Experiéncia: 9 (nove) anos de experiéncia com trabalhos de arte finalizagdo e direcao de
arte em agéncias de Natal. Além da experiéncia profissional, adquiriu varios conhecimentos
em cursos relacionados a profiss&o, tais como o Curso Desktop Photopro.

FUNGAO: DIREGAO DE ARTE JUNIOR E ARTE FINAL
Formagao: Graduacdo Marketing (Universidade Potiguar — UnP), em Publicidade e
Propaganda (Estacio) e especializagdo em Gestao de Marcas (UnP).

Experiéncia: Possui 13 (treze) anos de experiéncia no mercado publicitario local, tendo
exercido o cargo de arte-finalista e assisténcia em diregéo de arte em inimeras agéncias

de publicidade de Natal. x
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FUNGCAO: COORDENADOR DE MARKETING DIGITAL
Formagao: Comunicagdo Social - Habilitagao em Publicidade e Propaganda — Universidade
Federal do Rio Grande do Norte.

Experiéncia: 7 (sete) anos no mercado publicitario. Deu o primeiro passo ainda na
universidade, na 59mil, Empresa Junior de Publicidade e Propaganda da UFRN, como
redator publicitario e chegando ao cargo de presidente executivo. Entrou no mercado logo no
2° semestre de curso, passando por experiéncias em medias e grandes agéncias de Natal,
tanto offline como online. Trabalhou em campanhas politicas diversas a nivel municipal
e estadual dentro do RN desde 2014 Atuou também como atendimento publicitario de
clientes publicos e privados do estado. E certificado nos cursos de Redagdo Publicitaria -
Texto Publicitario com Mais Razdo e Emocao (ESPM); Planejamento Digital (Berlim Digital);
Coordenou o setor de publicidade da Federagdo das Empresas Juniores do Rio Grande
do Norte (RN Junior/2014); Coordenou o setor de publicidade do Projeto Tela Livre (2013);
Organizou o | Congresso Internacional de Publicidade da UFRN (CONIP/2013).

FUNCAO: COORDENADORA DE EQUIPE DO MARKETING DIGITAL
Formacgao: Habilitagdo em Jomalismo e especializagdo em Marketing pela UFRN —
Universidade Federal do Rio Grande do Norte.

Experiéncia: 7 (sete) anos de experiéncia em agéncia de publicidade em Natal/RN. Iniciou
sua carreira como gestora de conteldo em uma agéncia potiguar focada em marketing
digital, assumiu depois o cargo de supervisora de conteudo, atuando na coordenagao de
clientes privados de renome. Apds, seguiu prestando servico na area de marketing digital
como analista e atualmente, como coordenadora. Tem certificado de Nanodegree Google
Ads, realizado pela Udacity, Marketing 360 para mercado editorial, realizado pela UNESP,
Planejamento Estratégico, realizado pela ESPM em Natal, e Contetudo e Redagao Digital,
pela Berlim Digital. Além de ter participado de inumeros eventos de marketing digital e

&

cursos menores do segmento.
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FUNCAO: SOCIAL MEDIA

Formacao: Publicidade e Propaganda — UFRN (2013 - 2018), Curso de linguas - Inglés
FUNCERN - IFRN (2013 - 2015); Certificagao Google Partner - Certificado em Fundamentos
do Google Adwords (2016), Certificado em Publicidade em Videos Habilidades com
Photoshop | lilustrator | Google Adwords | Google Analytics.

Experiéncia: Social Media e Assistente de Diregdo de Arte na Maxmeio (2014-2016),
atuando na produgao de artes para midias, no agendamento e monitoramento de Redes
Sociais, na elaboragéo de relatério de desenvolvimento e na execucdo de Campanhas
digitais (Facebook Ads e Google Adwords); Social Media e Assistente de Direcdo de Arte na
agéncia Raf Comunicagao e Marketing (2016); Social Media e Assistente de Direcao de Arte
na Agéncia Gentileza (2016 - 2017) e atuou na agéncia Seven Propaganda em 2017. De
2017 a 2019, tem atuado como analista de Marketing de empresa de grande porte do varejo
local, realizando as seguintes tarefas: Organizagdo de cursos, workshops e treinamentos
para profissionais externos (Programa Guia Comjol de Profissionais). elaboragdo de
identidade visual (cartazes, flyers, artes para redes sociais), divulgagdo, acompanhamento
e cobertura audiovisual, Comunicagao visual interna: elaboracao de informativos internos
demandados de Gerentes e Departamento Pessoal, sinalizagdo de Ponto de Venda
(PDV) e elaboracao de cartazes, banners, painéis, adesivos, folders, placas, entre outros,
Gestao de redes sociais: estratégias, planejamento, produgao de artes e conteudo para as
midias sociais da empresa, além de agendamentos e monitoramento; Campanhas digitais:
anuncios em Facebook Ads, Instagram Ads, Google Adwords e Youtube, |dentidade visual
e elaboragéo de conteudo para site; Cobertura de agdes promocionais de PDV: divulgagao,

acompanhamento, cobertura fotografica.

FUNGAO: SOCIAL MEDIA

Formagao: Graduagdo em Comunicagdo Social com Habilitagdo em Jornalismo pela

Universidade Potiguar - Natal/RN. e/
(*
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Experiéncia: 05 (cinco) anos de experiéncia no mercado publicitério. Possui vasta
experiéncia em marketing digital e na produgéo de conteldo para as redes sociais de
clientes nos mais variados segmentos. Na Federagéo das Industrias do Rio Grande do
Norte - FIERN atuou na cobertura de eventos, cobertura fotografica, producéo de releases,
alimentacéo de site e midias sociais, comunicagéo interna, newsletter. cerimoniais, entre
outras atividades.

Possui assidua atuagdo no cenario cultural do estado como escritora, ilustradora, curadora
de exposigdes artisticas e foi administradora da associagao de artistas Arteiros Potiguares,

dentre outras atribuigdes.

FUNCAO: REDATOR/SOCIAL MEDIA.
Formagao: Graduagao em Publicidade e Propaganda pela Universidade Federal do Rio
Grande do Norte.

Experiéncia: Possui 06 (seis) anos de experiéncia no mercado publicitario, atuando como
redator e social media. Iniciou sua carreira em Natal/RN, onde trabalhou com a com unicagao
online e off-line de clientes publicos e privados. Além disso, também possui experiéncia
com desenvolvimento de campanhas politicas, atuando nas eleicdes de 2016 e 2018.

FUNGAO: ESTAGIO EM SOCIAL MEDIA.

Formagao: Estudante do Curso Técnico de Tecnologia da Informagdo do IMD — Instituto
Metropole Digital — UFRN. Também cursou até o segundo periodo do curso de Engenharia
da Produgdo da Universidade Potiguar — UnP. Responsavel pela interagéo nas redes
sociais de nossos clientes com a sua clientela e pelo monitoramento através do programa
Buzzmonitor. Dominio avangado do idioma Inglés — escrita e conversacao.

Experiéncia: Estagio como Social Media.
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MIDIA

(01 profissional)

FUNCAO: MiDIA, PRODUGAO DIGITAL E DE MATERIAIS ELETRONICOS.

Formagao: Graduado em Comunicagéo Social/Publicidade e Propaganda pela Universidade
Federal do Rio Grande do Norte - UFRN. Buscando sempre aprimorar seus conhecimentos,
acumula cursos em diversas areas, a saber. Curso de Midia Online — Berlim Digital: Curso
sobre criagao e gerenciamento de campanhas de Facebook Ads. Google Ads, Waze, Spotify,
Netflix etc.; Participante do INTERCOM Nordeste 2016: Congressista do INTERCOM
Nordeste 2016, participante da oficina: Publicidade e Midia Alternativa e expositor no
INTERCOM Junior com o trabalho: ‘EXECUTIVOS COMERCIAIS DE MIDIA NO RN
Pesquisa sobre a atuagdo e perfil dos profissionais de venda de midia nos veiculos de
comunicagao do estado”. Membro de Banca Académica — UnP Profissional convidado para
avaliagdo do trabalho de Midia dos alunos do sétimo periodo de Publicidade e Propaganda
da UnP; Curso CoolHunting - UnP - Participante do curso sobre a fungéo do CoolHunter na

pesquisa de tendéncias em moda, beleza, publicidade e comportamento. Curso de Inglés
Avancado.

Experiéncia: Atuou como Analista de Marketing da Unifacex/Facex durante 10 (dez) meses,
onde era responsavel pelo gerenciamento de materiais € campanhas junto a agéncia de
publicidade e pode vivenciar a experiéncia do relacionamento cliente/agéncia, atuando como
cliente. Também agia no planejamento de eventos, construgéo de conteudo digital, gestao
estratégica de Facebook ADS e Google AD. No Hospital Varela Santiago também trabalhou

como Assistente de Marketing, na gestao de midias sociais, planejamento de eventos, e na

'Y EE RN N N e

captacdo de parcerias e gestdo de campanhas junto a agéncia de publicidade. Na Virttus

Propaganda, comegou a fungéo de midia, onde trabalhou por 01 (um) ano e 09 (nove)

meses, fazendo planejamento estratégico, produgdo de materiais graficos e producéo
RTVC. Antes, porém, de atuar no mercado como profissional, por um periodo de 02 (dois)

anos, foi Estagiario do Ministério Publico do RN na promotoria do consumidor, atuando no
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controle de praticas abusivas nos meios de comunicagdo impressos, com base no CDC
€ CONAR. Em sua atual colocagéo, e responsavel pelo planejamento de midia off-line.
atuando na pesquisa, analise e compra de midia, e na produgdo RTVC.

PRODUGAO
(01 profissional)

FUNGAO: PRODUTORA GRAFICA.

Formacgéo: Curso nivel médio.

Experiéncia: 28 (vinte e oito) anos de experiéncia em produgdo grafica, dominando com
desenvoltura as caracteristicas de cada tipo de papel, os diversos efeitos de impressdo
disponiveis em gréficas locais e regionais, a economicidade na escolha dos formatos de
impressao. Participou de cursos relacionados a negociagdo de produto e as técnicas de
vendas, promovidos pelo SEBRAE. Estagiou em grafica de médio porte, conhecendo in
loco, as caracteristicas do processo de impresséo.

Trabalhou na TP Publicidade no inicio da carreira durante 2 anos, desde entdo — ha 19
anos - responde pelo setor de produgao grafica da agéncia, atendendo demandas que
envolvem a produgao de livros, catalogos, folders ou quaisquer outros impressos, com
conhecimento quanto ao tipo de papel, gramaturas, texturas etc. Possui curso de Microsoft

Word, Microsoft Excel e PowerPoint. Participou de todas as atualizagbes do Publimanager. /"

ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO
(04 profissionais) u{\ |

—

FUNGAO: DIRETORA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRO.
Formagao: Bacharel em Administragéo de Empresas pela UFRN — Universidade Federal do
Rio Grande do Norte. Bacharel em Ciéncias Contébeis pela UnP — Universidade Potiguar.

Curso de Espanhol pelo IFRN — Instituto Federal.
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Experiéncia: 28 (vinte e oito) anos de experiéncia profissional. Iniciou sua carreira no Banco
do Brasil/CESEC, ficando de 1987 a 1989, no sistema de implantagcéo da Poupanga Ouro.
Como diretora administrativa, trabalhou de 1991/1993 na TP Publicidade: de 1994 a 1995
na Metalurgica Unido Ltda. e, desde 1995, responde pelo setor administrativo-financeiro da

agencia, com solida experiéncia na gestdo de contratos com o setor publico.

FUNCAO: ASSISTENTE ADMINISTRATIVO.

Formagao: Cursando Psicologia no Centro Universitario do Rio Grande do Norte.

Experiéncia: Possui 04 (quatro) anos de experiéncia na recepcao de eventos, como
a CASACOR Rio Grande do Norte por exemplo, e na agéncia tem aprimorado 0 seu
perfil profissional comunicativo, proativo e o espirito alerta, no sentido de estar sempre

apta a buscar solugdes para os problemas que possam atravancar o bom andamento
do trabalho em equipe.

FUNGCAOQ: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS.
Formacgéo: 1° Grau.

Experiéncia: Possui 15 (quinze) anos de experiéncia no setor, onde desenvolve os Servicos
de limpeza, controle de compras e organizagdo do espaco de trabalho.

FUNGCAO: TRAFEGO EXTERNO.
Formacgdo: 2° Grau completo.

Experiéncia: Ha 23 (vinte e trés) anos realiza o trafego externo de materiais para veiculos
e fornecedores, além dos servicos bancarios da agéncia. Trabalhou como comerciario por
6 (seis) anos, no Jornal Tribuna do Norte, foi gazeteiro por quatro anos e na extinta agéncia
Dumbo Publicidade, trabalhou por cinco anos como office boy.
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OBRIGAGOES E PRAZOS A SEREM CUMPRIDOS PELO SETOR DE ATENDIMENTO

A Dois.a colocara a disposigéo da Prefeitura Municipal de Natal, garantindo um atendimen-
to de exceléncia & contratante, toda sua equipe multidisciplinar de profissionais e, para que
este atendimento seja mais qualificado e antenado com as necessidades do cliente - seja
nos meios tradicionais ou nas novas midias - disponibilizara 01 (um) profissional de aten-
dimento exclusivo, que ficara responsavel pela mobilizagdo do pessoal necessario & boa
execucgao do servigo solicitado.

Sugerimos os seguintes procedimentos para atendimento da conta, visando agilizar o pro-
Cesso e garantir a eficacia nos resultados:

CONTATO DIARIO - Contato diario, via WhatsApp, e-mail ou telefone, para checagem das
demandas.

PAUTA - Envio semanal de relatério com checagem dos trabalhos realizados, os que estdo
pendentes e os que estdo em execugéo para que o acompanhamento seja realizado por
ambas as partes. Este tipo de procedimento é utilizado com os demais clientes Dois.a e tem
apresentado excelentes resultados tanto no cumprimento de prazos, quanto na satisfagao
da clientela.

REUNIAO SEMANAL - uma reuniao presencial entre os executivos de conta da Dois.a
e a equipe de Comunicagao da Prefeitura de Natal para acompanhamento dos trabalhos,
discussao da pauta da semana e planejamento da semana seguinte.

REUNIAO MENSAL para avaliagdo e revis3o do cronograma de trabalho juntamente com ‘{\
a diretoria da agéncia, seus executivos de conta e a equipe da Secretaria de Comunicagéo
Social da Prefeitura do Natal.

A ideia & se desenvolver um planejamento estratéglcc mas sem metas ngorosamente rigi-
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das que possam engessar a fluidez da criatividade. Sugerimos um trabalho onde as metas
sejam constantemente reavaliadas e ajustadas a realidade presente.

O atendimento da Dois.a atuara sob a orientagdo de uma filosofia de trabalho proativo.
O objetivo é nao somente atender as requisigdes da contratante, mais que isso, deve ante-
Cipar-se e surpreender o cliente.

PRAZOS

No tocante aos prazos de criacdo de campanhas, cumpre ressaltar que estes sao bastante
variaveis, dependendo diretamente da amplitude da campanha, sua tematica e quantidade
de pecas. Campanhas que demandam pesquisa inicial, antes da criagio propriamente dita,
levam, obviamente, mais tempo para sua conclusao. Apresentamos a seguir prazos para os
principais trabalhos a serem realizados, no que se refere a sua CRIACAO:

Campanhas completas (conceito, pegas diversas, estratégia de midia, estratégia digital,
custos de produgdo etc.) — 15 dias.

Pecas publicitarias avulsas (outdoor, anuncio, cartaz etc.) — 05 dias.

Roteiros para filmes, spots, jingles. — 03 dias.

Estratégia digital simples — 05 dias.

Estratégia digital e interface com acgoes promo/campanha off-line — 10 dias.

Plano de midia - planejamento e elaboracdo — 03 dias.

PublicagGes legais no Diario Oficial da Unido ou Jornais com circulagdo nacional — até as
12 horas do dia que anteceder a publicago.

Publicages legais no DOE ou Jornais de Circulagio Local ou Regional — até 14 horas do (

dia anterior ao da publicagio. J
Anuncio digital — 01 dia. “
Folder (por lamina) ou Banner simples — texto e direcdo de arte — 02 dias.

Sinalizac&o de estande para evento — 07 dias

Para producéo, o prazo vai variar de acordo com a complexidade de cada peca. Filmes %
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com diversas locagdes, por exemplo, demandaréio mais tempo que um filme gravado em
astudio Dai a impossibilidade de se determinar prazos para produgéo sem que as pegas

estejam crniadas previamente

Para veiculagio, a agéncia precisa de um prazo minimo de 48 horas para reservas de mi-
dia em televisdo, de um minimo de 12 horas para planejar midias em jornais e radios, e de
72 horas para programar, reservar e liberar artes para Backbus e Qutdoors. Para reservar
veiculago em revistas, & necessaria uma antecedéncia de 24 horas, se a solicitacdo do
clente estiver dentro do prazo de publicagéio da Revista em questéo.

Finalmente, & importante ressaltar que a Dois.a colocard a disposic&do da Prefeitura Munici-
pal de Natal, todo o seu aparelhamento técnico, recursos de comunicagéo e corpo funcional
dentro da filosofia de estabelecimento de uma verdadeira parceria profissional.
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4. DECLARAGAO DE POSSIBILIDADE OPERACIONAL NA CIDADE DO NATAL/RN,

SUBSCRITA POR REPRESENTANTE LEGALMENTE HABILITADO DA LICITANTE (Item
9.9.2.4)

DECLARAGAO

A empresa DOIS.A PUBLICIDADE EIRELI EPP, inscrita no CNPJ n° 35.644 41 8/0001-16,
POr seu representante legal a Sra. LANA MENDES CAVALCANTE, portadora da cédula de
identidade n°® 535.297 — SSP/RN e do CPF n° 357.5655.714/49, DECLARA, sob as penas da
Lei, que tem possibilidade operacional de realizar todos os servicos de agéncia previstos no

edital de Concorréncia Processo N° 002636/201 9-16, Tipo Melhor Técnica e Preco e, por

ser verdade, firma a presente.

Natal/RN, 17 de 2019.

Lana Mendes Cavalcante
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INFORMAGOES QUE ESTARAO REGULARMENTE A DISPOSIGAO DA PREFEITURA
DO NATAL (item 9.9.2.5)

O setor de estudo e planejamento da Dois.a esta preparado para gerar, investigar e inter-
pretar informagdes advindas de sondagens, monitoramentos e pesquisas, transformando-
-as em relatorios que podem ser disponibilizados, sem 6nus adicional, durante a vigéncia

do contrato.

Estas informacdes de comunicagéo, que serdo disponibilizadas, sdo captadas pela agéncia
através do uso de ferramentas modemas e constantemente atualizadas, que sao utiliza-
das diariamente por nossa equipe, com o objetivo de contribuir da melhor maneira para
um resultado de exceléncia a nossos clientes. As ferramentas atualmente em uso sao as
seguintes:

MLABS - o MLabs & uma ferramenta de gestac de redes sociais em que & possivel ge-
renciar varias midias sociais na mesma plataforma. Além disso, através desta ferramenta,
se tem acesso a varios relatorios e graficos dos resultados alcangados para auxiliar o ges-
tor de midia digital em suas decisdes estratégicas. A plataforma permite agendamento de
posts no Facebook, Instagram, Twitter, Youtube, Pinterest e LinkedIn. Também é possivel
visualizar as acoes dos concorrentes através de graficos intuitivos.

ISSUU Digital Publishing — & uma ferramenta que permite a publicacéo de relatérios onli-
ne com a visualizacdo da paginagdo de uma revista. Utilizamos para postagem de relatérios
de empresas, livros educativos e relatérios de organizagdes societarias internacionais, o

que nos permite publicar o relatério em varios idiomas a baixo custo.

TRELLO - ferramenta para controle dos posts nas redes sociais atualmente utilizadas pela

agéncia, e que facilitam sobremaneira a interface com os clientes na aprovagao dos conte-
udos a serem postados em suas redes sociais.
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BUZZMONITOR Plataforma de monitoramento de redes sociais - Monitoramento, SAC 2.0,
Social Analytics, Social Ads, Influencers, Social News e Dashboards customizados em tem-
po real Para alguns clientes, este monitoramento é realizado diariamente, outros deman-

dam somente um relatorio semanal.

ADOBE AFTER AFFECTS - este programa integra a solugao Adobe para criagcdo de
video digital como o especialista em composigéo e finalizacido de video. O After Ef-
fects serve para criar graficos em movimento e efeitos visuais com precisio, eficiéncia
e variedade. Ou seja, faz retoques e acabamentos finais, como: animagdes diversas;
criagao de vinhetas; efeitos especiais; insercio de elementos graficos; manipulagao de
cores; entre outros.

ADOBE PREMIERE PRO - O Premiere € um aplicativo de edigéo de video néo linear, com
ferramentas de edicdo em tempo real que permitem controlar quase todos os aspectos da
producao, também é utilizado para edigdes mais simplificadas, como por exemplo, audios
com imagens para envio por WhatsApp, em formatos MP3 e MP4.

PUBLIMANAGER - programa de gerenciamento de agéncia de propaganda, utilizado pelas
principais agéncias localizadas em diversos estados do pais, com capacidade para calcular
GRP e Custo por mil das midias, a partir do langamento de dados fornecidos pelos veiculos
locais, oriundos de pesquisas de audiéncia. Este programa também apresenta relatérios de
investimentos, graficos de distribuigcao de midia e outras ferramentas que contribuem para
um bom planejamento da comunicagdo dos clientes, além de excelente controle dos prazos
de pagamento de midias e produgdes.

O Publimanager gerencia todos os departamentos da agéncia, desde o atendimento (brie-

fing, RP) ao setor administrativo (cobranga, emissédo de notas etc.).

PESQUISA IBOPE KANTAR - esta pesquisa com infarmagdes de audiéncia das pracas

regulares e especiais de TV (faixa horario e programag&o), adquirida especialmente pela
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dois.a conforme acordo via CENP e disponibilizada aos clientes, afere audiéncia domiciliar
e individual, afinidade, projecdo do numero de pessoas, custo por mil (CPM) e custo por
ponto (CPP).

PACOTE ADOBE - conjunto de softwares com programas especificos para tratamento de
imagens, elaboracao de ilustracoes e vetores graficos e diagramacao e edicdo de materiais
graficos impressos e digitais. O pacote Adobe possui as ferramentas de design mais utiliza-
das pelos profissionais do mercado publicitario.

PACOTE OFFICE - a plataforma Microsoft Office é o pacote de programas mais completo
para atender as necessidades do dia a dia de uma agéncia ou escritdrio. Dentre seus pro-
gramas estao o Word, utilizado para edi¢ao de textos, o Excel, onde sdo elaboradas plani-
lhas de calculos, e o PowerPoint, um apresentador grafico.

MIDIA DADOS / Grupo de Midia 2019 - o Midia Dados, editado pelo Grupo de Midia de
Sao Paulo, onde constam dados estatisticos de habitos de consumo dos principais meios
de comunicagao em todas as regides do pais, a saber: Televisdo, Radio, Jornal, Revista,
Internet, Outdoor, Out-of-Home dentre outras midias, também mapeia regiées do Nordeste
e e um excelente instrumento de pesquisa para entendermos os habitos de consumo, as
mudangas no perfil dos diversos publicos e como se da as migragdes no consumo da co-
municacao nas diversas faixas etérias.

CHECKING DE MIDIAS - Especificamente no que se refere a auditoria e controle de midia,
o setor de midia da agéncia faz checking didrio de todas as pegas veiculadas na midia,
seja eletronica ou impressa. A comprovagdo de veiculagdo em midias locais (televisdo e
radio), é fiscalizada pela agéncia, confrontando o plano de midia ao relatério de veiculagéo
emitido pelos proprios veiculos. A midia impressa — Jornais e Revistas — & comprovada pelo
clipping dos materiais veiculados, arquivados — a titulo de comprovagéo — pelo periodo de
06 (seis) meses a contar de sua publicagdo.

;_""."Capacidade de Atendimento == G

‘. b

= \p



1

]'f Yool

ll'l:llll_ll

L
dOI S a Dois.A Publicidade EIRELI EPP | CNP 35.644.418/0001-16

Rua Princesa Isabel, 342 | Centro | Natal/RN | CEP 59012-400
Publicidade +55 (84) 4008 0050 | doisa@doisa com br

GOOGLE ANALYTICS - podemos pesquisar e disponibilizar um acom panhamento mensal
da evolug&o dos sites. Através desta ferramenta, nosso nucleo digital pode obter relatérios
com informagdes diversas sobre os sites e portais (escolaridade faixa etaria, localizagao
etc. de seus internautas) a fim de facilitar a escolha das midias digitais.

Tambeém coloca a disposigéo da Prefeitura Municipal de Natal, para consulta, todo o acer-

Vo de livros e publicagdes técnicas que a agéncia construiu ao longo de seus 27 anos de

atividades, composto de livros técnicos nas areas de publicidade, artes graficas, midia e
marketing.

Finalmente é importante esclarecer que a equipe da agéncia esta apta a orientar e subsidiar
a consulta e utilizagio dos recursos materiais aqui elencados.

- Capacidade de Atendimento s
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- 2 filmes
- 1 jingle e 1 spot
- 2 anuncios

- 2 impressos
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Apresentamos a seguir exemplos de trabalhos produzidos e veiculados a partir de
01/01/2014, conforme memorias técnicas a seguir detalhadas.

PECA 1 — Filme 30" (DVD ANEXO)

Licitante: Dois.a Publicidade Eireli EPP

Titulo: Cozinha

Data: 25/03 a 30/06 de 2015

Veiculos: Inter TV Cabugi, TV Tropical, TV Ponta Negra, Band TV e Youtube.

Problema enfrentado - Devido ao recorrente problema com a escassez no fornecimento
de &gua no estado, a CAERN, antes que o problema se agravasse, solicitou a criagédo de
uma campanha abrangendo todo o estado com orientagdes sobre o uso racional da agua.

Solugdes encontradas - Para atender a esta demanda, foi desenvolvida uma campanha,
abordando os principais “vildes” do desperdicio: chuveiro, tomeiras de cozinha e de banhei- N
ros. O filme apresentado mostra uma dona de casa que, enquanto lava a louga, se empolga ’ l '
com a musica e comeca a dangar esquecendo a tomeira ligada. Um apresentador inter- -
rompe a cena, aparecendo de forma inusitada e completamente non sense por tras dela, e

da o recado sobre o uso consciente da 4gua. O tom bem humorado da pega garantiu uma {\
excelente repercusséo no Youtube e alcangou uma média de 98% de visualizagao do filme,

nas postagens pagas. Q
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PECA 2- Filme 30" (DVD ANEXO)

Licitante: Dois.a Publicidade Eireli EPP
Titulo: Musica Potiguar. Nosso Som tem Valor.
Data: Janeiro a Dezembro de 2018

Veiculo: Inter TV Cabugi

Problema enfrentado - A Green Point Produgdes procurou a Dois a solicitando uma
campanha que valorizasse a musica potiguar sem tornar o apelo ao consumo de arte
local como algo piegas ou obrigatério, simplesmente e exclusivamente pelo fato do ar-
tista ser daqui. Consumir arte potiguar deveria ser uma excelente opgéo pelo nivel de

qualidade dos artistas que se apresentam e n&o por seu local de nascenga. Porque a
arte, o talento, deve ultrapassar barreiras.

to, “Musica Potiguar. Nosso Som tem Valor’, seguido de uma série de 06 (seis) filmes onde
pessoas daqui curtiam seus ritmos diversos em fones de ouvido e, apds tirar o fone, o som
continuava a envolvé-los. E este som era simbolizado por ondas coloridas. Ao tirar o fone é\

Solugbes encontradas - Inicialmente foi proposta a criagdo de uma marca e de um concei- j ‘{

do ouvido, a onda sonora, simbolizada por grafismos coloridos, vinham do artista que apa-
recia na metade direita da tela. A Inter TV Cabugi e a TV Universitaria abragaram o projeto %
e este continua, ha mais de um ano, com veiculagao nas duas emissoras.

Reporténo e = =5
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PECA 3 — Spot 30"

Licitante: Dois.a Publicidade Eireli EPP

Titulo: 10 anos de atuagao no RN

Data: Dezembro de 2015

Veiculo: 98 FM

Problema enfrentado - A Junior Achievement, entidade sem fins lucrativos, com foco no fo-
mento do empreendedorismo no seio das novas geracoes, completava 10 anos de atuacio
no RN, contabilizando mais de 8 mil cursos para jovens adolescentes de escolas publicas e
privadas. Apesar de uma atuacéo tao exemplar, a JARN ainda era desconhecida do grande
publico, e carecia de uma campanha para dizer o que fazia, quais seus projetos, como se
engajar no voluntariado, qual o perfil dos beneficiados, dentre outras informagdes relevan-
tes. Precisavamos informar este trabalho e, também, dar a boa noticia dos 10 anos de atu-
acdo no Rio Grande do Norte. Tudo isto com a dificuldade de se contar com pouca verba
para producao e volume de midia de baixo impacto. Vale salientar que toda a producéo,
criacdo e midia da JARN se baseia em participagdo pro bono, tanto da agéncia quanto de

parceiros e veiculos.

Solugbes encontradas - Primeiro criamos a logomarca dos 10 anos, depois uma série
de anuncios para jornal, posts para redes sociais e o presente spot, onde mostramos uma
crianca pedindo para a méae lhe contar uma histéria. Em vez de uma fabula, sua mae conta
uma histéria de sucesso, de alguém que investiu nos seus sonhos e se tornou uma empre-
endedora de sucesso. Amensagem finaliza com a razéo de ser da Junior Achievement, que
€ mudar a vida de jovens através da educacido empreendedora e o slogan sintetiza isto:

Junior Achievement, Transformando sonhos em realidade.

—_——
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PECA 4 - Jingle 60" (DVD ANEXO)
Licitante: Dois.a Publicidade Eireli EPP
Titulo: Massa Finna!!!

Data: Agosto de 2016.

Veiculo: Jovem Pan, 98 FM

Problema enfrentado - A Massa Finna era uma pizzaria de Natal, com a proposta de ofe-
recer massas diferentes, tendo como base de suas receitas ingredientes muito pouco uti-
lizados nos cardapios tradicionais e que valorizassem a gastronomia regional. Entdo, uma
comunicagao de reforco de marca ainda néo disseminada no mercado deveria ser desen-
volvida, assim como a comunicacao dos diferenciais do produto e de seu posicionamento.

Solugdes encontradas — Para alcangar um publico abrangente transmitindo o impacto
desejado, a agéncia desenvolveu um jingle que colocou todos os ingredientes utilizados na
produgao da massa em um ritmo marcante. Batata doce, espinafre, tradicional, macaxeira,
jerimum, integral, banana com canela, sem gluten, beterraba com cenoura sédo os tipos de
massa e sabores apresentados na pega dentro da melodia proposta, auxiliando na memo-
rizacao desses diferenciais e ligando-os diretamente a empresa, sendo repetidos apés a
estrofe “E Massa Finna, é pizza da Massa Finna’.
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PECA 5 — Anuncio Jomnal 29,7 x 26,0
Licitante: Dois.a Publicidade Eireli EPP
Titulo: Nem tudo é compartilhado.
Data: Junho de 2017.

Veiculo: Jornal Agora RN

Problema enfrentado - A equipe da SESAP - Secretaria de Estado da Satide Puiblica iden-
tificou, através de pesquisas, que 0s grupos anteriormente considerados como de risco,
sdo hoje os que mais se mobilizam na prevengao ao HIV (hemofilicos e profissionais do
sexo, por exemplo).

Por outro lado, grupos considerados fora do grupo de risco ou de baixo risco, se sentem segu-
ros e - por isso mesmo - n&o se protegem como deveriam, aumentando a proliferacéo do HIV.
Neste cenario se inserem os jovens nas primeiras experiéncias sexuais e/ou com namora-
do unico, os casais heterossexuais em relagdes estaveis e os divorciados adultos maiores
de 50 anos em relagdes heterossexuais. O problema maior era como divulgar uma campa-
nha para um publico tao diverso?

Solugoes encontradas — Centrar a campanha no publico mais necessitado de informagao,
ou seja, onde se encontra o maior percentual de pessoas infectadas com o virus, e tragar
acbes paralelas para os demais publicos-alvo. Como o publico onde a situagéo mais grave,
em 2017, era o jovem entre 18 e 21 anos, optamos por uma linguagem mais moderna, focada
nas redes sociais, na liberdade sexual, na interatividade nas redes, na forma como as pessoas
conversam nos aplicativos. Mostramos que nem tudo é compartilhado nas redes e, por
isso mesmo, o uso do preservativo deve ser indispensavel independentemente do perfil

ter muitos likes, da pessoa ser simpatica ou popular, por exemplo.
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PECA 6 — Anlncio para Revista — Pagina dupla (38x26cm).
Licitante: Dois.a Publicidade Eireli EPP

Titulo: O que vocé faz para economizar agua?

Data: Novembro/2018

Veiculo: Revista Negécios.

WHdddd

Problema enfrentado - Com receio de que o periodo chuvoso entre julho e agosto

W

de 2018, pudesse causar a falsa impressdo de que a escassez de agua que afeta o

estado ha varios anos tenha sido solucionada, a CAERN — Companhia de Aguas e
Esgotos do Rio Grande do Norte solicitou & agéncia a elaboragao de pecgas publicitarias

que orientassem e conscientizassem a populagdo sobre a necessidade de continuar
economizando agua.

Solugdes encontradas — Para responder essa necessidade de comunicagéo da instituicdo, a
ageéncia desenvolveu vérias pegas (spot, banner digital etc) e, dentre elas, um antincio de pagina
dupla aqui apresentado. O anuncio, assim como as demais pegas, traz quatro personagens
expondo formas de economia de agua associadas ao seu dia a dia, e comum a todos nés.
A pega tem uma funcionalidade educacional, por isso, apresenta um titulo questionador “O que

vocé faz para economizar agua?’, complementado por quatro dicas didaticas de uso racional
da agua.
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PECA 7 — Jogo tabuleiro com roleta
Licitante: Dois.a Publicidade Eireli EPP
Titulo: Majui Land Bank

Data: Maio/2018

Veiculo: Material IMpresso

Problema enfrentado - O Majui Condominio Parque é um produto imobiliaric da BB
Incorporagées repleto de diferenciais relacionados a preservacéo do meio ambiente.
Com toda sua estratégia de comunicagéo para o publico final definida, valorizando seus
principais atributos construtivos e de localizagao, a agéncia passou a definir estratégias
para apresentar o produto as imobiliarias, dar-lhes suporte de vendas e encantar as

equipes de corretores.

Solugdes encontradas — Saindo das tradicionais apresentagdes que normalmente trabalham
apenas a atencéo momentanea dos participantes, foi pensada uma nova estratégia de intera-
¢ao com os profissionais que iriam comercializar o Majui, para que conhecessem os diferen-
ciais do condominio apor meio de uma dinamica divertida, interessante e, que acima de tudo,
proporcionasse a assimilagdo das informagdes mais faciimente. Assim, a agéncia criou o Majui
Land Bank, um jogo de tabuleiro que tinha o condominio como cendrio, enquanto seus atribu-
tos e diferenciais eram parte dos desafios e dos objetivos a serem alcangados. A pecga funcio-
nou como um complemento ao book do corretor, utilizado para apresentar as perspectivas do
empreendimento, definicbes técnicas e imagens reais e ilustrativas, deixando os profissionais
subsidiados de informages e motivos as vendas. O jogo foi langado em um evento em que
participaram corretores e seus familiares, onde os filhos participaram — junto com seus
pais — dos jogos em torno dos atributos do produto.
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PECA 8 - Folder especial

Licitante: Dois a Publicidade Eireli EPP

Titulo: O RN E BEM PERTINHO (EL RN ES MUY CERCA)
Data: Dezembro/2014

Veiculo: Material Impresso

Problema enfrentado - As vésperas de uma viagem oficial para paises da América do Sul,
a Secretaria de Estado do Turismo identificou a caréncia de materiais diferenciados para
divulgar o Estado do Rio Grande do Norte como destino turistico. Em carater de urgéncia,
foi solicitado & agéncia a criagdo de um material vistoso, que tivesse a capacidade de en-

cantar mostrando a grandiosidade das belezas naturais e a infraestrutura turistica do Rio
Grande do Norte.

Solugdes encontradas — Imediatamente, a agéncia iniciou o desenvolvimento de um folder
onde os principais destinos do estado eram apresentados com belas imagens, valorizagao
da historia, da cultura e com atragdes para os visitantes. O material, que iria divulgar o esta-
do em paises da América do Sul e México, valorizou a proximidade com essas localidades
no titulo “El RN és Muy Cerca”, trazendo inclusive em seu interior as distancias entre o RN
e as principais capitais latinas do continente.

Além do formato amplo, a pec¢a trazia um acabamento especial, valorizando ainda mais
as imagens selecionadas e o proprio Rio Grande do Norte com uma pega a altura de
suas belezas e encantos.
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CASE 01 - NOTA POTIGUAR | Cliente: Governo do Estado do Rio Grande do Norte
Problemas enfrentados - Ao tomar posse em janeiro de 2019, 3 governadora do Es-
tado do Rio Grande do Norte recebia um comphcado cendrio dividas da ordem de 2.6
bilhdes de reais e um baixo indice de arrecadacao fiscal A alta evasio fiscal se somava
a baixa conscientizacdo da populagdo quanto a importancia de se pagar os tributos

A equipe técnica da Secretaria de Tributagao tinha em desenvolvimento um aplicativo,
© Nota Fiscal Potiguar, que incentivava o cidadéo a pedir a inclusdo do CPF na nota
fiscal e, por consequéncia, a obrigatoriedade da emissao do documento fiscal eletréni-
co. O que iria contribuir na diminuigéo da evasao e no incremento da arrecadagao fiscal
estadual.

O desafio era cativar o cidadao a baixar o aplicativo, pedir o CPF na nota fiscal e par-
ticipar do programa. Mas como trazer o empresariado para a causa? Como envolver
instituigdes filantropicas, times de futebol, pessoas de todas as idades e classes sociais
e todas as regides do estado?

Solugdes encontradas — O problema que se apresentava a nossa equipe exigia criativi-
dade na ideia e na estratégia de midia on e off. Em uma primeira analise, a agéncia iden-
tificou a necessidade de realizar mudancas no aplicativo que o deixassem mais objetivo e
atrativo. A agéncia sugeriu a supresséo da palavra FISCAL do nome do programa, rebati-
zando-o de Nota Potiguar, retirando a carga “fiscalizadora” de sua nomenclatura

Para a campanha, a agéncia separou a abordagem em quatro vertentes: 1 BENEFI|-
CIOS PARA O CIDADAO, auxilio a instituicbes: 2. A VERTENTE DE PREMIACOES 3
TROCA DE INGRESSOS E BENEFICIOS COMO DESCONTOS NO IPVA e por fim a
vertente de 4 EDUCAGAO FISCAL através de materiais didaticos, cartilhas e a constru-
¢éo de um aplicativo com orientagdes sobre os destinos dos tributos pagos

A campanha comegou com PECAS TEASER que apresentavam os beneficios que es-
tariam por vir € direcionava para a realizagéo do download do aphcativo: anuncios. ban-
ners digitais, spots de radio e anuncios para redes sociais com o mote ‘Vem Ai" uma
agéo foi realizada em conjunto aos principais clubes de futebol do estado. disponibili-
zando 1.000 ingressos por Jogo para os torcedores que baixassem o aplicativo do Nota

Potiguar A expeciativa foi intensificada em midias dos estadios de futebo! com filmes
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Para os teldes, placas de gramado, patrocinio nos uniformes e outras pegas Atletas
foram convidados a grav

ar videos para as redes sociais. convocando a sua torcida a
baixar o aplicativo e adquirr seu INgresso.

A etapa de LANCAMENTO comegou em 1° de junho de 2019 com o objetivo apresen-
tar as vantagens para o cidadao que pedisse a inclusdo do CPF na nota fiscal Como
$OluG&o criativa para demonstrar a quantidade de prémios e vantagens, a agéncia de-
senvolveu uma linha visual que representasse o grande volume de beneficios, onde
4 marca do programa saia em grande quantidade do celular de uma personagem. As
Pegas trazem variagdes de acordo com o publico-alvo do veiculo a que se destina.

A Nota Potiguar foi desenvolvida para alcangar o publico em todas as regides do es-
tado. Dentre as pegas, ressaltamos: 01 Filme de 30 que explica a dinamica do Nota
Potiguar, um Filme com versées de 15" e 10" para Telbes de Led de rua e Midia Indoor,
Outdoors simples, Qutdoor duplo e triplo com uma luz de Led, simulando a iluminacgao
do celular. Além de pegas para PDV como adesivo para esteira e cartaz informativo,
Folder, Panfletos, Midia de Shopping, Backbus, Anuncios na midia impressa, Jingle 60"
e 30", Spots de radio, agdo promocional em Natal e no interior. Nas redes sociais, a
Nota Potiguar teve (e mantém) intensa atuacao no Twitter, Facebook e Instagram por
meio de seus perfis oficiais e de anuncios patrocinados.

Resultados alcangados — Apenas nos 5 primeiros dias da campanha, o programa atin-
giu numeros expressivos. O aplicativo saiu de 483 usudrios para 10.000 e, em 45 dias
de campanha, atingiu a cifra de 80.000 usuarios cadastrados no sistema da Nota Po-
tiguar, 3.400.000 documentos fiscais emitidos, 33.210 estabelecimentos cadastrados,
89 instituicbes cadastradas e 3.300 ingressos trocados para partidas de futebol dos 4
times potiguares participantes das séries C e D do Campeonato Brasileiro @ um incre-
mento de 3% na arrecadagao estadual. A campanha tem a expectativa de gerar uma
arrecadacao extra de R$ 84 milhdes por ano aos cofres publicos estaduais

Atestado por Maria Guia Dantas — Secretaria de Comunicagédo Social do RN 65/
Centro Administrativo, BR 101, Governadoria, s/n- L. Nova — (84) 3232-5141 6 ‘E g
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CASE 02 - MAJUIi CONDOMINIO PARQUE

Cliente: BB Incorporagbes Ltda.

Problemas enfrentados — A BB incorporagbes, apesar de estar no mercado potiguar ha mais
de nove anos, concentrava suas atividades em empreendimentos com perfil de compradores
do Minha Casa, Minha Vida. Era, pois, desconhecido se pegarmos uma fatia de publico mais
abrangente, especialmente dos formadores de opinido, imprensa e potenciais compradores de
seu novo empreendimento com perfil de publico situado nas classes BC em busca de segunda
moradia, C residentes na regido metropolitana de Natal e individuos com foco em investimento
mais assertivo, que € o caso de lotes residenciais com infraestrutura de seguranca e lazer.
Tinhamos, portanto, dois problemas a serem enfrentados. O primeiro e mais urgente, era ven-
cer a desconfianga do publico e dar credibilidade a um empreendimento cuja incorporadora
era desconhecida no Rio Grande do Norte. Apesar de estar atuando a quase 10 anos no Rio
Grande do Norte, e de contar com vérias unidades entregues sempre no prazo, e com clientes
notadamente satisfeitos tinha, entretanto, um perfil discreto, onde as agbes sempre foram man-
tidas fora do ambito da midia. Mas esta realidade, com a relag&o mais acirrada de concorréncia,
precisa ser revista. Uma exposi¢ao da marca se fazia necessaria e urgente.

A BB Incorporagbes, responsavel pela incorporagéo e constru¢io do Majui Condominio Parque
precisava ser apresentada ao mercado com todo seu lastro de seriedade e trabalho competen-
te, reconhecido pelo publico do Minha Casa Minha vida, mas ainda desconhecido do publico ao
qual se destinava seu novo empreendimento.

Também se fazia necessério apresentar o Majui as imobilidrias, conquistar aliados e — princi-
palmente — vender o empreendimento, tornando-o0 um sucesso comercial. Quem eram esses
empresarios da BB Incorporagbes, que qualidade tinha seu produto? Como responder a estes
guestionamentos com uma campanha objetiva e simpatica ao novo publico a ser conquista-
do. Foi descartada, apos amplas discussbes com equipe de comercial, a divulgagdo de uma
campanha exclusivamente institucional. Apesar de se fazer indispensavel uma apresentacao

da empresa, ela por si s6 nao daria a sustentagéo de credibilidade necessaria para lastrear o
langamento imobiliario.

Solugées encontradas — Um colegiado de comunicagéo, formado pelo cliente, sua equipe
comermal e de marketlng e a Dois.a, chegou a um consenso: dwulgar o perfil institucional do
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Cliente dentro de acdes pontuais, e paralelas ao langamento do produto Participagso no Saldo
Imobiliano aproximou a BB de imobiliaria. As redes sociais e agbes de marketing direto em
associagdes empresariais, profissionais liberais etc , com um folder bastante elucidativo, deu a
largada inicial na apresentacao da BB Incorporagbes como empresa de credibilidade

A prmeira fase do langamento, em agosto de 2018, apresentou o conceito "Siga sua natureza

escolha ser feliz” e foi denominada de Avant Premiére, se amparando em diversos materais
para apresentar o Majui ao publico’ filme de 30 segundos, jingle 60 e 30 sequndos, outdoors

painéis duplos, painel de Led, impressos diversos formatos (anexo o book do corretor), brindes,
agdes promocionais, estratégia em midias digitais, anincio Jomal, andncios em blogs e portais.
material educativo para engajamento de familias e jogos com atributos do empreendimento,
a@mparando agdes na propria area (Dia dos Pais, Tomeio Off-road 4x4, treinamentos e dinami-
Cas para o setor comercial, apresentacées teatrais etc.). Foi nesta esteira de qualidade que se
apresentou — em paralelo — a BB incorporacdes e todos 0s seus atributos, empreendimentos
lancados, perfil ético etc.

Resultados alcangados — Durante os 40 dias da Avant Premiéere, a BB iINncorporagoes dispon-
bilizou 102 lotes para venda, dos quais vendou 72 unidades (70%); ficou conhecida no mercado
potiguar, pdde apresentar seus demais em preendimentos; fortaleceu suas relagdes comerciais
nos demais loteamentos a partir da credibilidade alcangada com o Majui Condominio Parque,
angariou parcerias significativas com midias espontaneas; obteve a adesao de diversas imo-

biliarias do mercado potiguar, dentre elas as duas principais do estado, formando um book de
corretores importante; motivou sua equipe de vendas e hoje tem um grupo coeso de vendas e
de relacionamento com a clientela. E, apds o periodo em que fechou as vendas, para reava- |
liagao de tabela de preco e outras adequacgbes, voltou com um langamento mais consistente _ 3_'
e amparado pela credibilidade conquistada. A BB Incorporagdes faz parte da fatia respeitavel L[\
de empresas que compdem o mercado da construgao civil do estado, e o Majui condominio

Pargue contabiliza-e-cada dia, o resultado do seu sucesso. &

Rua Angelo Varela, 1362 Tirol - CEP 59 012-340 - Natal/RN — (84) 3202-3405
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DECLARAGAO

A empresa DOIS A PUBLICIDADE EIRELI EPP, inscrita no CNPJ n® 35 644 418/0001-16,
POr seu representante legal a Sra. LANA MENDES CAVALCANTE, portadora da cédula de
identidade n® 535.297 - SSP/RN e do CPF n° 357.555.714/49, DECLARA, no que se refere
20 que esta previsto no edital de Concorréncia Processo N° 002636/2019-16, Tipo Melnor
Técnica e Prego que — no que se refere a questdo dos direitos autorais dos produtos de

comunicagao e pegas publicitarias que vier a produzir, concorda e concede:

a) Para os direitos de autoria intelectual (criagao, textos, produgao, diregéo, trilha sonora
onginal, arte-finalizagdo e assemelhados), cessao definitiva a Prefeitura Municipal de

Natal dos direitos patrimoniais de uso.

b) Para os direitos de imagem (atores e modelos) e para os direitos de uso de obras
artisticas pré-existentes (ou de nossa reproducao), licenciamento de uso durante o
prazo de duragdo do contrato, com a definigao de um percentual do caché original ou

da licenga original de uso, conforme o caso.

c) Compromisso de fazer constar, em destaque, em todos os orgamentos de produgaoc
de pegas, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras artisticas pre-
existentes, inclusos nesses orgamentos.

Por ser verdade, firma a presente.

CPF 357.555.714-49 | RG. 535.297 - SSP/RN

Tratamento dos Direitos Autorais

@f—’
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Natal/RN, 01 de agosto de 2019.

REPRESENTANTE LEGAL

f(

Nome: Lana Mendes Cavalcante
Cargo: Diretora




