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. Instalagoes e Aparelhamento Técnico disponiveis-

RAF Comunicagao & Marketing

6ncontra—se instal
centro de terreno de 48(m?

ada em sede Propria, com uma casa
» COM  aproximadam

nal Lamartine, 669, Ti

ente 600m’ de 4rea construida,
jcalizada & Rua Governador Juve rol - Natal - RN,

Para alocar equipamentos e pessoal técnico, necessarios & execucao de suas atividades, a
| %saem questdo foi divida conforme abaixo:

- -1sala para Diretoria

. -3salas para Reunigo

1 saldo para Criagao |
1 sala para Atendimento “
“15ala para Midia e Produgzo .

“!'8ala para Administraggo/Financeiro {\

“15aldo para Recepgao
“1cozinha

“Sbanhegj , ;
| TOdaasngzlrsc;?as citadas estdo mobiliadas com mesas, cadeiras e ramal telefénico, além de

fem diversos equipamentos. w »
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RECEPCAO

Equipada com computador, TV, mesa, cadeira, poltronas e sofé.
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SALA DE REUNIAO OURQ

Equipada com TV 42, ar-condicionado, mesa e 8 poltronas.
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SALA DE MIDIA E PRODUGAQ

Fquipada com 4 mesas, oito cadeiras, 4 computadores, ar-condicionado, TV,
impressora/copiadora e armarios.
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sALAO DE CRIACAQ
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:

ove computadores Imac Apple, Central de servidores, duas
a de luz, mesa de corte, ar-condicionado, mesa de reuniao,

poltronas, Mapoteca e armarios para arquivo.

Equipada com n
impressoras, mes
bancada para 10 lugares, 14
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SALA DE ATENDIMENTO

s, dois notebooks,

ancada para dois lugares, dois computadore
o, mesa de reunido e seis cadeiras.

Equipada com b
impressora, ar-condicionad
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SALA DA DIRETORIA

Equipada com :
um notebook, Ipad, impr . o :
dGiras. pad, impressora, ar condicionado, armario, mesa e trés

|
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Equipada com dois computadores, impressora, ar-condicionado, dois armarios, duas
mesas e quatro cadeiras.
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SALA DE REUNIAO PRATA

Equipada com mesa de reunido, seis poltronas, ar-condicionado, TV e som.

TELEFONIA .
A agéncia possui uma central telefénica com 3 linhas e 12 ramais, além de 12 linhas de

telefone celulares para atendimentos, midia, produgdo, recepgao e diretoria.
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INFORMATICA

desde a entrada do job_ g UBLlMANAGERI T

trav erenci
controle dos prazos na crig €s do ate g a todos o

s trabalhos da agéncia,

: Ndimento, ate
Todas as salas si3o mbeﬂagségb:n;?r‘:;medu‘?éo' O contas a receber, passando pelo
interligando os seguintes com e WI-F|, além de . .
COMPUTADORES: Putadores o iMbressorye: uma rede de cabos de informatica,
e H—_
Equipamento | Modelo j—F.mm b Sistema
= == Qe Ssador Memoria | Discos Operacional
Servidor Active | IBM  x320q ! Windows
Diretory M3 ;‘i‘gH X3430 2x2TB | Server 2008R2
id L) RS 4GB RAID1 Standard
erviaor e |
Firewall HP Proliant Z(TQH a0 Firewall\Router
e Yo M ih R | Z 2GB 1x1320GB | Pfsense 2.1.2
HP et aaa—— =4
: 24G  Switch
Switch JEOOBA 128MB
B lomega FooBar— s
5x4TB
Storage IX200-400D | 256MB RAID5 Unix ,
i Windows 7
Desktop HP Intel 13 2.4 GHz | 4GB 320 GB Professional
R : : ; Windows 7
Desktop HP Intel 1324 GHz | 4GB 321 GB Professional
Windows il
Desktop HP Intel I3 2.4 GHz | 4GB 322 GB Professional |
|
Windows T
Desktop HP Intel 1324 GHz | 4GB 323 GB Professional
B Windows 7
Desktop HP intel I3 2.4 GHz | 4GB 324GB | Professional \
Windows 7 :
Desktop HP Intel I3 2.4 GHz | 4GB 325 GB Professional
5 Intel Core 5
fhiad GO e 500GB nge ick o
Imac Imac 21° 2,7GHz 16GB i .
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1 [ Intel Core i5'|

| jmac Imac 21° g“?“gH core  de | Mac Os
- A T orlig 16GB 500GB | Mavericks
| imac Imac 21° gung core de Mac Os
| AR RN i 16GB  |500GB | Mavericks
::Inte:ijB'r'e‘ T 3 i~y sve L R RN
' . uad core de
| imac Imac 21 Mac Os
" 2,7GHz 32GB  [5006B | Mavericks
[Intel Core 151 EA TR
: quad core de Mac Os |
l Imac Imac 21 2 7GHz 16GB 500GB e |
Intel Core i5
: quad core de Mac Os
Imac Imac 21 2,7GHz 16GB | 500GB | Mavericks
Intel Core i5 rgd
\ quad core de Mac Os
Imac Imac 21 2,7GHz 16GB 500GB Mavericks
Intel Core i5
: quad core de Mac Os |
Imac Imac 21 2,7GHz 16GB 500GB Mavericks |
Intel Core i5 '.
quad core de Mac Os |
| Imac Imac 21° 2,7GHz 16GB 500GB Mavericks
Cabotelecom | 300Mb 5Mb
 IMPRESSORAS:
| MARCA MODELO
[HP OFFICEJET PRO K8600
{HP OFFICEJET PRO K8600
[HP OFFICEJET PRO 8100 M
|HP OFFICEJET 4500 _.
b DESKTOP s
[HP LASERJET M1132 MFP
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ATENDIMENTO E PLANEJA
1 Diretor de Atendimento

1 Diretor de Planejamento

2 Executivos de Contas

MENTO;

| Dirstor de Planejamento: Bacharel em Comunicagio Social, com Pés-Graduagsio em
W‘FW_ o de _Mafketmg pela FGV-RJ, atuando ha 32 anos nas areas de publicidade e
comunicagao social em agéncias empre i

Executiva de Contas Senior: Bacharel em Publicidade pela UnP, MBA em Marketing pela
FGV - Fundag&o Getulio Vargas e Tecn6loga em Gastronomia pela UnP. 18 anos de
experiéncia em atendimento publicitario, producdo e midia de diversas agéncias de

Natal/RN e Sao Paulo. Durante quatro anos ministrou aulas na Faculdade de Publicidade e
Propaganda da Universidade Estacio de Sa, em Natal.

- Executiva de Contas Pleno: Oito anos de experiéncia em atendimento publicitario de
~ diversas agéncias de Natal/RN, é bacharel em Comunicagio Social com especialidade em
Publicidade e Propaganda pela UnP.
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CRIACAO:

3 Diretores de Arte

2 Redatores

1 Diretora de Estratégias para Internet
» Social Media

Diretor de Arte Senior: Bacharel em Cg
unP. Tem doze anos de experiéncia n
extra, € musico e ilustrador.

municacdo, com habilitagdo em Publicidade pela
as melhores agéncias de Natal. Como atividade

prefctide grte Pleno: Bacharel em Comunicagdo Social, com habilitagdo em publicidade
pela UnP. Cursando Pés Graduago on line pela ESMOD, de Berlim, Alemanha. Tem seis
anos de experiéncia no mercado publicitario, tendo trabalhado em empresas e agéncias.

Diretor de Arte Junior: Bacharel em Comunicagdo Social, com especialidade em
Publicidade pela UnP. Atua ha dezoito anos no mercado publicitario, sendo cinco anos em
gréficas e treze anos em agéncia de publicidade. E especializado em fechamento de
arquivos, tratamento e manipulagéo de imagens.

Redator Pleno: Formado em Comunicacdo Social com especializagao em Publicidade de
Propaganda pela UnP, atua ha quatorze anos no mercado publicitirio e vem se
destacando por um trabalho refinado e criativo, com toques de humor nas suas pegas.
Como atividade extra, &€ musico e blogueiro especializado em critica de cinema.

Redatora Junior: Bacharel em Comunicagdo Social com habilitagdo em Publicidade pela
UFRN, atuando ha quatro anos em agéncias de publicidade.

Diretora de Estratégias para Internet: Formada em Comunicagdo Social com
especialidade em Publicidade e P6s-Graduada em Propaganda e Marketing na Gestao de
Marcas pela UFRN. Atua na 4rea de WEB ha dez anos. Tem diversas certificagbes em
qualificages pelo Google e profundo conhecimento na segmentagao de publicos na midia

digital.

Social Media: Est4 cursando Comunicacéio Social com habilitagdo em Publicidade e
Propaganda, na UFRN. Tem dois anos de experiéncia em empresas de comunicagao.

Social Media: Esta cursando Comunicagdo Social com habilitagdo em Publicidade e J\
Propaganda, na UFRN. Tem trés anos de experiéncia em empresas de comunicagéo.
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SETOR DE PRODUCAO E MIDIA.
1 Planejadora de Midia )

1 Produtora de Radio, Ty, Cinema, Grafica e Internet
me

Produtora Gréfica e de Ty. Habilitans

S it ' "acdo  superior em Comunica Social, com
espec;ahd.ade em Publicidade Pela Unp, cursando pds-graduac;o gé;o Comut;iw(;éo
M agéncias de publicidade nas 4reas de midia,

SETOR ADMINISTRATIVO-
1 Gerente Administrativo

1 Assistente Admnistrativa

1 Motoqueiro

1 Copeira

Gerente Administrativo:
Bacharel em Administragdo de Empresas, trabalha ha 22 anos na RAF.

Assistente Administrativa: Experiéncia de sete anos em diversas empresas nas areas de
controle e contas a receber/pagar. Ensino médio completo.

Motoqueiro: Trabalha na RAF ha 22 anos. Ensino médio completo.

Copeira: Trabalha na RAF ha 10 anos. Ensino médio completo.
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90.2.3: Sistematica de Abhmmonlo-

pentro do sistema de trabaihg,

et a8 RAF
profissionais nele envolvigog sho r::;::;u:):é v ‘:"ermm de uma forma global, onde 08
Séve 8

do cliente junto & agéncia e fornecedores Bote POf todas as solicitagdes e necessidades
atendimento, que serg responsavel Dellas ﬂm Serd coordenado pelo Diretor de
operacional dos jobs contratagos planejamento e pela execucdo
0 Diretor de Atendimento e a Exe
: Cutiva de Contas atuarsio conjuntamente, @ com
Z:‘n‘:::;::anz*:;a"a;:a og‘ﬁugao dos negécios com a Prefeitura Municipal do Natal,
' ) assisténcia de toda a equi
% M::'._UD elﬂtﬂi\rés do Pubiimananer. um soﬂw:: ::pz::;-,za“mm ,“le
publicitana, pelo qual pode-ge ter o com
andamento. pleto acompanhamento dos trabathos em

atendimento e criagdo, estamos preparados para responder as necessidades do cliente
em prazos mais rapidos que os usuais. Desta forma, em condigdes normais de trabaiho,
estamos preparados para, a partir do recebimento do briefing, apresentar uma campanha
completa em 7 dias e um plano de midia em 2 dias. Para as necessidades mais usuais,
como anuncios isolados, pecas promocionais, etc., consideramos um prazo de 48 horas
como normal para a execugao dos jobs.
Apés a apresentagdo, o cliente fara avaliagéo e recomendagdes que proporcionardo os
devidos ajustes e posterior reapresentacéo. Depois da aprovagdo, a campanha serad
veiculada com acompanhamento da agéncia, analise dos resultados e relatério final.

8 NS
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9.9.2.4: Declaragéo de POssibilidage Operacional N
@em Natal:

o vaedi

Rogério Nurmberger Nunes
Representante legal
RAF Comunicagao e Marketing Ltda
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9.9.2.5: Informagdes de Marketing e Comunicagao:

A RAF Comunicagéo e Marketing ad
das emissoras de TV do rio Grande
maneira técnica na elaboragio das
Municipal do Natal, e
Jornal, recebemos in

quire anualmente a pesquisa IBOPE de audiéncia
do Norte, para que possamos sempre trabalhar de
: veiculagdes de midia no meio TV para a Prefeitura
vitando pulverizagéo da verba e desperdicio de dinheiro. No meio
3 InformagGes e consultamos sempre o IVC — Instituto Verificador de
Circulagéo. No'meio Radio, recebemos constantemente as pesquisas de audiéncia das
B Sn/RS IOCEIIS: A E{AF assina a publicagido Midia Dados, o mais completo estudo de
meios de COMUNICagao no pais, que nos da uma visio nacional e atualizada do alcance
dos meios de comunicagao. No meio digital, temos uma equipe altamente capacitada para
avaliagdo em tempo real da penetracéo e alcance das nossas publicagdes, utilizando
ferramentas como o Google Analytics. Todas essas informagdes estardo a disposigao da
Prefeitura Municipal do Natal, sem qualquer 6nus.

' y

ﬁ@/ 19
ﬁzﬂ _ CNPJ: 70.312.244/0001-95 \
RAF MARKETING LTDA

RAF COMUNICAGAO E Wi 019 — SEMAD

CONCORRENCIA PUBLICA N
PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL

o ey

S B

b




9.9.3: Repertério:

01) Cliente: Unimed Nata|

Titulo da peca: 40 anos de Vidas
pega: Filme de TV (30"

Data de Producao: Setembro de 2017

Periodo de veiculacao: Outubro de 2017

Veiculo: Inter TV

Licitante: RAF Comunicagao e Marketing

ou '
. a vida de um bebé recem nascido. A mensagem foi bem
memoracao dos 40 anos da Unimed Natal. (Filme

2 &
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02) Cliente: Prefeiturg ge Pamamirim
Tituio da peca: Lixo

peca: Filme de TV (30~

pata de Producao: setembro ge 2017
periodo de veiculacio: Outubrg de 2017
veiculo: Inter TV e TV pPgnptg Negra
Licitante: RAF Comunicacag e Marketing

Indicacdo sucinta do problema: A Pre

um filme em desenho anj :

B s agens, gerando um:':::c’ré::r';seﬁ'-]glmos encantar o telespectador e passar as
usséo ey i 5

Fime grava do no DVD em e e elogios sobre a producdo e criatividade.

%
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03) Cliente: Prefeitura Municipa| gg Parnamirim

Titulo da pega: 80 anos de histéria

peca Jingle para radio (30")

periodo de veiculagéo: dezembro de 2018

veiculo: Radio 104 FM

indicag@o sucinta do problema: A Prefeitura de Parnamirim solicitou @ RAF uma
campanha para (;O‘memorar 08 60 anos de emancipagao do municipio. Mais do que uma
festa de aniversario, aproveitamos a oportunidade para falar da histéria da cidade que
ganhou forga na segunda guerra mundial e também exaltar a auto estima do

pamamirinense, colocando no refrao a frase “Sou de Parnamirim’ e j4 falando das obras e

progresso que a cidade vive, valorizando o trabalho da Prefeitura e encerrando com o
conceito “Cuidando de Vocé”. (jingle gravado no CD em anexo)

Letra:
Sou de Parnamirim
60 anos de histéria
Na guerra foi a heroica
Trampolim da Vitéria
Tenho orgulho dessa cidade
Porque vejo progresso
Nas obras de cada esquina
No emprego que acontece

Sou de Parnamirim
O futuro esté chegando V

Pra mim e pra vocé

Sou de Parnamirim . P

T4 fazendo acontecer

T4 culdando de vocé E@( E i
22
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04) Cliente: Casa de Sayde S&0 Lucas
Titulo: Confianga

pega: Spot para radio (30")

periodo de veiculacdo: Maio de 2016
Veiculo: Radio 104FM

Indicacdo sucinta do problema:

pﬂ'ﬂCfF?a'me”tB na saude. 90m €ssa peca veiculada nas principais radios da cidade, o
conceito de confianga do Sao Lucas foi reforgado. (spot gravado no CD em anexo)

TEXTO:

Vocé ndo pode ver o ar que respira,
mas sabe que esta ali.

Nao é capaz de prever o futuro,

mas tem certeza que ele vem.

Vocé nao sabe explicar porqué ama,
Apenas sente que d& pra acreditar.
A confianga esta presente em muitas coisas na vida.
Asua saide é uma delas.

Casa de Saude Sao Lucas.

Vocé sabe que pode confiar.

‘@/ 23
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AEROPORTO
INTERNACIONAL DE NATAL.

CONHECA A ECONOMIA QUE DECOLA NUM DOS
AEROPORTOS MAIS MODERNOS DO BRASIL

O AEROPORTO
E A LOGISTIC

vy s

* Capacedade pors sbrgs wm borm
(o s SO0 D0
1 iR PRl aarton da -
RN Arcas Beawa (RN, P I
i Saape (711
wher acvonoves
Comro o ARRD,

O AEROPORTO
E O TURISMO

® Nowo Acroporto com capaciade para
6.2 mithirs de pesss 30 ano
citdade exparsivel para reoeher
60 mithies de pessaas a0 gnn
aPOFto hrasilern mas
0 da Europs © Afvica
® Capilal tho Nordeste com 3 manis
rede holcicia
* Um dos o s M procutados
por tursstas no Brasil

FRUTICULTURA

& 0 Rio Grande do Norte ¢ um dos
manes produloes © exportadores
de frutas de

® Triss patos p wes: Vale do Assu,
Maoysora ¢ Cha

& Sobp fértl e sl 0 todo
benel ) proxi de mclio

, mamio ¢ banana,

dentre outras frutas tropicais

DE EXPORTACAO

* [m Macoda-RN, cwlade vinnha 5
termacional de Natal,
3 em 1G5 hect
wtalagho de inekistrias mo
€ expun ladoras
niriais com
damentc b5 000w

FONTE DE
ENERGIA

& () e pargur codun o0 Brand, com
Capaculate o exportagso de energa
phara oastren Bvtadon

® Prosthacio de peteéden com S8 md barre

& Autompafowende ro prockecio de Bocks on covtastnam
Arrnaaks de Prinihen, s uemnen o paac
wm 3 Refinara (e Comardo

& Producdo de gin com 1 459 mdivo de m

® Capacaiathc de produg o de crengia solar

= () subsailo do RN ¢ um dos
mais ricos do Brasil

* Principais fontes minerais: Argila,
Banta, Berilo, Granito, Caulim, Mica,
Scheelita, Ferro e Calcirio;

* Excodentes condiciies para implantagio
de ndustrias de cerdmicas ¢ de comento,

¢ Mars de 2 ma jazsdas mineras registradas.

GOVERND DO ESTADD www.rn.gov.br
DO RID GRANDE DO NORTE




05) Cliente: Governo do Estado g
0 RN
riulo da peca: Aeroporto

pega: Anuncio de Jornal

periodo de veiculagéo: Agosto de 20
15

veiculo: Folha de Sé&o Paylo

NTERNACIO

1 NAL

PRONTO PARA O L
POUSO DE GRANDES
INVESTIMENTOS NO

RIO GRANDE DO NORTE.

LA
)CESSAMENTO

=1 DE EXPORTALAQ

FONTE DE
ENERGIA

.
L
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1y i ecinecal Y Eunimadnatal

84 32206200

CUIDAR DE VOCE. ESSE F O PLANO.

www.unimednatal.com.br

Uma matemidade planejada e projetada
por medicos, assim & a Matemidade
Unimed. Uma grande conqusta pam rodos
05 nossos cooperados que, agora, podem
contar CoM uma _...-D%.dah estrutura leita
para ser referéncia em asustencia
maternoinfant] @ em urgéncias obstétmicas

& ginecoldgicas no nasso Estado

Matemidade

25



o6) Cliente: Unimed Natal

Titulo da peca: O Amor Nasce Aqui

oeca: Anuncio de Jornal
periodo de veiculagao: Outubro de 2016

Veiculo: Tribuna do Norte

inta do pro - : :

e b ot ;:: : blema: A Unnrped Natal estava inaugurando a sua maternidade. E
o nincio de 'omalal sk conceito “O Amor Nasce Aqui” para marcar 2 campanha.
o 6 S e de um médico representando a Unimed seguram uma
crianga recem nascida e o texto fala da estrutura da maternidade

Indicagdo SUc

U mstarridade planejeda & projetads
e i, mssben & Maternidade
Unierved. U grande g st parm ke

o ramiacs coopeddos Qs 39aE, podem
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07) cliente: Govemo do Estado do Rig Grande do Nort
: orie
| Titulo da pega: Cano

peca: Outdoor

periodo de veiculagao: Outubro dge 2016

yeiculo: Bandeirantes Outdoor

ndicagao Su?r:ta do problema: O Governo do Estado do RN esta construindo a maior
gbra 03 Capital, saneando 100% da 4rea urbana de Natal. Para divulgar essa agéo,
criamos um outdoor diferenciado

: em forma de um grande cano e um texto curto e
objetivo: O Governo do Estado esta deixando NATAL 100% SANEADA.

. DGOVERNO DO ESTADO ESTA DEIXANDD | @
:‘.'.7 '

NATAL 100% SANEADA. =

l>a:__f

zﬁ&
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g) Cliente: Governo go Estado do Rj
0

iulo: Rio Grande do Norte,
Tituio-

pega: Livro
pata de Producao: junho ge 2014

icacao sucinta do proble?ma:
'"dlcaser entregue as autor
Dariﬁmc,s @ criamos um
sug

belo
tenciais de investimento,
po

SOb o tem

44/0001-95
J: 70.312.2

KETING LTDA 2 SNP

AGAO B M 12019 — SEM

el < AF COMUNIC

0001
JBLICA N° 24.

. PUBLICA N* 24 01K
ggggg‘ITREANCMISNICIPAL @it

Governg gq E
dades Present

livro Mostrand

rinde
stado do RN solicitou & Rainlér;l bEntéo
€S em Nata| durante a Copa do

icas e
O 0 que temos de atracdes t::?tlca
a Rio Grande do Norte. Bonito por Natureza.
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- Relatos de §
994 OligBes de Problamas de C
~Omunicagho

C,ASE 01: Novos Planosg

chENTE Unimed Natal

omuﬁoi

gitimos anos a Unim _
:fntes. Com a crise Bngrxgrgxrlas mlaﬂlendo sua carteira na faixa dos 130.000
aimos 3 anos, até mesmo SOlou o Brasil @ o Rio Grande do Norle nos
oy 2018 a nova diretoria daaum.anmencﬂo desse patamar tornou-se dificil, Mas no inicio
Cmenta c80 dos seus plano:"g:dszla! decidiu langar novos produtos .pam amphar a
pesS0S. aude, procurando alcangar um maior numeros de

A Solugao: 4
o RAF ?ﬂ%uzaundg (;a::no%aor;h; F?-ubh?'taﬁa Mmoderna e dinamica, unindo o institucional com o
vﬂf‘ Com uma oomuni::a:;éﬁ Vida é feita de planos. A Unimed tem um perfeito para
| Gerente, 5 pecas publicitarias da came oo, ©M Que cada produto tem uma cor
to e obieti a campanha primaram pela fotografia de exceléncia e
ym texto Zn;rlrjnar 3 ;itr:yo, vendendo os planos de satde para cada tipo de publico alvo.
g vidade da q t:mos uma campanha publicitaria de varejo institucional, tamanha
- proposta, que fugiu da vala comum do varejao e procurou atingir os
om'agoes g rnentes dos or:)nsumidores. afinal estamos vendendo salide. Além da
televisao, utilizamos as midia de radio, jornal, outdoor e redes sociais. Em paralelo,
crigmos € produzimos um folder para apoio do pessoal de vendas, que foi envolvido por
uma agao promocional de premiagao para os maiores vendedores.

0Os Resultados:

Hoje a Unimed Natal comemora n3o s6 um aumento de 15% na sua carteira de clientes
em apenas.2 meses do langamento dos novos planos, mas o novo patamar de 150.000
vidas atendidas, um numero gue nunca tinha sido alcangado nos seus 40 anos de histéria.

———_

Esses nameros confirmam que o investimento em publicidade gerou uma série de
beneficios para a Unimed Natal, seja em faturamento, seja em imagem.
|
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peclaragdo:

Ui dg SOI,[J?éeS de Problemag intitulado “Novos planos” e apresentado
documento € veridico.

Natal, 23 de julho de 2018,

%SBS\;;&};’\ \_/N\

Supervisor de Mercado da Unim
' Tel. (84) 98101-3203

ed Natal

Superintenae,,te ded
Unimed natar ertado

. 70.312.244/0001-95
CACAO E MARKETING L'gDE»?W - ONPJ: 7031
o 019 -
CONCOEQESSM%UBLICA Ne ﬁ:&)ﬁ)w
PREFEITURA MUNICIPAL DO

%‘» ———
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94t~ Pecas do Caso “Noyog Planos” da Unimed Natal

o) Titulo da peca: Novos Planos

peca: Filme de TV (307) (gravado no DVD em anexo)
— Produgao: junho de 2018

periodo de veiculagao: julho de 201 8

ctante: RAF Comunicacao e Marketing

jndicacdo sucinta do problema: Nos ultimos anos a Unimed Natal vinha mantendo sua
carteira na faixa dos 130.000 clientes. Com a crise econdmica que assolou o Brasil e
Rio Grande do Norte nos Ultimos 3 anos, at¢ mesmo a manutengdo desse patamar
pmou-se dificil. Mas no inicio de 2018 a nova diretoria da Unimed Natal decidiu lancar
~ovos produtos para ampliar a segmentagcdo dos seus planos de saude, procurando
alcangar um maior nimeros de pessoas. Para o langamento da campanha, criamos &

uzimos um filme de 30" com diversas situagdes que mostravam e diferenciavam 0s

utos, sempre com cores distintas para cada plano de saude, encerrando com ©
conceito “A vida é feita de planos. A Unimed tem um perfeito para vocé”.
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A vida e feita de planos.
A Unimed Natal tem um
nowos. plames. | rgue

: _u_+.__...u nara Vo : g ! | X . .
perfeito paravocé. _ WL
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02) Titulo da peca: Plang Perfeito
pega: Outdoor duplo (18m x 3m)
Data de Produg&o: junho de 2018

periodo de veiculagso: julho de 2018

Veiculo: Bandeirantes Outdoor

Licitante: RAF Comunicagso e Marketing

a nova diretoria da Unimed Natal decidiu langar
ntacdo dos seus planos de saude, procurando
as. Para o langamento da campanha, criamos e
$ representando cada plano, encerrando com o
med tem um perfeito para vocé”.

novos produtos para ampliar g segme
alcangar um maior nlimeros de pesso
produzimos um outdoor duplo com foto
conceito “A vida é feita de planos. A Uni
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C.-‘\SF 02 CUIDANDO DE vOCE

\:LIENTE7 prefeitura Municipal de Pamamirim

fi
U O RAF C
17 e 8 3 ‘on“““imcﬂo fol convidada aar
prefing, 8190 objetivo @ que atendesse asp?:gcgggtzi%'d:a"g
ravés de uma pesquisa qualitativa realizada. Na leitura da quall, as pessoas
ponstravam a necessidade de maiores culdados com a populagho, até mesmo em
getimento as obras fisicas realizadas: "o que adianta tor um novo posto de salude, 50
quando abre 80 tem madicos ou remédio?", “a escola fol construida agora, mas faltam
pmfessores e a merenda & ruim", afirmavam ©0S depoimentos. O problema astava
: no§t|gad0 € O Caso era bastante interessante, pois contrariava boa parte da historia
inistragdo publica, pois geralmente a cobranga da populagio sempre fol por obras.

Agora, pediam cuidados.

o:
a administragiio se iniclava na Prefeitura Municipal de Parnamirim em janeiro de
vo conceito do gostho. No

ue a populagho emanava

A Solugdo:
primeiro pa
mas que permeia toda a comunicagio publicitari
ara o publico alvo. Analisando todos 5568

r construindo a imagem que queremos passar p

aspe apresentados, a RAF criou o conceito PREFEITURA DE PARNAMIRIM.
CUIDANDO DE VOCE. Nesse conceito, sta embutido aquilo que a populagéo falou: ©
foco da Prefeitura de Parnamirim passa a ser cuidar das pessoas.

Mas ndo bastava apenas pensarmos nesse conceito se a Prefeitura ndo fizesse & sua parte.

COMUNICAGAQ pode ser explicada morfologicamente como @ jungéio de duas alavras:

COMUNICA + AGAO. Sem AGAO nélo temos o que comunicar @ a COMUNICAGAO torna-

se desprovida de forga @ alcance junto ao seu publico. Da mesma forma, a AGAQ que néo

se COMUNICA, n&o tem visibilidade.

Para conseguir promover as agoes, 8 administragéo teve como wrabalho base a redugéo
os para 0S investimentos. Com a “casa arrumada” a

das despesas para viabilizar recurs
do Prefeito Rosano Taveira assumiu 0 conceito como diretriz de gestéo e realizou
soas @ a melhoria na prestagéo de servigos

a0 de aparelhos de ar condicionado nas
as de danga e musica

escolas, a distribuigéo de fardamen '
no teatro, a melhora no aten a saude, a implantagéo do servigo de monitoramento
ais, dentre outras agoes. {

das ruas @ o incremento das agdes 500
trabalho, a RAF apresentou um planejamento publicitario a Prefeitura
que consistia em uma sequéncia de campanhas tendo como base o conceito CUIDANDO
DE VOCE, que teria desdobramentos com frases como CUIDANDO DA EDUCACAO, (\
CUIDANDO DE VOCE; CUIDANDO DA SAUDE, CUIDANDO DE VOGE; e CUIDANDO DA
mpre encerram os filmes.

SAUDE, CUIDANDO DE VOCE, que se /
%
J\Q‘) @/ 32
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sso foi desenvolver 0 conceito comunicacional, que é lra
a, alinhavando

E para mostrar esse
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GNGETES, CENED U2 uny o ATOE g i

C3te 25 pecag SPreseniadora que participou de todas as
ajudando a formar o contexto global
et SO T2 W30 o - COMO © saneay
patste : ferencmts de oo oSN O foda 2 cidade, a publicidade foi

Zrdices OF SAE & Suigag
- A0 ICados
ApEnEs comp SO 2s pessoas para a2 melhora das suas
472 obrz de concreto

ﬂiwﬁ ;
susimente 12 UMz Derencso yisiee
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9.9.4.1 - Pecas do Caso “Cuigapgg g v
e Voca"

01) Titulo da pega: Educagao

, da Prefeitura de Parnamrim:

pega: Filme de TV (30") (9ravado ng DVD em a )
nexo

Data de Produgéo: Fevereiro de 2019
periodo de veiculagio: Fevereirg de 2019

Veiculo: Inter TV

Licitante: RAF Comunicacao ¢ Marketing

02) Titulo da peca: Saneamento

Pega: Filme de TV (30") (gravado no DVD em anexo)
Data de Producgdo: Margo de 2019

Periodo de veiculag&o: Margo de 2019

Veiculo: Inter TV

Licitante: RAF Comunicagdo e Marketing

Indicag@o sucinta do problema: Com foco no cuidado com saude das pessoas, mostrando {

que o0 esgoto nas ruas causa doenga, provoca mau cheiro e polui 0 meio ambiente, a
Prefeitura presta contas das obras de saneamento pelos bairros da cidade nesse filme. [\

S %
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03) Titulo da pega: Arrumandg 5 casa
pega: Filme de TV (30") (gravago NG DVD em anexo)
Data de Produgao: Junho de 2019

Periodo de veiculagao: Junho de 2019

Veiculo: Inter TV

Licitante: RAF Comunicagao e Marketing

Indicagao sgqnta do problema: Para cuidar da cidade foi preciso cuidar das finangas da
Prefeitura. E isso que mostra esse VT, com a apresentadora explicando didaticamente e
realizando a metafora como uma dona de casa cuida das finangas quando a situagdo

financeira se complica. “E foi isso que a Prefeitura de Parnamirim fez, cuidando da cidade,
cuidando de vocé”, afirma ela no final.

UNICAGAC E MARKETING Lg%?ﬂ " gNPJ: 70.312.244/0001-95 “5%
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9.9.5: Tratamento dos Direitos Autorais:

ha a ser a vencedora da
], cedera em definitivo 0s
ducio, diregao, trilha
para a execucdo do

A RAF Comunicagdo e Marketing Ltda declara que, caso ven
licitagdo n° 24001/2019 - SEMAD, da Prefeitura Municipal do Nata
direitos de autoria intelectual e patrimonial de uso (criagao, textos, pro
sonora original, arte-finalizagdo e assemelhados) das pecas criadas
contrato.

ara os direitos de uso de obras
eremos O licenciamento de uso
do percentual de 50% do valor

Em relagdo aos direitos de imagem (atores e modelos) e p
artisticas pré-existentes (ou de sua reprodugdo), estabelec
durante o prazo de execugdo do contrato, com pagamento
original no caso de reutilizagéo.

Comprometemo-nos a fazer constar, em destaque, em todos os orcamentos de produg¢ao de

pegas, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras artisticas pré-existentes,
inclusos nesses orgamentos.

|

:

|

| Rogerio Nurmberger Nunes
Sacio Diretor
Representante Legal

RAF Comunicagio e Marketing Ltda
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