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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE PRESTACAO DE SERVICO DE EMPRESA ESPECIALIZADA DE
CHAVEIRO E CARIMBOS.

BASE NORMATIVA: LEI N° 14.133/21

O presente Termo de Referéncia foi elaborado objetivando consignar de forma detalhada a descri¢ao
da prestacao de servigo de chaveiro e carimbos.

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a ARSBAN — Agéncia Reguladora de
Servigos de Saneamento Bésico do Municipio de Natal, para contratacio de bem comum, realizara
DISPENSA ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO DO LOTE, que se regera por este instrumento,
e pela legislagdo pertinente, em especial pela Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021, Decreto Municipal
N.° 12.735 de 27 de fevereiro de 2023, Decreto Municipal N.° 12.737 de 27 de fevereiro de 2023,
Decreto Municipal N.° 12.738 de 27 de fevereiro de 2023, Instru¢des Normativas n° 65 e 67-
SEGES/ME, atualizagdes e demais legislacao correlata, conforme art. 187 da Lei n® 14.133/21.

1. DO OBJETO E DAS ESPECIFICACOES DOS ITENS

1.1 DO OBJETO

Contratagao de prestacao de servico de empresa especializada na prestacdo de servicos de chaveiro e
confeccdo de carimbos, com mao de obra e reposi¢do de material, e instalagdes das fechaduras, nas
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia — TR, para atendimento das
necessidades dos setores internos da ARSBAN, através de Dispensa Eletronica.

O prazo de vigéncia do contrato sera até¢ 31/12/2025 contando da assinatura.
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1.2 DA ESPECIFICACAO DOS ITENS

LOTE —SERVICO DE CHAVEIRO E CARIMBO

SERVICOS DE CHAVEIRO PARA REPAROS, TROCAS E CONFECCAO DE CHAVES
- VALOR | VALOR
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE )
UNITARIO| TOTAL
Chaves Copia Yale — Copia de chaves do tipo Yale, amplamente utilizadas em RS
1 o . 20 RS$ 12,37
fechaduras residenciais e comerciais. 24747
Chaves feitas pela Fechadura (Cilindro) — Fabricagdo de chaves com base no RS
20 . L 10 |R$ 182,92
cilindro da fechadura, quando ndo ha chave original disponivel. 1.829,17
Chaves Copia Tetra — Copia de chaves do tipo Tetra, usadas em fechaduras das RS
3 5 R$ 59,17
portas da frente. 295,83
|Abertura de Porta em Domicilio — Servigo de abertura de portas trancadas em RS
4 - . . . 5 R$ 127,50
domicilio, realizado por chaveiros especializados. 637,50
Troca de Cilindro da Fechadura — Substituicdo do cilindro de fechaduras RS
5 o . IS |R$ 127,50
residenciais ou comerciais, para aumentar a seguranca do local. 1.912,50
Troca de Fechadura de Cilindro — Troca completa de fechaduras do tipo cilindro, RS
6 | N IS5 |Rr$275.42
incluindo instalagdo de uma nova fechadura. 4.131,25
Troca de Maganeta da Fechadura — Substituicdo de macanetas de portas, quando RS
7 . . 15 |R$ 127,50
danificadas ou em mau funcionamento. 1.912,50
Conserto do Cilindro da Fechadura — Reparo de cilindros de fechaduras que RS
8 : . 10 R$ 112,83
estejam com defeito ou travados. 1.128,33
9  |Conserto de Fechadura em Domicilio — Reparo de fechaduras diretamente no local. 10 R$ 202,92, 0I2{§ .
Instalagdo de Porta Cadeado com Cadeado de 25 mm - Instalagdo de porta RS
10 5 RS 270,45
cadeado, com cadeado de 25 mm. 1.352,25
SERVICOS DE REFIL E BORRACHA PARA CARIMBOS E CARIMBO
11 |Confec¢do de carimbos automaticos 4911, personalizados. 10 R$ 71,00 71%$00
Refil para Carimbos — Refil de tinta para carimbos automaticos 4911, garantindo RS
12 , ) 5 R$ 41,97
longevidade e uso continuo. 209,83
Troca de Borracha — Substituicdo da borracha de carimbos 4911, para manter a RS
13 . N 5 R$ 41,97
clareza das impressdes. 209,83
RS
TOTAL DO LOTE
16.605,63
4
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2. DO VALOR ESTIMADO PARA CONTRATACAO

O valor orcado estimado do Lote desse objeto foi baseado em pesquisas de pregos em diversos
fornecedores, através de pesquisa no Diario Oficial do Municipio, para calculo da média dos precos,
que sera utilizada como preco referencial.

Valor estimado anual da contratagio: MENOR PRECO DO LOTE conforme média da pesquisa de
mercado que serd realizada para a prestagao do servigco, conforme o objeto.

O custo estimado total da contratacdo ¢ de R$ 16.605,63 (dezesseis mil seiscentos e cinco reais

sessenta e trés centavos) até o dia 31/12/2025

3.DO METODO DE SELECAO DA PROPOSTA

O método de sele¢ao da proposta sera de¢ MENOR VALOR DO LOTE, sendo a mais vantajosa para
Administragdo Publica.

O julgamento da Dispensa de Licitagdo Eletronica, devera ser do lote unico para melhor gestdo do
contrato, pois 0s servigos serao executados por um unico fornecedor, e tendo em vista a complexidade
de realizar a divisibilidade do objeto da Dispensa de Licitagao Eletronica por tratar-se de prestacao de
Servigos.

O agrupamento dos itens faz-se necessario haja vista a eficiéncia na fiscalizagdo do contrato e os
transtornos que poderiam surgir com a existéncia de duas ou mais empresas para a execugao €

supervisdo do servigo a ser prestado.

4. DA JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

4.1 Justifica-se a contratagdo dos servigcos descritos pela necessidade de atender a demanda dos
diversos setores da ARSBAN, confeccionando copias de chaves, modelagens, consertos de fechaduras
danificadas e outros servigos inerentes, considerando ainda, a necessidade de armazenamento de
documentos, equipamentos € materiais em armario e/ou gaveteiros que possuem fechaduras, as quais
também podem necessitar de reparos.
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4.2 Ja o servigo de confec¢do de carimbos € necessario porque confere autenticidade aos documentos,
além disso, o ingresso ou retorno de servidores, alteracdes em fungdes, cargos ou matriculas sdao
fatores que precisam ser levados em consideracao para a contratacdo de tal servigo.

4.3 Objetivando alcangar maior nivel de competitividade o procedimento serd realizado de forma

eletronica por meio do Portal de Compras Publicas (https://www.portaldecompraspublicas.com.br/).

5.DA HABILITACAO

A empresa interessada devera enviar a documentagdo abaixo relacionada, juntamente com a proposta a
ser ofertada e possuir capacidade juridica, técnica e operacional para fornecimento do material.

a) Estar regular perante as obrigacdes fiscais e trabalhistas;

b) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

¢) Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do licitante;

d) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, (Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido; Certiddo do FGTS, Trabalhista;

e) Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual (Certiddo Negativa de Débitos e Certidao
Negativa de Divida Ativa), Fazenda Municipal;

f) Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Aviso de Contratagcdo Direta e ja apresentados, o fornecedor sera
convocado a encaminhd-los, em formato digital, apos solicitagdo da Administracdo, sob pena de
inabilitagdo. O critério de julgamento da proposta sera MENOR PRECO DO LOTE.

g) Dar garantia durante a execug¢do do servigo prestado.

6. DA QUALIFICACAO TECNICA

Apresentacdo de no minimo um atestado de capacidade técnica, exclusivamente em nome da empresa
ganhadora, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a prestacao dos

servigos compativeis com o objeto do presente Termo de Referéncia.
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7. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Fonte Atividade Anexo Elemento SUBELEMENTO
18.122.001.2 — 682 3.33.90.39 — Outros 99 — Outros Servicos de
17990501 | Manutencdo e | Servigos de Terceiros | Terceiros, Pessoa
funcionamento da ARSBAN — Pessoa Juridica. Juridica.
Fonte Atividade Anexo Elemento SUBELEMENTO
18.122.001.2-682 )
17990501 Manutengio e [ | 3-33.90.30 — Material 55 — Carimbos
funcionamento da ARSBAN de Consumo

8. DO PRAZO DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS E CONDICOES DO SERVICO

8.1 A prestacdo do servico devera ser em até 24:00 h do chamado para execuc¢do do servigo, conforme
o Empenho e a Ordem de Servigo, sem custos adicionais dos pregos ofertados no Portal de Compras
Publicas. A contratagao de empresa especializada para prestagdao de servicos de chaveiros e carimbos,
objeto deste Termo de Referéncia, sera por conta e risco do fornecedor e com todos os impostos
inclusos. Em caso de chamado pela ARSBAN, deverd ser fornecido um técnico habilitado para
atendimento na sede, para a solugdo do problema em até 24 (vinte quatro horas), a contar a partir do
horario do chamado.

8.2 A prestacdo do servico de chaveiros e carimbos, devera ser realizada mediante apresentagdo de
recibo emitido em papel timbrado da Empresa Ganhadora, no qual devera detalhar o servigo
executado.

8.3 A prestagao do servico de chaveiros e carimbos, objeto deste Termo de Referéncia, sera efetuado
conforme a necessidade da ARSBAN — Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do
Municipio de Natal, localizada na Rua da Conceigdo, 615 — Cidade Alta, Natal / RN, 59025-270, no

horério de 08:00 h as 13:00 h, de segunda-feira a sexta feira.

9. DAS CONDICOES DA PRESTACAO DO SERVICO

9.1 Para o servico de chaveiro - Os servicos serdo realizados de segunda a sexta, podendo também,
caso excepcional de urgéncia e emergéncia de interesse ¢ necessidade da Administracao, os servigos

poderao ser realizados nos feriados, sabados e/ou domingos.
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a) No caso em que verifique erro ou incorre¢des na prestacdo do servico, o0 mesmo serd refeito no
prazo maximo de 4 (quatro) horas, apds o comunicado.
b) Quando a manuten¢ao e/ou o conserto for inviavel, a CONTRATADA devera comunicar por escrito

para as devidas providéncias cabiveis.

9.2 Para o servico de carimbo - Sera solicitado a confec¢do de carimbos e/ou substituicao da
borracha, troca de refil com os dados, por meio de modelos e parte descritiva.

a) Os carimbos deverdo ser confeccionados de acordo com as solicitagdes.

b) A CONTRATADA tera o prazo maximo de até 05 (cinco) dias corridos, a contar do recebimento da

solicitagdo, para a entrega do servigo.

10. DA GARANTIA

10.1 A empresa vencedora no processo de Dispensa de Licitacdo Eletronica devera efetuar a prestacao
de servigo de boa qualidade, com materiais de primeiro uso e deverdao estar de acordo com as
descrigoes previstas neste Termo de Referéncia e com as normas legais.

10.2 A garantia do objeto nao podera ser inferior a 03 (trés) meses do servigo prestado.

10.3 Nao haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de

2021.

11. DAS CONDICOES E PRAZO PARA PAGAMENTO

11.1 O pagamento sera efetuado mensal conforme a prestacao de servigo, em até 25 (vinte e cinco)
dias uteis, contados do recebimento definitivo dos documentos: Nota Fiscal/Fatura, requisi¢des do
servigo prestado e certidoes.

11.2 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, creditada na conta-corrente do
fornecedor.

11.3 Sera considerada a data do pagamento o dia que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

11.4 Junto com a Nota Fiscal, devera apresentar a comprovacao de regularidade junto ao Sistema da
Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF), as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal do domicilio ou sede da contratada e da certiddo negativa de débitos trabalhistas

(CNDT), sem que isso gere direito a alteragdo de precos ou compensacdo financeira. Sendo
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identificada a cobranga indevida, os fatos serdo informados a Contratada, e a contagem do prazo para

pagamento serd reiniciada a partir da representacao da Nota Fiscal devidamente corrigida.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

O descumprimento de quaisquer das clausulas ou obrigagdes diretas ou indiretas decorrentes deste
Termo de Referéncia podera ensejar a aplicacdo das penalidades previstas na Lei 14.133/2021 ao

contratado.

13. DAS OBRIGACOES DA EMPRESA VENCEDORA

13.1 Executar este Termo de Referéncia em conformidade com as cldusulas acordadas e normas
estabelecidas na LEI N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021, ¢ suas alteragoes.

13.2 Manter a regularidade juridica, econdmica, financeira e fiscal, bem como sua qualificag¢ao técnica.
13.3 Obriga-se a efetuar a emitir as notas fiscais, conforme quantitativo estabelecido na Nota de
Empenho e Ordem de Servigo, da prestagcdo de servigo executado.

13.4 Responsabilizar-se civil, penal e administrativamente pela reparacdo de todos os danos, perdas e
prejuizos que, direta ou indiretamente, decorram de sua agdo ou omissao, por culpa ou dolo sua, de
seus empregados, de seus prepostos ou de terceiros no exercicio de suas atividades, causados ou
provocados a ARSBAN e a terceiros, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagao.

13.5 Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes
assumidas, sem qualquer 6nus para a ARSBAN.

13.6 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual

14. DAS OBRIGACOES DA ARSBAN

14.1 Fiscalizar este Termo de Referéncia em conformidade com as cldusulas acordadas e normas
estabelecidas na LEI N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021, ¢ suas alteragoes.

14.2 Permitir acesso dos empregados do fornecedor (ganhador) as dependéncias da ARSBAN, quando
devidamente identificados, para prestagdo do servigo, proporcionando todas as facilidades para que

possa cumprir suas obrigagdes dentro das normas e condigdes apresentadas.
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14.3 Efetuar o pagamento ao fornecedor (ganhador) de acordo com o prazo e a forma estabelecidos
neste documento.
14.4 Pagar a importancia correspondente aos servigos prestados, no prazo contratado e nas condigdes

pactuadas.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1 Maiores esclarecimentos ou quaisquer outras informagdes suplementares com relagio a eventuais
duvidas de interpretacdo do presente Termo de Referéncia serdo dirimidas pela ARSBAN, por meio de

Oficio, e-mail arsban.adm(@gmail.com ou pelo telefone (84) 3232 9313 /(84) 3232 3399, de segunda a

sexta no horario de funcionamento da ARSBAN.

15.2 O presente Termo de Referéncia foi digitado pelo Setor Administrativo, em conformidade com as
descricdes e especificacdes detalhadas solicitadas pelo Diretor do Departamento de Administrativo e
Financeiro, estando em consonancia com as disposi¢cdes legais e normativas aplicaveis € com o

interesse e a conveniéncia da Administragdo, passa a integrar o processo administrativo formalizado.

Natal (RN), 14 de margo de 2025.

Esdras Alves de Queiroz

Diretor do Departamento Administrativo e Financeiro

Mat.: 73.330-7

Aprovo o Termo de Referéncia.

Rossini Fernandes de Oliveira

Diretor-Presidente

Mat.: 72.612-6
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ANEXO 1

Presidéncia da Republica

Casa Ciwvil

Secretaria Especial para Assuntos Juridicos

DECRETO N® 12.343 DE 30 DE DEFEMBRO DE 2024

Viglncia

Atusiirs os valores eslabelecidos na Lei n® 14_133, de 17 de
abril de 2021.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicSo gque lhe confere o arl B4, caput, inciso IV, da
ConstiluicSo, & lendo am vista o disposio no arl. 182 da Lei n® 14,133, de 1° de abril de 2021,

DECRETA.:
Art 1° Ficam atualizados os valores estabelecidos na Lei 0" 14 1337 de 17 de abrl de 2021, na forma do
Anaxo

Art 2° A slualizacio dos valores de que trala o art. 1° serd divulgada no Portal NMacional de ConltratacSes
Pibdicas — PNCP, conforme o disposto no art. 182 da Lei n® 14 133 de 1% de abril de 2021.

Art. 3% Fica revogado o Decreto n® 11.871, de 20 de derembro de 023

Art 4% Este Decralo enlra am vigor em 1° de janeim de 2025,

Brasilia, 30 de dezemivo de 2024; 203° da Independé&ncia e 136 da Repdbiica.

LLNZ INACIO LULA DA SILVA
Esther Dweck

Esle texto nSo substifui o pubBcado no DDLU de 31.12 2024

ANEXO

ATUALIZACAD DOS VALORES ESTABELECIDOS NA LEI N® 14 133 _DE 1° DE ABRIL DE 2021

MSPOSITIVD

WALOR ATUALIZADD

Art. &, capul, inciso XX

RS 250 902 323 87 (duzentos & cinqueanta milhdes novecantos e dois mil
trerzanios & vinle & irés eais @ oilenta & sete cantavas)

Ar 37§ Z°

R% 376.353 48 (rezenlos & selanta 2 sais mil trezentos & cinguenta e trés
raais @ quaranta & oilo centavos)

Arl. TO, caput, inciso (1

RS 376.353.48 (rezentos & selenla e seis mil trezentos & cinguenta e rés
reais @ quarenta & oito cenlavos)

Arl. TS, capuf, Inciso |

RS 125.451,15 (cenlo & vinle a cinco mil gqualtrocenlos e cinguenta e um
reais a guinze cenfavos)

Art. T8, capud, inciso Il

R% 62 725,58 (sessenta & dois mil setecentos e vinle e cinco reais a
cingquenia & nove canlavos)

Arl. TS, capul, mcisa Y, alinea “c”

RS% 376.353 48 (trezentos e selenla & sais mil trezentos e cinguenta e rés
raais e guaranta @ oito cenlavos)

AL 75 § T RS 10.035.10 (daz mil trinta e sais reals & der centavos)
RS 12.545.11 {do®e mil quinhenios e quarenta e cinco reais & onze
At e & 22 canlavos)
" 184-A RS 1.576.882_20 (um milhdo quinhenics & setenta & sais mil cilccentos &
- oilanta e dois reais & vinle canlavas)
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