SEMURB
SECRETARIA
MUNICIPAL DO

PREFEITURA MEIO AMBIENTE

E URBANISMO

TERMO DE REFERENCIA

A Objeto:

)Aquisi¢ao de 01 (um) aparelho celular smartphone com capacidade de executar o aplicativo WhatsApp
com desempenho adequado, visando atender as demandas de comunicagio da Ouvidoria Publica,
garantindo acessibilidade, agilidade e eficiéncia no atendimento ao cidaddo. Conforme especificacdes ,
quantidade e exigencias estabelecidas nesse instrumento.

Item Descri¢ao Quant. Valor Valor

Unitario Total

1 |Smartphone com as seguintes especificagdes minimas:
» Sistema Android 12 ou superior

* Memoéria RAM: 4GB ou superior

* Armazenamento interno: 64GB ou superior
(expansivel)

» Camera traseira: minimo 12MP

* Conectividade 4G, Wi-Fi, Bluetooth 01 [R$ 1.149.83
» Tela minima de 6,0”

» Bateria: minimo 4000 mAh

» Entrada para dois chips (Dual SIM)

* Garantia de 12 meses.

B Fundamentacio da contratacgio:

A contratagio serd realizada por dispensa de licitagdo, fundamentada no art. 75, inciso II, da Lei n°
14.133/2021, por se tratar de aquisicdo de pequeno valor. Em conformidade com o §3° do mesmo
artigo, a contratagdo serd conduzida em formato eletrénico, por meio do Portal de Compras da

Prefeitura do Natal, garantindo transparéncia, ampla divulgacao ¢ isonomia entre os fornecedores.

C Descricio da solu¢do como um todo:

A solucio consiste na disponibilizacdo de um smartphone funcional, vinculado a um nimero oficiall
da Ouvidoria, devidamente configurado com o aplicativo WhatsApp Business. O celular ser§
utilizado exclusivamente para fins institucionais, permitindo comunicag¢do via mensagens de texto,

dudio, imagem ¢ video com os cidaddos. Além do aparelho, devera ser providenciada linha telefonica
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(chip) com plano de dados méveis € acesso a internet, garantindo funcionalidade plena do servigo

e Requisitos da contratacio:

e O aparelho devera ser novo, original, com garantia minima de 12 meses.

e O fornecedor devera entregar o produto com nota fiscal emitida em nome do 6rgio publico
contratante.

O aparelho devera conter manuais em portugués ¢ certificagio da ANATEL.

e A entrega devera ocorrer em até 15 dias corridos ap0s a assinatura do contrato ou emissio da
ordem de compra.

e (Caso o aparelho apresente defeitos dentro do prazo de garantia, a substitui¢do ou reparo deverd

ser providenciado sem custos adicionais.

(SATAS AT AT AR a )
[ ]

o Embalagens integras, lacradas e identificadas com informacgdes de validade, fabricante e
composicao;

o Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo ¢ local
constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na
qual constardo as indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia ¢ prazo de
garantia ou validade;

e Responsabilizar-se pelos vicios ¢ danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,
13 e 17 a27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

e Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia,
0 objeto com avarias ou defeitos; A substitui¢do de materiais defeituosos devera ser feita por
outro

e produto com qualidade igual ou superior, com comprovacido de validade, lote, marca,

quantidade a serem troca das ¢ s6 podendo ser efetua da a substituicdo com a aprovacio

prévia do contratante,sem

D e Custo adicional para o contratante;

o Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte ¢ quatro) horas que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacaio;

e Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagio e qualificacdo exigidas na licitacdo;

e Indicar preposto para representd-la durante a execucdo do contrato. Declaracdo do licitante de
que tem pleno conhecimento das condi¢gdes necessdrias para a prestacdo do servico. O
licitante deverd garantir os requisitos de qualidade, funcionamento e rendimento dos itens

entregues conforme edital durante toda a vigéncia do contrato;

e O valor da proposta deve abranger o frete, impostos, entre outros custos. Informar marca ¢
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caracteristicas na proposta. Em caso de desconformidade, os produtos deverdo ser

substituidos as custas da fornecedora.

E Modelo de execucio:

A execugdo contratual se dard por meio de entregas parceladas, conforme solicitagdo da
Administra¢do. O fornecimento serd feito no local indicado pelo setor responsavel, respeitando os
prazos estabelecidos. A entrega, contratada devera apresentar nota fiscal, sendo o produto conferido
quanto a qualidade, quantidade ¢ validade.

O Contratado terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis para entrega do produto, contados a partir das
solicitag¢do, que serd realizada preferencialmente por e-mail fornecido por ele.

O Contratado terd o prazo de até 02 (dois) corridos para solicitagdo de prazo de prorrogagio devido
qualquer intercorréncia devidamente justificavel.

O Contratante terd o prazo de até 02 (dois) dias corridos para o recebimento provisério dos
materiais. Caso haja a rejeicdo pela desconformidade do objeto adquirido, o contratado devera
substituir o objeto em até 05 (cinco) dias corridos.

O Contratante terd o prazo de até 02 (dois) dias uteis para o recebimento definitivo do objeto,
contados a partir do término do prazo de seu recebimento provisério.

O Contratante poderd rejeitar o objeto no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos nos
prazos descritos, a contar da notificagdo, as custas da empresa, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

Na hipdtese da verificacdo, nio ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada,
consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo. O recebimento definitivo
ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a

responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugio do contrato.

F Critérios de medicao e de pagamento:

O prazo para pagamento serd de até 30 (trinta) dias ap6s a entrega da Nota Fiscal devidamente
atestada pelo setor competente. Para pagamento, a empresa deverd apresentar a Secretaria Municipal
de Meio Ambiente ¢ Urbanismo — SEMURB, a nota fiscal e/ou fatura do(s)produto(s) entregue(s) de
acordo com o respectivo empenho, devendo ser emitida em nome da Secretaria Municipal de Meio
Ambiente e Urbanismo — SEMURB, ¢ conter o nimero do empenho  correspondente.

O pagamento somente serd efetuado apos o “atesto”, pelo servidor competente, da Nota Fiscal/Fatura
apresentada pela Contratada.

O “atesto” fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela
Contratada e do regular cumprimento das obrigagdes assumidas.

Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a

contratagio,ou,ainda,circunstiancia que impeca a liquida¢io da despesa,o pagamento ficara
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pendente até que a Contratada providencie as medidas sancadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a comprovagdo da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando
qualquer onus para a Contratante.

O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito em
conta-corrente, na agéncia ¢ estabelecimento bancario indicado pela Contratada, ou por outro
meio previsto na legislacdo vigente.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

A Contratante ndo se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
Contratada,que por ventura nio tenha sido acordada no contrato.

Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com
parcela vinculada ao evento cujo descumprimento de origem a aplicagdo da penalidade. O CNPJ
da Contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentagdo apresentada
no procedimento licitatério. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente
de liquidagdo de quaisquer obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de
penalidades ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou

corre¢do monetaria.

G | Forma e critérios de selecio do fornecedor:

A selecdo do fornecedor ocorrerd por meio de dispensa eletronica, conforme o Decreto n° 10.024/2019 ¢
art. 75 da Lei n® 14.133/2021, com julgamento pelo critério de menor valor por item, nos termos do art. 33,
I. Poderdo participar fornecedores cadastrados no Portal de Compras da Prefeitura do Natal
(https://www.portaldecomprasnatal.com.br), que atendam aos critérios de habilita¢do, regularidade fiscal ¢

demais condig¢des estabelecidas neste instrumento.

1. HABILITACAO JURIDICA:

A Habilitagdo Juridica serd comprovada mediante a apresentacio dos seguintes documentos:

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, com suas alteracdes supervenientes em vigor ou ultima alteragdo consolidada e,
no caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos comprobatdrios de eleicdo de seus
administradores;

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

d) Decreto de autorizagio, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no

pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento, expedido pelo 6rgdo competente, quando a
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atividade assim o exigir.

2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

A Regularidade Fiscal ¢ Trabalhista serd comprovada mediante a apresentagdo dos seguintes documentos:
a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF);

b) Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal, inclusive INSS (Certiddo conjunta negativa de
débitos relativos a tributos federais ¢ da Divida Ativa da Unido fornecida pela Secretaria da Receita
Federal do Ministério da Fazenda e pela Procuradoria da Fazenda Nacional);

¢) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual relativo ao domicilio ou sede do licitante;

f) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), através do
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;
g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo

de Certidao negativa de D¢bitos Trabalhistas;

3.QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
A Qualifica¢do Econémico - Financeira serd comprovadamente diante a apresentacdo dos seguintes

documentos:

a) Certidao negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede do licitante valida na
data da entrega das propostas ¢ de inicio da abertura dos envelopes. Caso o documento nio consigne
prazo de validade, serd considerada valida a certiddo com data de expedi¢do ou revalidacdo dos ultimos

60 (sessenta) dias anteriores a data da realizacdo da licitagdo.

4.QUALIFICACAO TECNICA:

A Qualifica¢do Técnica sera comprovada mediante a apresentagido dos seguintes documentos:

a) Comprovagio de aptidao para o desempenho de atividade pertinente ¢ compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, através da apresentacdo de um ou mais atestados

fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

5. DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR:

Além dos documentos referidos anteriormente,deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) Declaracido que entre seus dirigentes, gerentes, socios, responsaveis técnicos, ¢ demais profissionais
ndo figuram empregados na gestdo da PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL/RN;

b) Declaracdo assinada pelo licitante ou representante legal da empresa, devidamente identificado,
indicando que o licitante ndo se encontra suspenso de licitar ou impedido de contratar com qualquer
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entidade integrante da Administragdo Publica Municipal, Estadual ou Federal, direta ou indireta;

H | Adequacgdo orcamentaria:

O setor Financeiro elaborard a dotagdo or¢amentdria ser inserida posteriormente.
[Unidade Orgamentdria — 29.46 - FUNDO DE URBANIZACAO - FURB
Projeto/Atividade — 15.122.001.2-092 - MANUTENCAO DO FURB

Elemento de Despesa: 34490520 - 99 EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE
[Valor total: R$ 1.149,83 (hum mil, cento e quarenta ¢ nove reais ¢ oitenta ¢ trés centavos).
Fonte: 17591301

Havera disponibilidade orcamentéria e financeira para a realizacio da despesa,conforme comprovado por

meio da reserva de dotacao orcamentaria,em conformidade com o art.7°, §2°dalein® 14.133/2021.

| Modelo de gestao docontrato:

Serdo designados servidores responsaveis pela fiscalizagdo ¢ gestdo do contrato, nos termos do art. 117Da|
Lein®14.133/2021.Cabera aos responsdveis acompanharem a execugdo,atestar as entregas, registrar|

ocorréncias ¢ encaminhar relatérios a autoridade competente.

J Estimativas do Valor da Contratacio:

O custo total estimado para aquisi¢do dos produtos objetos deste Termo de Referéncia aproximado de R$

1.149,83 (Um mil, cento e quarenta e nove reais e oitenta e trés centavos).

O critério utilizado para a formacio da estimativa foi do valor médio dos pregos praticados no mercado,
levando em conta pesquisa mercadoldgica realizada com base nos parametros estabelecidos no art. 23 da
lei 14.133/21. .

K | Sancdo:

Pelo descumprimento do pacto,a contratada sujeita-se as penalidades previstas na Leil4.133/21. — Pelo
atraso injustificado na entrega ou pela entrega parcial dos produtos, apds feita a autorizagdo de
fornecimento, sujeitara a fornecedora a multa de 1,00 % (um por cento) sobre o valor total da entrega,
por dia de atraso.

— Pelo fornecimento de produtos inadequados, sujeitar-se-4 a fornecedora a multa de 10% (dez por

cento) sobre o valor total do contrato.

L [Responsaveis pela elaboragio do termo de referéncia:

Luzinete Elias Alves Matricula: 45.573-3

Natal, 29 de agosto 2025.
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